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		Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Projekt „SZANSA – nowe możliwości dla dorosłych” realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego (Działanie 4.1 Innowacje społeczne). Celem projektu jest wypracowanie i przetestowanie innowacyjnych modeli wsparcia edukacyjnego dla osób z niskimi umiejętnościami podstawowymi. 
Celem zamówienia jest wybór 3 Wykonawców badania jakościowego. Badanie będzie miało formę indywidualnych wywiadów pogłębionych. Każdy z Wykonawców przeprowadzi w sumie 13 wywiadów z przedstawicielami 13 instytucji (1 wywiad w 1 instytucji), wskazanymi przez Zamawiającego. Wywiady będą miały na celu zidentyfikowanie modelowych praktyk instytucji, w obszarze wsparcia osób z niskimi kompetencjami kluczowymi.  
Badane instytucje są pogrupowane pod kątem bliskości geograficznej i zlokalizowane w następujących trzech rejonach Polski:
a) Część A: rejon 1- woj. śląskie i woj. małopolskie
b) Część B: rejon 2- woj. wielkopolskie i woj. dolnośląskie 
c) Część C: rejon 3- woj. pomorskie i woj. warmińsko-mazurskie oraz miasto Łódź

Zamawiający zakłada, że każdy Wykonawca przeprowadzi wywiady w jednym z powyższych rejonów. Zamówienie obejmuje realizację wywiadów pogłębionych w instytucjach zidentyfikowanych przez Zamawiającego, z wykorzystaniem dostarczonych przez Zamawiającego narzędzi badawczych, wykonanie transkrypcji wywiadów, kodowanie treści wywiadów zgodnie z przedstawionymi wytycznymi oraz przygotowanie raportu cząstkowego z każdego wywiadu według dostarczonego schematu. 
Rekrutacja odpowiedniego respondenta ze wskazanej instytucji oraz umówienie terminu wywiadu jest zadaniem Wykonawcy.
Szczegółowy opis zadań jest opisany w punkcie „Zadania Wykonawcy”.

1. Zadania Wykonawcy:
a) udział w spotkaniu organizacyjnym w Warszawie, zorganizowanym przez Zamawiającego 
b) rekrutacja respondenta do badania w każdej ze wskazanych  instytucji (13 instytucji dla jednego Wykonawcy)
c) przeprowadzenie indywidualnego wywiadu pogłębionego, według scenariusza dostarczonego przez Zamawiającego
d) nagranie wywiadu 
e) przygotowanie transkrypcji wywiadu 
f) zakodowanie transkrypcji wywiadu według dostarczonego przez Zamawiającego klucza i w formacie wskazanym przez Zamawiającego
g) przygotowanie raportu cząstkowego, według dostarczonego schematu

Produktami z realizacji zadania będą (dla każdej instytucji):
a) Nagranie wywiadu (plik dźwiękowy)
b) Transkrypcja wywiadu (plik tekstowy)
c) Zakodowane wywiady (według dostarczonego klucza)
d) Raport cząstkowy według dostarczonego schematu

Zadania Zamawiającego:
a) zorganizowanie jednodniowego szkolenia dla badaczy przed rozpoczęciem badania w terenie;
b) przygotowanie scenariuszy indywidualnych wywiadów pogłębionych dopasowanych do typu instytucji;
c) dostarczenie Wykonawcy listy instytucji w przypisanym rejonie, w których zostaną przeprowadzone wywiady (13 instytucji dla każdego Wykonawcy);
d) przygotowanie klucza kodowego do zakodowania transkrypcji wywiadów;
e) przygotowanie formatki raportu cząstkowego 

2. Termin wykonania zamówienia: od dnia zawarcia umowy do 31.01.2019 r.


[bookmark: _GoBack]Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia 13 wywiadów w ramach zlecenia. Koszty związane z umówieniem spotkania z respondentem, dojazdu do miejsca badania oraz ewentualnego zakwaterowania pokrywa Wykonawca. W ofercie Wykonawca powinien wskazać, w którym z podanych rejonów (A, B, C) chce realizować zlecenie. Wykonawca wskazuje średnią ilość godzin przeznaczoną na przeprowadzenie wywiadu (wraz z przygotowaniem produktów badania) w jednej instytucji
Zamawiający przewiduje maksymalnie 10 godzin roboczych na wykonanie jednego wywiadu (łącznie wszystkie czynności związane z przygotowaniem, dojazdem, przeprowadzeniem wywiadu i opracowaniem produktów z wywiadu). Maksymalna stawka za jedną godzinę pracy wynosi 150 zł.
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