
    

ZAPYTANIE OFERTOWE dzp.262.7.2025 

 

1. Zamawiający: 

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji z siedzibą w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 142a, 02-305,  

Warszawa, ogłasza zapytanie ofertowe na zamówienie wyłączone z obowiązku stosowania 

przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych na:  

 

Narzędzie internetowe chatbot AI FRSE wykorzystujące model Open AI odpowiadające na 

pytania dotyczące programu Erasmus+ 

2. Opis przedmiotu zamówienia: zgodnie z treścią Załącznika nr 1 do zapytania ofertowego. 

 

3. Termin wykonania zamówienia:  

Zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 

 

4. Wymagania dla Wykonawców: 

Warunek udziału w postępowaniu zostanie uznany za spełniony, jeśli Wykonawca:  

a) Wykaże, że wykonał minimum dwa narzędzia internetowe - chatbot i/lub voicebot - zintegrowane 

z modelami LLM (np. Open AI - ChatGPT) w ciągu ostatnich 18 miesięcy przed upływem terminu 

składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie.  

b) Zadeklaruje posiadanie wystarczającego potencjału osobowego w zakresie programowania, by 

skutecznie wykonywać prace programistyczne opisane w OPZ. 

Na potwierdzenie warunków należy wypełnić załącznik nr 4 i oświadczenie w załączniku nr 5.  

 

5. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie: 

 

a) Cena – 60% (max. 60 pkt.), zgodnie ze wzorem:  

 

Cena najniższa  

liczba pkt. Pa = ------------------ x 60  

Cena badana  

 

b) Doświadczenie: 

Zamawiający przyzna 5 punktów za każde wykazane w załączniku nr 4 narzędzie internetowe 

chatbot i/lub voicebot zintegrowane z modelami LLM (np. Open AI - ChatGPT) wykonane przez 

odpowiadającego na zapytanie ofertowe w ciągu ostatnich 18 miesięcy. Maksymalna liczba punktów 

to 40% całości (40 punktów). 

 

6. Projekt umowy:  

Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany będzie do 

podpisania umowy na wzorze Zamawiającego. Wzór umowy stanowi załącznik nr 2.  

 

7. Oferty na formularzu stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego należy 

składać pocztą elektroniczną na adres: dzp@frse.org.pl.  

 



    

8. Do oferty należy dołączyć:  

a) załącznik nr 4;  

b) załącznik nr 5 (oświadczenie);  

c) załącznik nr 6 (informacja RODO). 

 

9. Termin składania ofert: 18 marca 2025 r. o godz. 10:00. 

 

10. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od dnia złożenia oferty.  

 

11. Osoba uprawniona do kontaktów z wykonawcami: Iwona Łoboda, nr tel.: +48 507 935 643, e-

mail:  iloboda@frse.org.pl  

 

12. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia zapytania ofertowego na każdym jego 

etapie bez podania przyczyny.  

 

13. Zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści ofert oraz uzupełnienia  

przedstawionych dokumentów.  

 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych omyłek  

pisarskich, rachunkowych oraz innych omyłek niepowodujących istotnych zmian.  

 

15. Oferty złożone po terminie oraz oferty wariantowe zostaną odrzucone.  

 

16. Zamawiający informuje, iż zgodnie z obowiązującym prawem niniejsze Zapytanie ofertowe nie  

stanowi oferty w rozumieniu przepisu art. 66 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny 

(Dz.U. z 2020 r., poz.1740). 

 


