Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego



Projekt umowy 


 zawarta w dniu …………. 2022 r. w Warszawie
w wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego dzp.262.64.2022,
zwana dalej „Umową”

pomiędzy:

Fundacją Rozwoju Systemu Edukacji z siedzibą w Warszawie (02-305) przy  Al. Jerozolimskich 142a, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 24777, NIP 526-10-00-645, REGON 010393032, 
zwaną dalej Zamawiającym,

a 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………….
reprezentowanym przez……………………………………………………………………………

zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwanymi dalej także z osobna „Stroną” lub łącznie „Stronami”, 

o następującej treści:

§1. Definicje
W niniejszej umowie następujące zwroty przyjmują znaczenie nadane im poniżej:
1. Oprogramowanie dedykowane – oprogramowanie stworzone przez Wykonawcę specjalnie na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, zgodnie z potrzebami Zamawiającego ustalonymi w załączniku nr 1 do Umowy, wraz z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami. 
2. Oprogramowanie standardowe – gotowe oprogramowanie nie obejmujące Oprogramowania dedykowanego, do którego majątkowe prawa autorskie przysługują w całości Wykonawcy – powstałe niezależnie oraz bez związku z realizacją niniejszej Umowy, dostosowywane przez Wykonawcę do potrzeb Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej Umowy, wraz z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami. 
3. Oprogramowanie Podmiotów Trzecich – wszelkie oprogramowanie inne niż Oprogramowanie dedykowane oraz Oprogramowanie standardowe, stworzone przez podmioty inne niż Wykonawca lub do którego majątkowe prawa autorskie przysługują podmiotom innym niż Wykonawca (w tym oprogramowanie dystrybuowane na warunkach tzw. licencji otwartych), będące oprogramowaniem niezbędnym do zbudowania, uruchomienia i przetestowania strony, które musi być zapewnione przez Wykonawcę w ramach wykonywania Umowy celem prawidłowego wykonania Umowy, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego zawartymi w Załączniku nr 1 do Umowy. Oprogramowaniem Podmiotów Trzecich są również wszelkie poprawki, zmiany i modyfikacje Oprogramowania Podmiotów Trzecich niezależnie od tego, kto jest ich autorem 
4. Elementy graficzne – wykorzystane do wykonania niniejszej Umowy elementy graficzne stanowiące utwory w rozumieniu przepisów prawa autorskiego, stworzone przez podmioty inne niż Wykonawca lub do którego majątkowe prawa autorskie przysługują podmiotom innym niż Wykonawca.

§2. Określenie zakresu przedmiotu umowy

1. Przedmiotem umowy jest przygotowanie projektu graficznego, opracowanie oraz wykonanie dwujęzycznej strony internetowej  dedykowanej wydarzeniu  EuroSkills 2023  wraz z systemem zarządzania treścią CMS i niezbędnymi funkcjonalnościami, wykonaniem dokumentacji powdrożeniowej oraz przeprowadzenie szkoleń dla osób zajmujących się obsługą strony
2. Zamawiający powierza do wykonania, a Wykonawca zobowiązuje się stronę internetową w oparciu o specyfikację stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
3. Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania z Wykonawcą przy wykonywaniu Umowy, a w szczególności do przygotowania materiałów tekstowych i graficznych niezbędnych do wypełnienia merytorycznego strony.
4. Wszystkie materiały będą przekazywane przez Zamawiającego na adres mailowy Wykonawcy …………….. w formatach:
1.1. Grafika (JPG, PNG, PSD, PDF, SVG, AI, CDR)
1.2. Teksty (DOC, TXT, PDF, ODT)
1.3. Multimedia (MP4, OGG, WEBM)
5. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie w stosunku do Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń wynikających z naruszenia majątkowych lub osobistych praw autorskich do materiałów przekazanych mu przez Zamawiającego w wykonaniu obowiązków określonych w ust. 2, Zamawiający zwolni Wykonawcę z odpowiedzialności wynikającej z takich roszczeń.
6. Specyfikacja zawarta w załączniku 1 wskazuje, czy wprowadzenie treści na stronę jest zadaniem Zamawiającego, czy Wykonawcy. W przypadku, gdy Wykonawca ma wprowadzić treści na stronę, Zamawiający w nieprzekraczającym terminie do 3 miesięcy od dnia zakończenia przez Wykonawcę prac programistycznych, dostarczy Wykonawcy materiały tekstowe i graficzne konieczne do wypełnienia merytorycznego strony w podstawowej wersji językowej. Wprowadzenie rzeczonych treści na stronę zostanie zrealizowane przez Wykonawcę w ramach ustalonego w §4 p. 1 wynagrodzenia.
7. Wykonawca, w ramach wynagrodzeni określonego w § 4 ust. 1 przeprowadzi dla Zamawiającego 2-godzinne szkolenie z zasad korzystania ze strony – w terminie uzgodnionym przez Strony, ale nie późnień niż w ciągu 30 dni od momentu ukończenia strony. Jeżeli Zamawiający zgłosi potrzebę przeprowadzenia kolejnych szkoleń, Wykonawca przeprowadzi takie szkolenia za dodatkową opłatą.


§3. Ogólne warunki współpracy stron

1. Wykonawca zobowiązuje się:
1.1 Wykonać zakres przedmiotu umowy zgodnie z ustalonymi specyfikacjami technicznymi.
2. Zamawiający zobowiązuje się:
2.1. Terminowo zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie określone w §4 p. 1 Umowy zgodnie z Harmonogramem Płatności określonym w §4 p. 2 niniejszej Umowy.
2.2. Współdziałać z Wykonawcą w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wykonania przez Wykonawcę zobowiązań zaciągniętych na podstawie Umowy. W szczególności Zamawiający zobowiązany jest do udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji potrzebnych do Realizacji Umowy.
3. Zamawiający może zlecić Wykonawcy dodatkowe prace wykraczające poza specyfikację przedmiotu umowy. Dodatkowe prace są wyceniane przez Wykonawcę indywidualnie. Termin realizacji dodatkowych prac strony ustalają również indywidualnie.

§4. Płatności

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w kwocie …. zł (słownie: ………) brutto, w tym wynagrodzenie za przeniesienie autorskich prawa majątkowych do Strony ……….. zł brutto.
2. Wynagrodzenie określone w pkt 1 zostanie przekazane w dwóch transzach w następujący sposób:
2.1. Pierwsza część wynagrodzenia: 50% wartości umowy tj. ….. zł (słownie: …………..) brutto wpłacona tytułem zaliczki, płatne w terminie 7 dni od zawarcia niniejszej umowy, na podstawie Faktury VAT, 
2.2. Druga część wynagrodzenia: 50% wartości umowy tj. ……. zł (słownie: ………….) brutto za wykonanie umowy w zakresie wskazanym w § 2 pkt 1 po zakończeniu prac programistycznych nad przedmiotem umowy, płatne w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT.
3. Wynagrodzenie określone w pkt 2.2 oraz kwota zaliczki wskazana w pkt 2.1 zostaną przekazane przelewami bankowymi Wykonawcy, po realizacji każdego z etapów na rzecz Zamawiającego, w terminie 14 dni od otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. Numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany będzie na wystawionych fakturach VAT.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, jest wynagrodzeniem stałym, niezmiennym w trakcie trwania umowy i dotyczy zakresu prac wskazanych w § 2 ust. 1 oraz udzielenia licencji zgodnie z treścią § 7mowy.
5. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca może żądać zapłaty odsetek ustawowych.

§5. Fakturowanie

1. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT w wysokości określonej w §4 p. 2.1 będzie podpisanie przez Strony niniejszej Umowy.
2. Podstawą wystawienia faktury VAT z tytułu wynagrodzenia określonego w §4 p. 2.2 niniejszej Umowy będzie zakończenie prac programistycznych nad projektem. 
3. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu oraz na wystawianie przez Wykonawcę i przesyłanie faktur VAT w formie i drodze elektronicznej. 

§6. Termin realizacji umowy

1. Bieg realizacji przedmiotu niniejszej umowy nastąpi w dniu zaksięgowania kwoty wskazanej w §4 p. 2.1. na rachunku bankowym Wykonawcy.
2. Termin zakończenia prac, o których mowa w §2 wynosi 45 dni roboczych od daty rozpoczęcia biegu niniejszej umowy.
3. W przypadku, w którym Zamawiający zwleka z dostarczeniem informacji bądź materiałów niezbędnych do realizacji przedmiotu umowy, termin zakończenia prac ustalony z ust. 2 wydłuża się odpowiednio o liczbę dni zwłoki Zamawiającego.

§7. Autorskie prawa majątkowe

1. Przedmiot niniejszej umowy chroniony jest prawem autorskim.
2. Wykonawca z chwilą zapłaty całości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 udziela Zamawiającemu licencji wyłącznej na korzystanie z Oprogramowania dedykowanego na następujących polach eksploatacji: 
2.1. korzystania z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnościami, 
2.2. trwałego lub czasowego zwielokrotniania oprogramowania, kopiowania, tworzenia kopii zapasowych oprogramowania,
2.3. zapisywania w pamięci urządzeń, na których będzie wykorzystywane oprogramowanie, w tym pamięci m.in. w chmurze, na serwerach,
2.4. wprowadzania do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy też do innej sieci, udostępnianie oraz przesyłanie oprogramowania za pomocą takich sieci
2.5. instalowania oraz uruchamianie na urządzeniach takich jak komputery, urządzenia mobilne, serwery, infrastruktura chmurowa oraz inne udostępnianie w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
2.6. umożliwiania korzystania z oprogramowania użytkownikom, w taki sposób, aby każdy z nich miał dostęp do oprogramowania w miejscu i czasie przez niego wybranym.
2.7. wyświetlania oraz odtwarzania, w tym publiczne pokazywanie, stremowanie, tworzenie materiałów audiowizualnych prezentujących oprogramowanie.
3. Wykonawca z chwilą zapłaty całości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 udziela Zamawiającemu licencji niewyłącznej na korzystanie z Oprogramowania standardowego na polach eksploatacji odpowiadającym polom eksploatacji Oprogramowania dedykowanego. Licencja obejmuje wykorzystanie Oprogramowania standardowego wyłącznie dla celów związanych z funkcjonowaniem Przedmiotu Umowy.
4. W żadnym przypadku, licencje określone w ust. 2 i 3 nie obejmują możliwości modyfikacji i tworzenia opracowań oprogramowania wskazanego w tych postanowieniach Umowy ani także wykonywania zależnych praw autorskich do tego oprogramowania.
5. Zasady korzystania przez Zamawiającego z Oprogramowania Podmiotów Trzecich określają licencje udzielone przez te podmioty, zapewniając Zamawiającemu co najmniej prawo do korzystania z tego oprogramowania w zakresie niezbędnym do realizacji praw wynikających z niniejszej Umowy. 
6. Wykonawca z chwilą zapłaty całości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 udziela Zamawiającemu licencji niewyłącznej na korzystanie z Elementów graficznych na polach eksploatacji odpowiadających polom eksploatacji Oprogramowania dedykowanego. Licencja obejmuje wykorzystanie Elementów graficznych wyłącznie dla celów związanych z funkcjonowaniem Przedmiotu Umowy.
7. Licencje zostają udzielone przez Wykonawcę bez ograniczeń terytorialnych, na czas nieokreślony z możliwością ich rozwiązania za 5-letnim okresem wypowiedzenia złożonego nie wcześniej niż po upływie 10 lat od daty udzielenia licencji.
8. Wykonawca zobowiązuje się, że nie wypowie umowy licencyjnej, chyba że Zamawiający naruszy postanowienia licencji. Zamawiający zobowiązuje się, że nie wypowie umowy licencyjnej, chyba że Wykonawca naruszy postanowienia licencji. 
9. Autorskie prawa osobiste związane z wszelkim oprogramowaniem oraz Elementami graficznymi przysługują ich twórcom.
10. Zamawiający zobowiązuje się do ochrony praw Wykonawcy poprzez:
10.1. Nieudostępnianie otrzymanej dokumentacji i kodów źródłowych osobom trzecim bez pisemnej zgody Wykonawcy.
10.2. Niewykorzystywanie żadnego fragmentu dokumentacji, kodu źródłowego ani koncepcji użytych w systemie, mających znamiona dzieła unikalnego w innych projektach niezwiązanych z niniejszą umową bez pisemnej zgody Wykonawcy.
11. Zamawiający wyraża zgodę na publikację logo, wizualizacji strony i ogólny opis zrealizowanego projektu na stronach internetowych Wykonawcy. 
12. Zamawiający wyraża zgodę na zamieszczenie przez Wykonawcę znaku autorskiego prowadzącego do strony internetowej Wykonawcy.
13. Wykonawca oświadcza, że w ramach wykonania Umowy nie będzie wykorzystywał praw autorskich podmiotów trzecich, do których wykorzystania nie jest uprawniony i ponosi wyłączną odpowiedzialność za naruszenie praw autorskich tych podmiotów.
14. Wynagrodzenie z tytułu udzielenia licencji, o których mowa powyżej, zawarte jest w wynagrodzeniu wskazanym w § 4 ust. 1.

§8. Kary umowne

1. W razie zwłoki w wykonaniu dzieła Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 30% wynagrodzenia netto określonego w § 4 ust. 1 Umowy.
2. W razie odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn dotyczących Zamawiającego, w tym z powodu nieuiszczenia jakiejkolwiek części wynagrodzenia lub braku wymaganego współdziałania Zamawiającego z Wykonawcą, Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokość 30% wynagrodzenia netto określonego w §4 ust. 1 Umowy.
2. W razie wystąpienia zwłoki w wykonaniu strony internetowej przekraczającej 30 dni od dnia, w którym strona miała być wykonana zgodnie z postanowieniami § 6, Zamawiający może:
2.1. wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin wykonania dzieła z zachowaniem prawa do kary umownej,
2.2. odstąpić od umowy, gdy zwłoka przekroczy okres 30 dni oraz żądać kary umownej.

§9. Odstąpienie od umowy

1. Jeżeli do wykonania Umowy potrzebne jest współdziałanie Zamawiającego, a tego współdziałania brak (np. w sytuacji, gdy Zamawiający nie dostarczy Wykonawcy informacji oraz dokumentów i materiałów własnych niezbędnych Wykonawcy do wykonania umowy), Wykonawca może wyznaczyć Zamawiającemu odpowiedni termin z zastrzeżeniem, iż po jego bezskutecznym upływie Wykonawca uprawniony będzie do odstąpienia od umowy.
2. Wykonawca może odstąpić od umowy, jeżeli zwłoka Zamawiającego z zapłatą którejkolwiek części wynagrodzenia (w tym zaliczki) przekracza 14 dni. Wykonawca może skorzystać z prawa odstąpienia od umowy w terminie 5 m-cy od dnia, w którym zaliczka miała być wpłacona.
3. W razie odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie za prace już wykonane. 

§10. Gwarancja

1. Wykonawca udziela 12 (dwunastu) miesięcy gwarancji na prawidłowe działanie strony, licząc od dnia podpisania Protokołu stanowiącego załącznik nr 2 do umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usuwania wszelkich wad strony w okresie wskazanym w pkt 1 niniejszego paragrafu, pod warunkiem, że wspomniane wady wynikają z nienależytego wykonania prac ujętych w specyfikacji technicznej stanowiących załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 
1. Czas reakcji na zgłoszenie wynosi maksymalnie 4 godziny w dniach roboczych w godzinach od 8 do 16.
1. Maksymalny czas na skuteczne usunięcie awarii to 48 godzin w tygodniu roboczym, a do 96 godzin w dni ustawowo wolne od pracy.
1. Wszelkie uwagi Zamawiającego odnoście złego funkcjonowania strony powinny być zgłaszane bezpośrednio Wykonawcy poprzez e-mail: …..
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 pkt 1 zobowiązuje się przez okres 90 dni kalendarzowych od podpisania Protokołu przez Zamawiającego udzielić mu wszelkiej pomocy technicznej w zakresie funkcjonowania i obsługi wykonanej strony.

§11. Poufność 
1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich postanowień Umowy oraz wszelkich danych, jakie pozyskali w trakcie wykonywania Umowy od drugiej Strony, nawet, jeżeli takie informacje zostały pozyskane nie wprost przy wykonywaniu i w związku z wykonywaniem Umowy.
2. Powyższy obowiązek nie dotyczy informacji, które: 
1) zostały ogłoszone publicznie, w sposób niestanowiący naruszenia Umowy,
2) są znane Stronom z innych źródeł, bez obowiązku utrzymywania ich w tajemnicy,
3) mogą zostać ogłoszone publicznie na podstawie wyrażonej na to pisemnej zgody drugiej Strony,
4) Zamawiający zobowiązany jest udostępniać w trybie informacji publicznej.
3. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane do przekazywania i przechowywania danych, gwarantowały ich zabezpieczenie przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią.
4. Obowiązek zachowania poufnego charakteru informacji określony w przedmiotowym paragrafie nie narusza obowiązku żadnej ze Stron do udzielania informacji odpowiednim władzom na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 
5. Wykonawca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniami wskazanymi w ust. 1 i ust. 3, z zastrzeżeniem ust. 4, pozyskane dane nie będą wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane, bez pisemnej zgody Zamawiającego, w innym celu niż wykonanie Umowy. 

§12. Inne postanowienia

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisu kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Zmiany Harmonogramu Płatności za obopólną zgodą Stron nie wymagają aneksu do Umowy. Zmiany powyższe wymagają formy pisemnej z podpisem Osób Upoważnionych pod rygorem nieważności.
4. Wszelkie spory mogące wynikać z realizacji niniejszej umowy, strony poddają rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego miejscowo dla Wykonawcy
5. Umową sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
6. Załącznikami do Umowy, które stanowią integralną jej część są:
6.1. Specyfikacja projektu (Załącznik nr 1),
6.2. Protokół (załącznik nr 2),
6.3. Opz (załącznik nr 3).


Załącznik nr 1

Specyfikacja techniczna strony

1. Wizerunkowa strona internetowa zbudowana na bazie systemu zarządzania treścią (CMS WordPress) umożliwiająca samodzielne zarządzanie treściami na stronie internetowej. 
1. Strona wykonana w dwóch wersjach językowych (angielska i polska).
1. Indywidualny, profesjonalny projekt szaty graficznej strony internetowej spójny z key visual World Skills Poland.
1. Wdrożenie szaty graficznej wraz z animacjami do systemu CMS zgodnie z normami RWD (Responsive Web Design), tj. zgodności wyświetlania strony internetowej na urządzeniach mobilnych i komputerach desktop.
1. Sitemapa (z funkcjonalnościami):
4. Strona główna
4. Wydarzenie
1. Agenda
1. Konkurencje
1. Historia
4. Organizatorzy
2. FRSE
2. WorldSkills Poland
2. Gdańsk
2. Polska
2. WorldSkills Europe
4. Zaangażuj się
3. Dojazd
3. Wolontariusze
3. Sponsorzy
4. Media
4. Aktualności – blog z jedną kategorią
4. Zdjęcia – przekierowanie do serwisu zewnętrznego SmugMug 
4. Wideo – zamieszczanie filmów z YouTube jako content strony
4. Marka – tekst + pliki do pobrania
4. Materiały prasowe – tekst + pliki do pobrania
4. Social Media (linki)
1. Funkcjonalności/moduły:
5. Blog z jedną kategorią wpisów
5. Galeria – przekierowanie na SmugMug
5. Osadzanie filmów z serwisu YouTube
5. Pobieranie (zarządzanie plikami i ich kategoryzacja)
5. Wyszukiwarka
5. Zegar odliczający do rozpoczęcia wydarzenia
5. Linki do mediów społecznościowych
5. Formularze kontaktowe ze zgodami marketingowymi
1. Optymalizacja szybkości strony internetowej pod kątem działania i zgodności z najnowszymi wytycznymi Google pozwalające na lepsze indeksowanie strony w organicznych wynikach wyszukiwania 
1. Integracja strony z usługami Google: Analytics, Search Console
1. Wdrożenie treści po stronie Wykonawcy
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