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Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji

ZAPYTANIE OFERTOWE nr ZO/153/KS/2020

1. Zamawiajacy:

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji przesyla zapytanie ofertowe na zamdwienie wylaczone
Z obowigzku stosowania przepisoOw ustawy Prawo zamowien publicznych na: monitoring mediow.

2. Opis przedmiotu zaméwienia zostat zawarty w Zalaczniku nr 3 do zapytania ofertowego.

3. Termin wykonania zaméwienia: 0d 1.01.2021 r. do dnia 31.12.2021 r.

4. Wymagania dla Wykonawcow:

4.1.

Wymagania dot. dos§wiadczenia:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze wykonuje lub

wykonal, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie:

a) co najmniej 3 ustugi polegajace na monitoringu prasy, radia i telewizji oraz udost¢pnieniu ich
rezultatow w wersji elektronicznej poprzez umieszczenie ich w serwisie dostgpnym dla
autoryzowanych uzytkownikow z instytucji zewnetrznych, oraz

b) co najmniej 3 ustugi polegajace na opracowaniu raportdw tematycznych na temat wizerunku
medialnego instytucji zewnetrznej;

przy czym warunek uznaje si¢ rowniez za spelniony, jesli ustuga, o ktérej mowa w lit. a) oraz
ustuga, o ktorej mowa w lit. b) byly realizowane w ramach jednego zamoéwienia lgcznie.
Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia do oferty dokumentéw potwierdzajacych, iz
ww. ustugi byly wykonane nalezycie.

Na potwierdzenie warunku nalezy wypetni¢ zalgcznik nr 4. Do niniejszego wykazu nalezy
zatgczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze ustugi te zostaly lub sq wykonane nalezycie np.
referencje, faktura VAT, protokét odbioru.

4.2. Wymagania dot. potencjatu technicznego:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje systemem
umozliwiajacym prezentacje wynikow monitorowania mediow w wersji elektronicznej spetniajagcym
funkcje, o0 ktorych mowa w opisie przedmiotu zaméwienia, tj.:

a)

b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
)

m)

mozliwo$¢ otwierania i zapisywania na dysk uzytkownika wycinkow w formacie PDF i JPG z
mozliwoscig przetworzenia ich na tekst w formacie DOC oraz otwierania i zapisywania nagran w
formacie MP3 (audio) lub AVI (audiowizualne);

system podswietlania stow kluczowych w kontekscie fragmentow tekstu;

System podswietlania stow kluczowych w wersjach tekstowych i lidach;

wersje tekstowe publikacji z zachowaniem uktadu kolumn i akapitow publikacji;

przesylanie przez Wykonawce poczta elektroniczng dziennych zestawien wszystkich
zamieszczonych w danym dniu wycinkéw i nagran;,

pokazywanie, ile danego dnia ukazato si¢ publikacji odnosnie do kazdego z monitorowanych haset,
z mozliwoscig przejscia bezposrednio do kazdej publikacji;

prezentowanie w serwisie dziennego zestawienia z podzialem na monitorowane hasta i liczbe
opublikowanych danego dnia publikacji odnosnie kazdego z haset;

wydruk zbiorczy publikacji z lidami publikacji;

wydruk zbiorczy z zawartymi wybranymi obrazami materiatu telewizyjnego;

System wys$wietlania miniatur strony (pozycjonowanie publikacji na stronie w gazecie lub
czasopi$mie);

mozliwo$¢ odstuchiwania audycji audio bezposrednio z serwisu;

mozliwos¢ ogladania wycinkow wideo bezposrednio w serwisie;

mozliwo$¢ wyszukiwania wycinkéw poprzez wpisanie hasta, daty publikacji, tytulu prasowego,
stow zawartych w tekscie itp.

Na potwierdzenie warunku nalezy wypetnié¢ zatgcznik nr 5.
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5. Kiryteria oceny ofert i ich znaczenie:
5.1 cena —50%

5.2 sposob przedstawienia tygodniowego monitoringu mediow na platformie (funkcjonalnos$¢ portalu)

—20%
a) Mozliwos¢ tworzenia raportow, zestawien, statystyk w formie numerycznej i graficznej — 4
pkt.

b) Wyszukiwarka oraz archiwum artykutéw — 4 pkt.

€) Mozliwos¢ zapisania wybranych artykulow, nagran — 2 pkt.

d) Mozliwos¢ kopiowania fragmentow artykutow, nagran — 2 pkt.
e) Podswietlenie stow kluczowych — 2 pkt.

f) Trafno$¢ dostosowania monitorowanych mediéw do hasel kluczowych przedstawionych
przez Zamawiajacego — 4 pkt.

g) Liczba przedstawionych wycinkow/nagran zawierajacych stowa kluczowe przedstawiane
przez Zamawiajacego — 2 pkt.

5.3 tygodniowy raport (analiza ilo§ciowo-jakosciowa) 20%
a) liczba publikacji w podziale na media — 2 pkt.
b)  liczba publikacji w podziale na wydzwigk — 2 pkt.
c) liczba publikacji w podziale na profil — 2 pkt.
d)  liczba publikacji w podziale na zasigeg prasy — 2 pkt.
e) liczba publikacji w podziale na czestotliwos¢ prasy — 2 pkt.
f) rozktad liczby publikacji w czasie — prasa — 2 pkt.
g)  rozktad liczby publikacji w czasie — Internet — 2 pkt.
h)  rozktad liczby publikacji w czasie — radio — 2 pkt.
i) rozktad liczby publikacji w czasie — telewizja -2 pkt.

)} liczba przekazow dotyczacych poszczegdlnych haset w prasie regionalnej i lokalnej — 2
pkt.

5.4 tygodniowy newsletter podsumowujacy najwazniejsze publikacje 10%
a) liczba publikacji w podziele na media — 4 pkt.
b) wybor najciekawszych publikacji tygodnia — 3 pkt.
c) sugerowane rekomendacje — 3 pkt.
6. Projekt umowy stanowi Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

7. Oferty na formularzu stanowigcym zatacznik do niniejszego zapytania ofertowego nalezy sktada¢ w
formie: poczta elektroniczng na adres: dzp@frse.org.pl

8. Do oferty nalezy dotgczy¢:
8.1 Woypehiony zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego — wykaz wykonanych ustug wraz
z dokumentami potwierdzajacymi, ze ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie,
8.2 Wypekiony zatacznik nr 5 do zapytania ofertowego — opis oprogramowania,
8.3  Przyktadowy, tygodniowy monitoring mediow pod katem haset wyznaczonych przez
Zamawiajacego.
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8.4 Przykladowy tygodniowy raport (analiza iloSciowo-jako§ciowa) monitoringu haset
wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

8.5 Przykladowy tygodniowy newsletter zawierajacy najciekawsze publikacje.

8.6  Aktualna listg¢ monitorowanych mediéw (prasa/radio/telewizja/internet).

9 Termin sktadania ofert uptywa dnia 28.12.2020 r. 0 godzinie 12:00
10 Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni od dnia ztozenia oferty.

11. Osoba uprawniona do kontaktéw z wykonawcami: Agnieszka Jankiewicz-Kiryk, tel. 728 455 355 (w
godz. 8.00 — 15.00), e-mail: akiryk@frse.org.pl

12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia zapytania ofertowego na kazdym jego etapie
bez podania przyczyny.

13. Zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ofert oraz uzupelnienia
zadanych dokumentow.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych omylek
pisarskich, rachunkowych oraz innych omytek niepowodujacych istotnych zmian.

15. Oferty zlozone po terminie oraz oferty wariantowe zostana odrzucone.

16. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z obowigzujagcym prawem niniejsze Zapytanie ofertowe nie stanowi
oferty w rozumieniu przepisu art. 66 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz. U.
22018 r., poz. 1025 z pdzn. zm.).

Katarzyna Sobejko
Warszawa, 18.12.2020

miejscowosé, data podpis pracownika realizujgcego zamowienie

FUNDACJA ROZWOJU SYSTEMU EDUKACJI
Aleje Jerozolimskie 142A, 02-305 Warszawa
tel. 22 46 31 000, faks 22 46 31 025
kontakt@frse.org.pl | www.frse.org.pl



mailto:akiryk@frse.org.pl

