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Do wszystkich Wykonawcéow
w postepowaniu ZP-6/FRSE/2017

WYJASNIENIE I ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na §wiadczenie ushugi rezerwacji, sprzedazy i dostawy do FRSE
biletéw lotniczych i kolejowych wraz z ubezpieczeniem, numer postepowania: ZP-6/FRSE/2017.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy informuje, ze w
postepowaniu wplynelo pytanie a Zamawiajacy udzielit na nie nastgpujacej odpowiedzi:

Pytanie 1

Zgodnie z zapisami "Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia" oraz Zatacznika nr 1 do Formularza
Oferty do SIWZ, Wykonawca skiadajac oferte jest zobowiazany zalgczy¢ "do kalkulacji cenowej wydruk
rezerwacji biletu lotniczego tj. potwierdzenie zlozenia rezerwacji wygenerowane z systemu rezerwacyjnego,
z ktorego korzysta Wykonawca".

W zwigzku z powyzszym prosze o wyjasnienie, co zostanie uznane za wystarczajacy dokument:

- Czy bedzie to wydruk z systemu GDS z przedstawieniem najtaniszej mozliwej taryfy? Taki wydruk nie
jest wydrukiem rezerwacji z systemu GDS, a jedynie wydrukiem informacji, ktére bardzo rezerwacje
przypominajg. W systemie GDS sg zawarte informacje o wszystkich polaczeniach i taryfach lotniczych,
rowniez takich, ktére sg juz niedostgpne i niemozliwe do wykupienia.

Przedstawienie takiego wydruku nie b¢dzie stanowito dla Wykonawcy zadnej informacji co do kosztow i
Jakosci dalszej wspélpracy z danym Wykonawca.

- Czy tez bedzie to wydruk biletu elektronicznego, ktéry dopiero daje mozliwosé zweryfikowania cen
zarowno przez Zamawiajacego, jak i innych Wykonawcow. Bilet lotniczy elektroniczny w dniu
wystawienia mozna bezkosztowo anulowaé. Ponadto tylko bilet lotniczy daje gwarancj¢ niezmiennosci
ceny.



Naszym zdaniem zgodnie z zapisami SIWZ Zamawiajacy zaakceptuje zaréwno wydruk z systemu GDS z
przedstawieniem najnizszej taryfy, ktory jest praktycznie niemozliwy do zweryfikowania i daje
nieograniczone mozliwo$ci manualnej ingerencji w ceng, jak 1 wydruk rezerwacji czy biletu.

W zwigzku z powyzszym istnieje duze prawdopodobienstwo, ze niektorzy z Wykonawcow beda cheieli
wykorzystaé t¢ niescistos¢ w zapisach SIWZ w taki sposob, aby poprzez ingerencje w wydruki, uzyska¢
przewage nad konkurencja.

Takie dzialania naruszajg interes Zamawiajacego.

Nierzetelni wykonawcy moga zamiast wydrukéw z systemu GDS przedstawi¢ wydruki, ktoére bardzo je
przypominaja, jednakze dotycza najtanszych taryf, ktére zazwyczaj sa nieaktualne lub niemozliwe do
wykupienia. Tak przygotowany wydruk jest niemozliwy do zweryfikowania, bo nie zawiera ani numeru
rezerwacji, ani numeru biletu, po ktérych mozna sprawdzi¢ faktycznie zastosowang ceng.

W przypadku wydrukow biletow lotniczych ten problem wystepuje w ograniczonym stopniu.

Bilety lotnicze mozna sprawdzi¢ w systemie GDS, jezeli nie uplynag! termin realizacji polaczen lotniczych
zawartych w bilecie.

W zwiagzku z powyzszym ubiegamy si¢ o doprecyzowanie Specyfikacji.

Whnioskujemy, zeby Wykonawca byl zobowiazany zalgczy¢ wydruk z biletu lotniczego z  systemu
rezerwacji GDS (Amadeus, Worldspan, Galileo lub Sabre) wraz z informacja uzupelniajaca zawierajaca opis
uzytych w w/w wydruku symboli, skrotow, pozwalajaca w sposob zrozumialy na zidentyfikowanie co
najmniej: trasy, podrézy, daty i godziny jej rozpoczecia i zakonczenia oraz ceny biletu "tam i z powrotem”
jako potwierdzenie kalkulacji cenowej dla kazdej z tras.

Zamawiajacy moze réwniez doda¢ do Specyfikacji zapis "rezerwacje musza by¢ mozliwe do
zweryfikowania w systemie GDS". Dopiero takie zapisy w SIWZ przyczynia si¢ do zapewnienia uczciwe]
konkurencji i pozwola Zamawiajacemu na weryfikacje umiejetnosci danego Wykonawcy w zakresie
sprawnos$ci w wyszukiwaniu najkorzystniejszych i najtanszych potaczen.

Jednoczesnie pragniemy podkresli¢, ze zakladanie rezerwacji jak i wystawianie biletow lotniczych na
potrzeby skladania ofert w postepowaniach publicznych jest stosowang praktyka biznesowa. W ostatnim
postepowaniu dla Jednostki Wojskowej 2063 oraz Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz UOKIK, taki
wymog zostal przedstawiony przez Zamawiajacego.

Odpowiedz
Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmienia tre$¢ zalgcznika nr 1 do formularza oferty
(,,zamowienie’”) w ten sposob, ze otrzymuje on brzmienie:



ZAMOWIENIE

Ceny wskazane przez Wykonawee musza obejmowaé wszelkie koszty niezbedne do prawidlowej realizacji
zamoéwienia (ceng taryfowa przewoznika, podatki, oplaty lotniskowe i paliwowe oraz wszelkie inne elementy
cenotworcze — bez oplaty transakcyjnej).

Do kalkulacji cenowej Wykonawea zobowigzany jest zataczy¢ wydruk biletu lotniczego z systemu GDS.

Wydruk powinien zawiera¢ imi¢ i nazwisko pasazera (fikcyjne), numer, tras¢ podrézy, daty i godziny rozpoczecia i
zakonczenia podrozy oraz cene.

Warszawa — Bruksela — Warszawa: lot bezposredni w klasie ekonomiczne;j.

Data wylotu: 20.10.2017 r. godzina.................. o PRREWOENIR oo cocsvnsiviniimnimsmssvns
Data powrotu: 20.10.2017 r. godzina.................. s przewozniki......oooiiienn
Cenabrutto:...........ocooviiiiiinnnnnn., zt

Warszawa — Kijow Boryspol — Warszawa: lot bezposredni w klasie ekonomiczne;.

Data wylotu: 20.10.2017 r. godzina.................. 3+ |PRZEWOZIIK s s wvassvmpusammanpaisan
Data powrotu: 24.10.2017 r. godzina.................. L PrzewozZniki......ocoviiiiiiiiiiiiinn...
Cenabruttor.........cooooeiiiinininnnn... zt

Warszawa — Wilno — Warszawa: lot bezposredni w klasie ekonomicznej.

Data wylotu: 24.10.2017 r. godzina.................. 5 PIEEWOZNIKS oo cvavpinsnemsnmanpnsin
Data powrotu: 25.10.2017 r. godzina.................. s przewozniki.......oooo
Cenabruttor............coooooviiiininin. zt

Warszawa — Londyn Heathrow — Warszawa: lot bezposredni w klasie ekonomiczne;j.

Data wylotu: 26.10.2017 r. godzina.................. 5 PUEESNOENTS vy sspannsssnspiss it
Data powrotu: 27.10.2017 r. godzina.................. L Przewozniki..........ooociiiiiien .
Cena brutto:.........oovvvveveneeiiiien ... 7l

Warszawa — Moskwa Szeremietiewo— Warszawa: lot bezposredni w klasie ekonomiczne;.

Data wylotu: 26.10.2017 r. godzina.................. + PrZeWOIMIK v v samiims sess s
Data powrotu: 27.10.2017 r. godzina.................. s Przewozniki. ..o
Cenabruttor.......coooeiveiiiiinn.. zt
Podpis Wykonawcy
Zalaczniki:

Aktualny zalacznik nr 1 do formularza oferty.
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