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Do wszystkich Wykonawcéw
w postepowaniu ZP-54/FRSE/2014

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na $wiadczenie ustugi organizacji sportu i rekreacji dla pracownikow
FRSE i ich rodzin, numer postgpowania ZP-54/FRSE/2014.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwiefi publicznych Zamawiajacy informuje, ze wplynely
nastepujgce pytania, a Zamawiajacy udzielil na nie nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1

Czy jedynym dopuszczonym przez Zamawiajgcego sposobem weryfikacji i dostepu uzytkownikéw do
obiektéw sportowo-rekreacyjnych jest imienna karta (magnetyczna, chipowa lub zblizeniowa), po okazaniu
ktérej wraz z dowodem osobistym i podpisem na liscie Uzytkownik jest wpuszczany do tego obiektu?
Wedtug posiadanej wiedzy przez (i SIS, 12 rynku polskim jest tylko jedna firma,
ktdra stosuje telefoniczny i biometryczny system weryfikacji obiektéw. W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze
w wyroku z dnia 11 stycznia 2008 r. (sygn. Akt: KIO/UZP 33.07) Krajowa Izba Odwolawcza stwierdzita, ze
»Zamawiajacemu wolno okresli¢ przedmiot zaméwienia w sposéb odpowiadajacy jego potrzebom, pod
warunkiem, ze okreslenie przedmiotu zaméwienia nie spowoduje wyeliminowania konkurencji poprzez
wskazanie na konkretne rozwigzania techniczne, ktére oferuje tylko jeden dostawca”.

Powyzsza opinia, w nieco zmienionej formie, funkcjonuje réwniez obecnie o czym $wiadczy wyrok
Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 15 maja 2011 r. zgodnie z ktérym: ,,(..) Zamawiajgcy nie musi
dopuszcza¢ do udzialu w postgpowaniu wszystkich podmiotéw dziatajgcych w danej branzy (..)” (sygn.. akt
KIO 953/11 z dnia 17 maja 2011 r.)

Odpowiedz:

Zgodnie z Opisem przedmiotu zamdéwienia stanowigcym zatgeznik nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wyjasnia, ze
kazdy uzytkownik powinien posiada¢ imienna karte, ktéra obok dowodu osobistego i podpisu na liscie
uzytkownikéw ma shuzy¢ do weryfikacji.

Pytanie 2
Czy Wykonawca moze (we wlasnym zakresie i niezaleznie od Zamawiajacego) pobiera¢ od Pracownikéw
Zamawiajgcego i ich oséb towarzyszacych tak osobiste dane jak np.: numery telefonéw, nupieyy PESEL,
odciski linii papilarnych/rozk}ad tzw. minucji, adresy e-mail?




Wedhug najlepszej wiedzy (NG 22k s rozwigzania polegajacego na weryfikacji
linii papilarnych (rozkladu tzw. minucji) moze budzi¢ watpliwosci, poniewaz dane takie naleza do grupy
danych biometrycznych ,,wrazliwych”. Zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Ochronie
Danych Osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.), co znajduje potwierdzenie w orzecznictwie
Generalnego Inspektora Danych osobowych GIODO, przetwarzanie danych ,,wrazliwych” jest mozliwe
tylko i wylacznie, jezeli wystgpuje: zgoda osoby na pi$mie, przepis szczegdlny innej ustawy zezwala na
przetwarzanie takich danych bez zgody osoby, ktérej te dane dotyczg ochrona zywotnych intereséw osoby,
ktérej dane dotyczg, wykonywanie statutowych zadari koscioléw i innych zwigzkéw wyznaniowych,
stowarzyszen, fundacji lub innych nie zarobkowych organizacji (dotyczy wylacznie czlonkéw tych
organizacji), dochodzenia spraw przed sadem, zatrudnienie pracownikéw i innych oséb, a zakres danych
okreéla ustawa, ochrona stanu zdrowia.

Wedhg [IEY. W przypadku ushug sportowo-rekreacyjnych nie zachodza zatem
wystarczajgce przestanki do przetwarzania danych osobowych ,wrazliwych”. Wedlug naszej firmy
Zamawiajacy jest strong umowy i w znacznym stopniu odpowiada za bezpieczenistwo danych zgtaszanych
przez siebie Pracownikéw do programu sportowo-rekreacyjnego. W zwigzku z powyzszym, uwazamy, ze
Zamawiajacy weale nie musi wyrazaé zgody na to, zeby takie dane jak np. odciski palcéw (rozklad tzw.
minucji), adresy mailowe, numery telefonéw itp. musialy byé wykorzystywane w $wiadczeniu ustug
sportowo-rekreacyjnych. Wediug (S NNNER. cc! zbierania tak duzej iloéci informacji od
Pracownikéw (w tym réwniez tych nalezacych do puli tzw. danych sensytywnych) jest nieadekwatny w
stosunku do celu w jakim podjete sg takie dziatania. Takie dziatanie naruszatoby bowiem prywatnosé
Pracownikéw chegcych skorzystaé z programu sportowo-rekreacyjnego w sposéb zupetnie nieadekwatny do
celéw, ktére ma osiagnaé.

Potwierdzenie powyzszej opinii mozna znalezé na oficjalnej stronie internetowej GIODO:
http://www.giodo.gov.pl/1520001/id_art/3271/j/pl/, a takze na
http://www.giodo.gov.pl/1520001/id_art/3287/j/pl/, gdzie okreslone zostato iz:

- »(.) 1tak dane biometryczne mogq byé zbierane np. w celu wyrobienia paszportu czy zapewnienia
bezpieczerstwa w szczegdlnie istotnych strefach (chociazby w takich pomieszczeniach w bankach, w ktérych
ustawione sq sejfy). Natomiast nie powinny byé wykorzystywane np. przez pracodawcéw w celu ewidencji
czasu pracy lub przez szkoly w celu kontroli 0s6b wechodzgcych do budynku(.)”

oraz - , Takie postgpowanie (..) prowadzi do naruszenia zasady.adekwatnosci ustanowionej w ustawie
o ochronie danych osobowych, zgodnie z ktérg administrator danych'(.) nie powinien pozyskiwaé danych
osobowych ponad miarg, lecz jedynie te, ktére sq niezbedne dla zrealizowania celéw. Tymczasem kontrolg
tego, kto wchodzi do budynku, mozna zapewni¢ w inny sposéb lub za pomocq innych technik, np. poprzez
wprowadzenie kart magnetycznych.”

Odpowiedz:
Zgodnie z trescig SIWZ Zamawiajacy wyjasnia, iz nie wymagat i nie dopuszcza aby Wykonawca pobierat
od pracownikéw Zamawiajgcego i 0s6b im towarzyszacych danych osobowych, innych niz imie i nazwisko.

Pytanie 3

Czy dopuszczajg Panstwo inne formy weryfikacji uczestnikow jak np. stosowanie kodéw PIN
otrzymywanych poprzez wiadomosci sms, czy weryfikacj¢ danych biometrycznych (tj. odciskéw palcéw
uczestnikéw czy tez rozklad tzw. minucji itp.)?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wyjasnia, ze jedynym sposobem weryfikacji uzytkownikéw niniejszego przedmiotu
zaméwienia jest okazanie imiennej karty, ktéra obok dowodu osobistego i podpisu na liscie uzytkownikéw
ma shuzyé do weryfikacji.



Pytanie 4
Czy Zamawiajacy dopuszcza konieczno$é posiadania przez Uzytkownikéw telefonéw komérkowych w celu

wykonania przez Wykonawce przedmiotu zamoéwienia?
Wedhig firmy h konieczno$é posiadania telefonéw (szczegdlnie
prywatnych) przez Uzytkownikow moze byC utrudnieniem dla wybranych Uzytkownikéw (tj. np.

nieposiadajgcych telefonéw komoérkowych lub os6b starszych).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wymaga i nie widzi potrzeby aby kazdy Uzytkownik ustugi w zakresie
organizacji sportu i rekreacji, bgdacej przedmiotem niniejszego postepowania, bezwzglednie posiadal
telefon komoérkowy.

Pytanie §

Czy Zamawiajagcy wymaga aby Wykonawca dostarczyl Zamawiajacemu wszelkie narzedzia stuzace do
bezposredniej weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach?

Powyzsze pytanie wynika z faktu, iz nasza firma (przy ewentualnej wspétpracy z Zamawiajgcym) bezplatnie
dostarczy imienne karty Zamawiajacemu stuzace do weryfikacji Uzytkownikéw w obiekcie i dajace
mozliwos¢ skorzystania z ustugi w danym obiekcie.

Uwazamy, ze jezeli Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kart, to powinien réwniez analogicznie zadaé
bezplatnego dostarczenia telefonéw komérkowych (wraz z wazng kartg SIM) od firm, ktére stosujg system
telefoniczno-biometryczny przy weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach. Przemawia nad tym nadrzedna
zasada w Zaméwieniach Publicznych méwigca o réwnym traktowaniu Wykonawcow.

Jezeli dany Wykonawca odméwi jednak dostarczenia telefonéw komérkowych, to (przy badaniu ilosci
obiektow sportowo-rekreacyjnych), Zamawiajacy powinien wzigé pod uwage w ofercie takiej firmy tylko
obiekty gdzie sg zainstalowane czytniki biometryczne.

Proszg jednoczeénie mieé na uwadze, ze, wedlug najlepszej wiedzy MEIIEGGGG_GE, iy
konkurencyjne posiadaja terminale biometryczne tylko w wybranych obiektach, co sprawia, ze
przewazajgcg forma weryfikacji moze by¢ system telefoniczny.

Brak stanowiska Zamawiajacego w tej kwestii moze powodowaé, ze niektérzy Pracownicy moga zostaé
wykluczeni z mozliwosci korzystania ustug sportowo-rekreacyjnych (dotyczy to przede wszystkim oséb
starszych oraz dzieci), co wediug (RN (zsla na znaczng nickorzys
Zamawiajacego i jego Pracownikéw. -

Odpowiedz:
Zgodnie z trescig SIWZ Zamawiajacy nie wymaga aby Wykonawca dostarczat wszelkie narzedzia shuzgce
do bezposredniej weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach.

Pytanie 6

Jezeli weryfikacja w obiektach stosowana przez Wykonawce opiera si¢ jedynie na terminalach
biometrycznych i bezptatnej infolinii (a Paristwa Pracownik nie posiada telefonu komérkowego), to czy
Wykonawca ma zapewni¢ danemu Pracownikowi aparat komérkowy wraz z aktywna kartg SIM?

Odpowiedz:

Zgodnie z trescig STWZ Zamawiajgcy nie wymaga aby Wykonawca zapewnit telefon komérkowy 7z aktywna
kartg SIM dla Uzytkownika ustugi w zakresie organizacji sportu i rekreacji, ktéry takiego telefonu nie
posiada.



Pytanie 7
Czy wyrazajg Panstwo zgod¢ na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu zaméwienia Pracownikéw i Ich

Oséb Towarzyszacych nie posiadajacych komérkowych aparatéw telefonicznych (np. dzieci czy tez osoby
starsze), badz nie wyrazajgcych zgody na przetwarzanie ich danych osobowych z puli danych

sensytywnych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz nie dopuszcza wykluczenia ze $wiadczenia przedmiotu niniejszego zaméwienia
os6b nie posiadajacych telefonéw komérkowych.

Pytanie 8

Czy Zamawiajgcy wyraza zgod¢ aby potencjalni Wykonawcy podawali w swoich ofertach obiekty
S$wiadczace takie ustugi jak np.: vacu, masaze (rollmasaze), solaria, zabiegi kosmetyczne, zabiegi fryzjerskie
itp.?

Wedlug Ustawa z 4.3.1994 r. o Zaktadowym Funduszu Swiadczen
Socjalnych (Dz.U. z 1996 nr 70, poz. 335 ze zm.) icisle definiuje jaki zakres dziatalnosci socjalnej on
obejmuje. Sg to: ustugi $wiadczone przez pracodawcéw na rzecz réznych form wypoczynku (wczasy,
kolonie, obozy, wezasy pod gruszg), w kraju i za granica dziatalno$é kulturalno-o$wiatowa (bilety do kina,
teatru, opery itp.) dzialalno$¢ sportowo rekreacyjna (tj. basen, silownia, zawody i imprezy sportowe itp.)
opieke nad dzie¢mi w ztobkach, przedszkolach oraz innych formach wychowania przedszkolnego,
udzielenie pomocy materialno-rzeczowej lub finansowej, a takze zwrotnej lub bezzwrotnej pomocy na cele
mieszkaniowe. W zwigzku z powyzszym, wedtug , takich ustug jak:

vacu, masaze (rollmasaze), platforma wibracyjna, solaria, zabiegi kosmetyczne, zabiegi fryzjerskie itp. nie
mozna finansowaé ze $rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczeri Socjalnych. Prosz¢ mieé réwniez na
uwadze, ze zakup takich ustug moze zostaé zakwestionowany poprzez odpowiednig instytucje regulujaca
wydatkowanie $rodkéw z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, co moze si¢ okazaé niekorzystne
dla samego Zamawiajacego. Z powyzsza opinig, w trakcie postepowarn przetargowych na ushugi sportowo-
rekreacyjne, zgodzito si¢ wiele instytucji i nie pozwalaly one na zalaczanie takich ustug jak np. masaze do
ofert Wykonawcéw. Zdarzalo si¢ réwniez, ze takie oferty byly réwniez odrzucane za niezgodno$é z

zapisami SIWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, iz nie wyraza zgody aby Wykonawcy oferowali obiekty o innym charakterze niz te
wymienione przez Zamawiajgcego w treéci SIWZ.,
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