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Istotne postanowienia umowy 

§ 1. Przedmiot umowy  
1. Przedmiotem umowy jest sukcesywna dostawa do FRSE materiałów biurowych zgodnych z Opisem Przedmiotu Zamówienia - Formularzem Cenowym (załącznikiem nr 2 do SIWZ) stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz zgodnie z Formularzem Ofertowym Wykonawcy z dnia .................  stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.  
2. Wartość umowy (wynagrodzenie Wykonawcy) nie może przekroczyć kwoty brutto ........................... (słownie: .................................... ) złotych, w tym kwota netto ...................... złotych, plus należny podatek od towarów i usług (VAT) ........... % w kwocie: ........................ – zgodnie z formularzem oferty załącznikiem nr 2 do umowy.
3. Umowa została zawarta na okres 12 miesięcy lub wygasa wcześniej w przypadku jej zrealizowania.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezrealizowania przedmiotu zamówienia w całości tj.: w zakresie ilościowym lub wartościowym, a Wykonawca oświadcza, że nie będzie wnosił z tego tytułu żadnych roszczeń.  Ilości materiałów biurowych podane w Opisie Przedmiotu Zamówienia - Formularzu Cenowym, nie są wiążące dla Zamawiającego przy realizacji umowy.  Rzeczywiste ilości materiałów biurowych będą wynikać z bieżącego zapotrzebowania Zamawiającego.
5. W przypadku, gdy dany produkt został wycofany z produkcji lub dystrybucji, Wykonawca po wykazaniu tego faktu i zgodzie Zamawiającego może dostarczyć inny model, pod warunkiem zaakceptowania tego wyrobu  przez Zamawiającego.  Cena takiego wyrobu nie może przekroczyć ceny ofertowej produktu wycofanego z produkcji lub dystrybucji.
§ 2. Ceny i sposób ich naliczania

1. Strony umowy uzgadniają, że w czasie jej realizacji stosowane będą ceny brutto wyszczególnione w Opisie Przedmiotu Zamówienia - Formularzu Cenowym Wykonawcy. Ceny te są ostateczne i nie podlegają zwiększeniu w czasie realizacji umowy.  
2. Cena brutto zawiera podatek VAT naliczony zgodnie z przepisami obowiązującymi w dniu sprzedaży oraz wszelkie inne koszty związane z należytą realizacją umowy, w szczególności koszt pakowania, znakowania i transportu do Zamawiającego oraz koszt gwarancji liczonej od daty dostawy do Zamawiającego.  

§ 3. Dostawa i sposób jej realizacji 

1. Dostawy sukcesywne według potrzeb Zamawiającego.  Zamówienie powinno zostać zrealizowane w terminie 4 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia.
2. Dostarczone artykuły z danej pozycji muszą być takie same (pod względem marki, rodzaju , kolorystki itp.) przez cały okres trwania umowy. Na niektórych artykułach wskazanych w Załączniku nr 2 do SIWZ (opis przedmiot zamówienia-formularz cenowy) musi być  naniesiony  kod kreskowy na obudowę w sposób nie dający się usunąć.
3. Wykonawca dostarczy zamówiony towar na adres siedziby Zamawiającego: ul. Mokotowska 43, 00-551 Warszawa, od poniedziałku do piątku w godz. 9.00 – 15.00 po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu dokładnego terminu dostawy.  
4. Zamawiający może odmówić przyjęcia towaru dostarczonego po godzinie 15.00.

§ 4. Płatności

1. Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty należności po dostawie towarów wymienionych w zleceniu, w terminie 30 dni od daty przekazania oryginału faktury do Zamawiającego.  
2. Podstawą wystawienia faktury będzie każdorazowe zlecenie.  Wykonawca wystawi fakturę, która powinna (w treści lub w załączniku) zawierać wyspecyfikowanie wielokrotności wykonanych pozycji zamówienia zgodnie z zleceniem i Opisem Przedmiotu Zamówienia - Formularzem Cenowym, co umożliwi Zamawiającemu weryfikację poprawności naliczonego wynagrodzenia.  

3. Wystawienie faktury przez Wykonawcę następuje po przekazaniu spedytorowi towarów, będących przedmiotem dostawy, lub w dniu rozpoczęcia dostawy własnymi środkami transportu Wykonawcy.
4. Płatność zostanie dokonana przelewem bankowym na konto Wykonawcy określone w fakturze.  Zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Faktura wystawiona niezgodnie z ust. 2 może spowodować naliczenie ponownego 30-dniowego terminu płatności liczonego od dnia otrzymania prawidłowo wystawionego dokumentu.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawiania Zamawiającemu comiesięcznych raportów z wykorzystania kwoty umowy określonej w § 1 ust. 2 w postaci zestawienia zbiorczego (w wersji papierowej i elektronicznej) wykonanych dostaw (wystawionych faktur), w nieprzekraczalnych terminach: do 10 dnia miesiąca następnego na adres mailowy (…..) Głównej Księgowej Zamawiającego.  Raport powinien zostać sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy.  

§ 5. Gwarancja i rękojmia

1. Wykonawca gwarantuje, że przedmiot każdej dostawy jest fabrycznie nowy i wolny od wad i że może być użytkowany zgodnie z przeznaczeniem.  Wykonawca udzieli gwarancji jakości na dostarczone produkty na okres co najmniej 12 miesięcy, licząc od dnia dostawy, oddzielnie dla każdej partii produktów.
2. Zamawiający zobowiązuje się do zbadania dostarczonych towarów pod względem ilościowym nie później niż następnego dnia po ich odebraniu.

3. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego wad ilościowych złoży on Wykonawcy reklamację, a Wykonawca jest zobowiązany do uzupełnienia zaistniałych braków w dostawie w ciągu 2 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji. 

4. Artykuły biurowe powinny być w estetycznych opakowaniach, z terminem przydatności do użycia nie krótszym niż 12 miesięcy, bez fizycznych uszkodzeń dyskwalifikujących produkty (tzn. pokruszenie, ubytki, uszkodzone opakowanie itp.), powinny wykazywać należyte właściwości np. lepkość taśmy klejącej, niewykluczające użycia zgodnego z przeznaczeniem.
5. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego wad jakościowych towaru złoży on Wykonawcy reklamację w okresie jego ważności do użycia, ale nie później niż przed upływem okresu rękojmi. 

6. Wykonawca jest zobowiązany w terminie 14 dni reklamację rozpatrzyć i udzielić Zamawiającemu pisemnej odpowiedzi, czy reklamację uznaje. W razie uznania reklamacji jest zobowiązany podać ponadto sposób jej załatwienia. 

7. Reklamacje składane będą przez Zamawiającego mailem, faksem lub listownie na adresy/numery podane w formularzu ofertowym. 
§ 6. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3 % wartości umowy tj.: kwotę .......................... zł (słownie: ..........................) w formie ....................
2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania zamówienia za należycie wykonane.  

§ 7. Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 10% ceny brutto niedostarczonego w uzgodnionym terminie towaru za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dostawie potrącając kwotę kar umownych bezpośrednio przy zapłacie faktur VAT dotyczących realizacji przedmiotu umowy.

2. W przypadku odstąpienia, od realizacji umowy z powodu przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy. 

3. Wysokość kary umownej, wynikającej ze zwłoki w realizacji dostawy może ulec zmianie, jeśli Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w ciągu 7 dni od dnia ostatecznego zakończenia jej realizacji wiarygodny dowód, iż zwłoka nastąpiła z przyczyn, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.

4. W przypadku przekroczenia terminu płatności faktury Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki od wartości brutto towaru będącego przedmiotem prawidłowo wykonanej, zafakturowanej i niezapłaconej dostawy.

5. Stronom przysługuje prawo do żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.  
6. W przypadku nie przedstawienia, w terminie 10 dni od zakończenia poprzedniego miesiąca kalendarzowego, Zamawiającemu comiesięcznego raportu z wykorzystania kwoty umowy, o którym mowa w § 4 ust. 5,  Wykonawca zapłaci karę w wysokości 1000 zł.  
§ 8. Postanowienia końcowe

1. Osobą odpowiedzialną, ze strony Zamawiającego, za kontakt z Wykonawcą, w tym złożenie zamówienia  jest: ......................... tel.: ............................., email: .......................................
2. Osobą odpowiedzialną, ze strony Wykonawcy, za kontakt z Zamawiającym  jest: ......................... tel.: ............................., email: .......................................
3. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron z miesięcznym terminem wypowiedzenia.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawca ma prawo żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

6. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą nastąpić wyłącznie w granicach ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Nr 19 poz.177 ze zm.), za zgodą obu Stron i pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnej.  

7. W sprawach nie uregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego o ile ustawa Prawo zamówień publicznych nie stanowi inaczej.  

8. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z nią strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze mediacji, a w przypadku braku możliwości osiągnięcia porozumienia przekazać je do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

9. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.
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