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OPIS USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ AMBASADORA e TWINNING

Pod pojeciem ustug Swiadczonych przez Ambasadora, wymienionych w Ogtoszeniu rozumie sie:

1.

Organizacje i prowadzenie warsztatow: Dofgcz do eTwinning, Zatéz projekt eTwinning oraz

Narzedzia informatyczne z eTwinning, w tym na pozyskiwaniu nowych rejestracji lub aktywacji

uczestnikow warsztatéw Dotgcz do eTwinning

Ustuga polega na organizacji i prowadzeniu jednego z trzech typow szkolen oséb uprawnionych do
udziatu w programie eTwinning. Szkolenia majg forme warsztatéw komputerowych z praktycznymi
zadaniami do wykonania przez uczestnikéw, a ich gtéwnym celem jest pozyskanie jak najwiekszej
liczby nowych rejestracji lub aktywacji uczestnikdw Programu oraz zapewnienie bezposredniej
pomocy merytorycznej i technicznej poczatkujgcym. Kazdy warsztat musi trwaé min. 2 godziny
(120 minut), bez uwzglednienia ewentualnych przerw w szkoleniu, i zawiera¢ czes$¢ informacyjng
obejmujacg praktyczne informacje o Programie, w szczegdlnosci dotyczgce korzystania z jego
narzedzi, tj. Platformy i TS. Warsztaty powinny obejmowac takze prezentacje przyktadéw dobrych
praktyk w projektach eTwinning, adekwatnych dla danej grupy szkoleniowej.

Ponadto Ambasador jest zobowigzany do samodzielnego przeprowadzenia rekrutacji uczestnikéw
warsztatow, dokonania wyboru miejsca szkolenia oraz przygotowania materiatow, ktore beda
wykorzystywane podczas warsztatdw (np. prezentacje multimedialne). Uczestnikami warsztatow
moga by¢ wytgcznie osoby spetniajgce warunki przystgpienia do Programu. W kazdym warsztacie
powinno wzigé¢ udziat od 10 do maksymalnie 20 uczestnikéw. Szkolenie moze odbywad sie
stacjonarnie lub w formie zdalnej.

Szczegdtowy zakres szkolen obejmuje:

1) Doftgcz do eTwinning — mozliwo$é poznania funkcji Platformy dostepnych dla zalogowanych
uzytkownikdw. Rejestracja i/lub aktywacja uzytkownikéw przy wsparciu osoby prowadzacej
szkolenie musi nastgpic kilka dni przed przeprowadzeniem szkolenia;

W przypadku przeprowadzenia tego warsztatu Ambasadorowi przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie za pozyskanie nowej rejestracji lub aktywacje uczestnika szkolenia. Za
uzytkownika nieaktywnego uznaje sie nauczyciela zarejestrowanego na Platformie, ktory nie
logowat sie na swéj profil od ponad roku, a za jego aktywacje uznaje sie ponowne zalogowanie
na Platformie podczas warsztatu i dokonanie aktualizacji profilu uzytkownika.

2) Zatéz projekt eTwinning — musi obejmowac narzedzia do wyszukiwania partneréw wspotpracy,
prezentowacd zasady i proces rejestracji projektu, TS i jej funkcje oraz informacje o odznakach
jakosci i konkursach. Celem warsztatu jest podnoszenie jakosci realizowanych projektédw oraz
wsparcie uczestnikdw juz zarejestrowanych w Programie, ktdrzy sg zainteresowani realizacjg
nowego projektu eTwinning;

3) Narzedzia informatyczne z eTwinning — szkolenie przeznaczone dla nauczycieli juz
zarejestrowanych w Programie. Celem szkolenia jest podniesienie jakosci realizowanych
projektéw eTwinning oraz wspomaganie dziatan Ministerstwa Edukacji i Nauki w zakresie
wzrostu kompetencji cyfrowych nauczycieli i upowszechniania stosowania TIK w edukacji.
Oprécz uwzglednienia w programie warsztatu szkolenia nt. narzedzi eTwinning, nalezy
przedstawic¢ takze inne narzedzia TIK przydatne w realizacji projektéw eTwinning, do ktdrych
dostep jest wytgcznie bezptatny.

Prowadzenie warsztatow/sesji szkoleniowych podczas wydarzen organizowanych przez NSO PL na

poziomie krajowym lub miedzynarodowym

Na zakres ustugi sktada sie przygotowanie i przeprowadzenie sesji w formie warsztatu lub
interaktywnej sesji szkoleniowej zwigzanej bezposrednio z Programem. Gtéwnym celem sesji jest
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przekazanie uczestnikom praktycznych umiejetnosci oraz wtgczenie ich do aktywnego udziatu w
wydarzeniu. Kazdy warsztat musi trwac 1,5 godziny (90 minut), bez uwzgledniania ewentualnych
przerw w szkoleniu. Na poziomie krajowym warsztaty sg prowadzone w jezyku polskim, a na
poziomie miedzynarodowym —w jezyku obcym. Szczegdtowy zakres merytoryczny warsztatu/sesji
zostanie kazdorazowo uzgodniony z NSO PL przed wydarzeniem.

3. Prowadzenie wyktaddw specjalistycznych nt. eTwinning podczas wydarzenia organizowanego na
poziomie krajowym

Ustuga obejmuje przygotowanie i przeprowadzenie wyktadu specjalistycznego wraz z prezentacjg
multimedialng. Gtéwnym celem wystgpienia jest zainspirowanie uczestnikdw wydarzenia do
skorzystania z oferty Programu na przyktadzie wtasnych doswiadczen oraz eksperckiej wiedzy ze
wskazanej przez NSO PL dziedziny. Wyktad powinien trwaé¢ min. 45 min. Tre$¢ wyktadu powinna
by¢ wyraznie powigzana z Programem i bezposrednio nawigzywaé¢ do tematu przewodniego
danego wydarzenia. Zakres merytoryczny wystgpienia, jak rdwniez szczegoéty dotyczgce formy
prezentacji, zostang kazdorazowo uzgodnione z NSO PL przed wydarzeniem.

Dopuszcza sie wspotprowadzenie wyktadu z drugim Ambasadorem.

4. Prowadzenie opieki mentorskiej nad uczestnikami seminarium MOoj pierwszy projekt z
ambasadorem eTwinning na poziomie krajowym lub miedzynarodowym

Ustuga polega na opiece merytorycznej nad uczestnikami seminarium MOJj pierwszy projekt z
ambasadorem eTwinning. Mentor musi przeprowadzi¢ uczestnikdw przez gtéwne etapy realizacji
powstatego podczas seminarium projektu oraz zapoznac uczestnikdw z zasadami dobrego
zarzadzania projektem. Ustuga jest realizowana od zakonczenia seminarium do zakonczenia
projektu. Szczegétowy zakres ustugi obejmuje:

1) zarzadzanie projektem oraz aktywny udziat w dziataniach projektowych;

2) monitorowanie postepu prac i zaangazowania poszczegdlnych cztonkéw w dziatania
projektowe;

3) pomoc merytoryczng i techniczng podczas trwania projektu;
4) motywowanie uczestnikdw projektu do dziatania;
5) ewaluacje projektu.

Na poziomie krajowym mentoring jest prowadzony w jezyku polskim, a na poziomie
miedzynarodowym — w jezyku obcym.

5. Moderowanie grupy tematycznej na platformie eTwinning

Ustuga obejmuje moderowanie oraz zarzadzanie grupg tematyczng na Platformie. Grupy
tematyczne sg przestrzeniami na Platformie, w ktérych uzytkownicy o podobnych
zainteresowaniach projektowych spotykajg sie wirtualnie. Celem spotkan grupy jest stworzenie
srodowiska do rozwijania podobnych tematdw, inspirowania, wymiany doswiadczen i wzajemnego
wsparcia. Moderacja musi trwaé¢ min. 1 miesigc. Moderator grupy decyduje o organizacji i
funkcjonowaniu grupy, a na jego rutynowe dziatania muszg sktadac sie wybrane czynnosci z
ponizsze;j listy:

1) moderowanie i/lub prowadzenie spotkan online z udziatem doswiadczonych uzytkownikow
Platformy lub ekspertéw zewnetrznych;

2) organizacja aktywnosci cztonkéw grupy;
3) organizacja i prowadzenie spotkan projektowych;

4) organizacja i prowadzenie sesji wyszukiwania partneréw do wspdtpracy, tzw. partner finding
fair;
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5) organizacja wirtualnej przestrzeni grupy na Platformie;
6) zachecanie cztonkdw do udziatu w dziataniach grupy;
7) ewaluacja dziatan i monitorowanie jakosci pracy grupy.

6. Przygotowanie tekstu specjalistycznego (artykutu, scenariusza aktywnosci itp.) od 4,5 do 5 tys.

znakdow ze spacjami

Ustuga obejmuje:
1) stworzenie autorskiego tekstu na temat i na zamdwienie NSO PL, uwzgledniajgcego
przekazane wczesniej wytyczne odnosnie stylu, formy i zawartosci dodatkowych materiatéw;

2) przygotowanie niezbednych dla zobrazowania materiatu linkdéw oraz wyrazne wskazanie
miejsc w tekscie, gdzie majg znajdowad sie hipertacza;

3) przygotowanie grafik/zdje¢ niezbednych do ilustracji tekstu (jesli ustalono wczesniej z NSO PL,
Ze majg sie pojawi¢ w materiatach) w odpowiedniej rozdzielczosci, z informacjami o ich zrdédle
i autorze oraz miejscu w tekscie, w ktdrym powinny sie znalez¢.



