UMOWA ZLECENIE

(dalej: ,Umowa”)

zawarta W dniu ....cceceeveineneeneeenne. w Warszawie pomiedzy:

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji z siedzibg w Warszawie (02-305) w Alejach Jerozolimskich 142A,
posiadajgcg NIP 526-10-00-645, REGON 010393032, zarejestrowang w rejestrze stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000024777,
reprezentowang zgodnie z podpisem ztozonym pod Umowg

zwang dalej ,,Dajacym Zlecenie” lub ,FRSE”

Panig/em .... zamieszkatg/ym w ... (...) przy ul. ..., posiadajgca/ym nr PESEL ....,

prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg . e, , posiadajgcym nr
NIP: o, , wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j,
Adres e-mail: ..o

zwang/ym dalej ,,Ekspertem”

zwanymi dalej facznie ,Stronami” lub indywidualnie ,Strong”.

§1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest ocena wnioskdow, raportdéw oraz realizacja innych zadan zleconych Ekspertowi
przez Dajgcego Zlecenie w zakresie programu Europejski Korpus Solidarnosci.
2. Ekspert zobowigzany jest dziata¢ zgodnie z wytycznymi zawartymi w Zataczniku nr 1 oraz Zatgczniku nr
2 /jezeli dotyczy/ do Umowy oraz zgodnie z wytycznymi, ktére bedg przekazywane Ekspertowi podczas
szkolen organizowanych przez Dajgcego Zlecenie.
3. Wspotpraca Eksperta z Dajgcym zlecenie bedzie przebiegata na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1
oraz Zatgczniku nr 2 do Umowy /jezeli dotyczy/.
4. Kazdorazowo czynnosci bedg zlecane Ekspertowi przez Dajacego zlecenie na podstawie zlecenia
sktadanego za posrednictwem poczty elektronicznej (dalej: ,Zlecenie”). Zlecenie okresla¢ bedzie co
najmniej rodzaj, zakres i termin wykonania danego Zlecenia.
5. Ekspert oswiadcza, ze jest merytorycznie przygotowany do nalezytego i kompletnego wykonania Zlecen
wedtug swojej najlepszej wiedzy i posiadanego doswiadczenia, zgodnie z trescig Umowy, z uwzglednieniem

wskazéwek wtasciwych dla danego konkursu wnioskéw.
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6. Ekspert bezzwtocznie po otrzymaniu Zlecenia, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia otrzymania
Zlecenia od Dajacego zlecenie, zobowigzany jest przyjg¢ Zlecenie lub uzasadni¢ odmowe jego przyjecia.
7. W razie przyjecia Zlecenia termin jego wykonania biegnie od dnia otrzymania Zlecenia przez Eksperta od

Dajgcego zlecenie drogg mailowa.

§2
Okres obowigzywania Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ......ccceceveveenenene. i obowigzuje do dnia ......ccevervnene.
2. Dajacy zlecenie ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym bez
podawania przyczyny wypowiedzenia.
3. Ekspert ma prawo wypowiedzieé niniejszg Umowe z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia.
4. W wypadku rozwigzania stosunku umownego Ekspertowi przystuguje wynagrodzenie za czesciowe

wykonanie Zlecenia.

§3

Obowiazki Eksperta
1. Ekspert zobowigzany jest do wykonywania Umowy z nalezytg starannoscia.
2. Przy realizacji Zlecenia, Ekspert jest zobowigzany do stosowania zasad okreslonych w Zatgczniku nr 1
oraz Zatgczniku nr 2 /jezeli dotyczy/ do Umowy w odniesieniu do sektora, akcji oraz rodzaju Zlecenia (ocena
jakosciowa wniosku, ocena jakosciowa raportu koricowego).
3. Ekspert nie moze by¢:
1) osobiscie zaangazowany w dziatania, propozycje lub projekty, do ktdrych odnoszg sie przydzielone mu
Zlecenia,
2) zatrudniony w organizacji , ktorej dotyczy Zlecenie.
4. Jezeli zajdzie jedna z sytuacji okreslonych w ust. 3 powyzej, Ekspert jest zobowigzany do bezzwtocznego
poinformowania o tym fakcie Dajgcego Zlecenie. W przypadku wykonania zlecenia mimo zaistnienia
sytuacji, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych lub niepoinformowania Dajgcego zlecenie o
zaistnieniu okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3, wynagrodzenie z tytutu realizacji danego Zlecenia, nie
jest nalezne.
5. Powierzenie wykonania Zlecenia osobie trzeciej wymaga uprzedniej pisemnej zgody Dajgcego Zlecenie
pod rygorem niewaznosci. W przypadku wykonywania Umowy przez osoby trzecie, Ekspert ponosi
odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osoby trzeciej jak za swoje dziatania i zaniechania.
6. Ekspert jest zobowigzany do wspétpracy z FRSE w zakresie dziatan zwigzanych z ewaluacjg programu
Europejski Korpus Solidarnosci dokonywang przez Komisje Europejskg, resorty witasciwe ds. edukacji,
ksztatcenia i mtodziezy, narodowe agencje programu Europejski Korpus Solidarnosci lub inne instytucje
dziatajgce naich zlecenie.
7. Ekspert ponosi koszty wyposazenia w materiaty niezbedne do wykonania Umowy.
8. Ewentualne koszty zwigzane z odbyciem podrdzy zwigzane z wykonywaniem Umowy lub szkoleniem,
o ktéorym mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy, oraz koszty zakwaterowania, bedg kazdorazowo uzgadniane

przez Dajacego Zlecenie z Ekspertem przed odbyciem podrdzy przez Eksperta.

84
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Prawa autorskie
1. Ekspert oswiadcza, iz do wszelkich utworéw, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach
autorskich i prawach pokrewnych (Dz. U. 2021.1061; dalej: ,Ustawa o prawach autorskich”), wytworzonych
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, przystugujg mu wytgczne i nieograniczone autorskie prawa
majatkowe.
2. Z chwilg zaptaty wynagrodzenia za Zlecenie, Ekspert :
1) przenosi na Dajgcego Zlecenie catos¢ autorskich praw majatkowych do utwordw, powstatych w ramach
realizacji przedmiotu Umowy, bez ograniczen terytorialnych i czasowych, do korzystania i rozporzadzania
nimi na wszystkich znanych polach eksploatacji, a w szczegdélnosci:
a) w zakresie utrwalania izwielokrotniania — wytwarzania dowolng technika egzemplarzy utworéw
powstatych w ramach realizacji przedmiotu Umowy, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowga, a takze do wprowadzania do pamieci komputera;
b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwory utrwalono — wprowadzania
do obrotu, uzyczania, najmu lub dzierzawy oryginatu albo egzemplarzy;
c) w zakresie rozpowszechniania utwordw w sposdb inny niz okreslony w lit. b — publicznego wykonania,
wystawienia, wyswietlenia, a takze publicznego udostepniania w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez udostepnianie go w sieci Internet;
2) przenosi na Dajacego Zlecenie, na polach eksploatacji wskazanych w pkt.1,prawo do zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych, atakze wylgczne prawa do rozpowszechniania oraz zezwalania na
rozpowszechnianie wszelkich opracowan utworéw powstatych w ramach realizacji przedmiotu Umowy,
w szczegblnosci ich adaptacji lub przerdbek, anadto do wykorzystywania fragmentow (elementéw)
utwordw powstatych w ramach realizacji przedmiotu Umowy w innych utworach;
3) zezwala Dajgcemu Zlecenie na dokonywanie opracowan utwordw , w tym na ich obrébke i utrwalanie
na kazdym nosniku, niezaleznie od standardu, systemu i formatu oraz na rozporzadzanie i korzystanie
z nich, a takze na ich pierwsza publikacjg, anonimowe uzycie oraz na wykonywanie przez Dajgcego Zlecenie
nadzoru nad sposobem korzystania z utwordow lub ich opracowan. Wykonawca upowaznia Dajacego
Zlecenie do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do utwordéw powstatych w ramach realizacji
przedmiotu Umowy, okreslonych w niniejszym paragrafie;
4) przenosi na Dajacego Zlecenie wiasnosé nosnikow na ktérych utwory powstate w ramach realizac;ji

przedmiotu Umowy zostaty utrwalone i przekazane Dajgcemu Zlecenie.

§5

Wynagrodzenie
1. Z tytutu wykonywania Zlecenia Ekspertowi nalezne jest wynagrodzenie wedtug stawek okreslonych w
zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy. Stawki wynagrodzenia sg stawkami wyrazonymi w ztotych i stanowig
kwoty brutto.
2. Warunkiem koniecznym do wystawienia rachunku jest przyjecie przez Dajgcego zlecenie wykonania
Zlecenia oraz ztozenie przez Eksperta oswiadczenia, o ktdrym mowa w ust.6 ponizej.
3. Faktura ptatna jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej faktury przez Dajacego
zlecenie. Ptatnos¢ wynagrodzenia nastepuje na rachunek bankowy wskazany przez Eksperta.

4. Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Dajgcego Zlecenie.
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5. Wynagrodzenie nie przystuguje, jezeli Zlecenie zostato wykonane niezgodnie z Umowg, w tym réwniez
wytycznymi przekazywanymi przez Dajgcego zlecenie.

6. W przypadku umowy zawartej na czas dtuzszy niz 1 miesigc wyptata wynagrodzenia na podstawie
Umowy dokonywana jest raz w miesigcu. Ekspert zobowigzany jest do przedstawienia Dajgcemu zlecenie
w formie pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci email przestanej z adresu wskazanego w komparycji
Umowy do opiekuna Umowy informacji dotyczacej liczby godzin w danym miesigcu kalendarzowym
przeznaczonych na ocene wnioskow/raportéw do 5 dnia miesigca nastepujgcego po danym miesigcu
kalendarzowym. Informacja dotyczaca liczby godzin powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane: imie
i nazwisko, miesigc ktérego dotyczy informacja, nr umowy, liczbe godzin wykonywania zlecenia w danym
miesigcu. W miesigcu, w ktérym Ekspert nie wykonywat Umowy, konieczne jest ztozenie informacji o braku
wykonywania Umowy w danym miesigcu.

7. W celu przedtozenia informacji, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej, Ekspert moze korzystac z formularza,
ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.

8. W zwigzku z wykonywaniem Umowy, poza wynagrodzeniem, o ktérym mowa powyzej, Ekspertowi nie
przystugujg zadne inne Swiadczenia zwigzane z wykonywaniem Umowy, w szczegdlnosci Ekspertowi nie jest

nalezny zwrot kosztéw, z zastrzezeniem § 3 ust. 8 Umowy.

§6
Kary umowne

1. W przypadku opdznienia w ocenie wniosku lub raportu korncowego Dajgcemu Zlecenie nalezna jest kara
umowna w wysokosci 50 zt za kazdy dzien opdznienia.
2. W przypadku naruszenia przez Eksperta wykonania obowigzkéw wynikajacych z § 3 Dajgcemu Zlecenie
nalezna jest kara umowna w wysokosci 2 000 zt za kazdy projekt, ktérego dotyczy naruszenie.
3. W przypadku naruszenia przez Eksperta § 3 ust. 3 i 4 Umowy, Dajacy zlecenie moze zgdaé kary umownej
w wysokosci 10 000 zf za jedno naruszenie.
4. W przypadku przekroczenia terminu pfatnosci wynagrodzenia, Ekspert ma prawo do naliczenia odsetek
ustawowych za kazdy dzien zwtoki.
5. Stronom przystuguje prawo do zgdania odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogdlnych.

6. Dajacemu Zlecenie przystuguje prawo potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Eksperta.

§7

Poufnos¢
1. Ekspert zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich postanowiert Umowy oraz wszelkich
danych, w szczegdlnosci danych osobowych, oraz informacji i wiadomosci, jakie pozyskat w trakcie
wykonywania Umowy, nawet, jezeli takie informacje zostaty pozyskane nie wprost przy wykonywaniu i w
zwigzku z wykonywaniem Umowy.
2. Powyiszy obowigzek nie dotyczy informacji, ktore:
a. zostaty ogtoszone publicznie, w sposdb niestanowigcy naruszenia Umowy,
b. sg znane Stronom z innych Zrédet, bez obowigzku utrzymywania ich w tajemnicy,

c. moga zostac ogtoszone publicznie na podstawie wyrazonej na to pisemnej zgody drugiej Strony.
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3. Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby s$rodki tgcznosci
wykorzystywane do przekazywania i przechowywania danych, gwarantowaty ich zabezpieczenie przed
dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

4. Obowigzek zachowania poufnego charakteru informacji okreslony w przedmiotowym paragrafie nie
narusza obowigzku Zzadnej ze Stron do udzielania informacji odpowiednim wtadzom na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Ekspert o$wiadcza, ze pozyskane dane nie bedg wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane, bez
pisemnej zgody Dajgcego zlecenie, w innym celu niz wykonanie Umowy.

6. Jezeli Ekspert naruszy obowigzki okreslone w ust. 1 i ust. 3 powyzej, Dajgcy zlecnie ma prawo do zgdania

naprawienia wyrzgdzonej szkody bez wzgledu na to, czy Ekspert naruszyt inne postanowienia Umowy.

§8

Postanowienia koricowe
1. Ekspert oswiadcza, ze w efekcie zawartej Umowy, nie zawiera z Dajgcym Zlecenie umowy o prace.
2. Strony wskazujg jako wtasciwe do kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonywaniem niniejszej Umowy
adresy email wskazane w komparycji Umowy. Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania o
zmianie adresu email w formie pisemnej lub dokumentowe;.
3. W przypadku zmiany danych Eksperta okreslonych w komparycji Umowy lub innych dokumentach
niezbednych przy zawieraniu Umowy, w szczegdlnosci nazwiska, adresu zamieszkania, adresu
korespondencyjnego, adresu email, statusu ubezpieczeniowego. Ekspert zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowac FRSE o zmianie danych poprzez ztozenie oswiadczenia o zmianie danych kontaktowych.
W wypadku braku ztozenia takiego zawiadomienia, FRSE obcigzy Eksperta kosztami wynikajgcymi
z koniecznosci dokonania przez FRSE korekty rozliczenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne, zdrowotne
lub innych naleznosci dotyczgcych Eksperta wynikajacych z niepowiadomienia Dajgcego zlecenia o zmianie
danych.
4. W przypadku zmiany adreséw, o ktdrych mowa w komparycji niniejszej Umowy, strona jest zobowigzana
do pisemnego powiadomienia o zmianie, pod rygorem skutecznego doreczenia pod adres dotychczasowy.
Strony ustalajg, ze w razie nadania korespondencji listem poleconym za posrednictwem operatora
publicznego, bedzie ona uznawana za doreczong z chwilg faktycznego odbioru, a w razie jej awizowania —
z uptywem 14 dni od dnia pierwszego awizowania.
5. Zmiana danych, o ktérych mowa w ust. 2-4 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i dla swej waznosci nie
wymaga formy pisemne;j.
6. Zmiany Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
przypadkéw wyraznie wskazanych w Umowie, ktdre dla swej waznosci nie wymagajg formy pisemnej.
7. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegélnosci
Kodeksu Cywilnego.
8. Spory powstate w zwigzku z Umowa, o ile nie zostang rozwigzane polubownie w terminie 30 dni od dnia
zainicjowania sporu przez jedng ze Stron, rozstrzygane beda przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Dajgcego Zlecenie.
9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

10.Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zatgczniki:
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1) Zatacznik nr 1 - Zasady wspotpracy z Ekspertami zewnetrznymi oceniajgcymi wnioski i raporty sktadane
w Programie Europejski Korpus Solidarnosci,

2) Zatacznik nr 2 — Szczegdtowy wykaz zadan eksperta — Przeprowadzenie procesu przyznawania Znaku
Jakosci,

3) Zatacznik nr 3 - Stawki wynagrodzenia,

4) Zatacznik nr 4 — wzoér formularza.

Dajgcy zlecenie Ekspert
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Zatacznik nr 1

ZASADY WSPOLPRACY Z EKSPERTAMI ZEWNETRZNYMI
OCENIAJACYMI WNIOSKI | RAPORTY SKLADANE W PROGRAMIE EUROPEJSKI KORPUS SOLIDARNOSCI

1. Osoby zaproszone do oceny wnioskdw/raportdw mogg zosta¢ zobowigzane do poddania sie
obowigzkowemu testowi on-line odnoszgcemu sie do programu, w ktédrym bedg oceniaé
whioski/raporty. Nieprzystgpienie do testu lub uzyskanie negatywnego wyniku wykluczy eksperta z
oceny wnioskéw/raportéw w programie w danym konkursie.

2. Przed przystgpieniem do oceny wnioskow/raportéw w ramach danego konkursu, ekspert jest
zobowigzany wzig¢ udziat w szkoleniu przygotowanym przez NA pod rygorem wykluczenia z oceny
whnioskéw w danym konkursie.

3. Osoby, ktére zostang zaproszone do oceny wnioskow/raportow lub wnioskéw o przyznanie Znaku
Jakosci mogg by¢ zaproszone do wspdtpracy z FRSE przy realizacji wizyt majacych charakter
kontrolny/monitorujacy.

4. Szczegdtowe zasady wspodtpracy w zakresie oceny wnioskdw dotyczgcych Znaku Jakosci Europejskiego
Korpusu Solidarnosci znajdujg sie w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

5. Osoby, ktdre zostang zaproszone do oceny wnioskdéw/raportéow bedg zobowigzane do wspdtpracy z
FRSE, Komisjg Europejskg, resortami wtasciwymi ds. edukacji, ksztatcenia, mtodziezy lub instytucjami
dziatajgcymi na ich zlecenie przy realizacji dziatan ewaluacyjnych dotyczacych programu Europejski
Korpus Solidarnosci.

6. FRSE moze na wniosek eksperta, zwréci¢ koszty nalezne w zwigzku z odbyciem podrézy w celu
uczestnictwa w szkoleniach lub wizycie monitoringowej/kontrolnej (koszty przejazdu, koszty
zakwaterowania), na zasadach okreslonych w wewnetrznych regulacjach FRSE, udostepnionych
ekspertowi.

7. Oceniajgc  wnioski/raporty ekspert bedzie kierowat sie kryteriami oceny wnioskdw o
dofinansowanie/raportow zawartymi w dokumentach programowych, ktére zostang dostarczone przez
NA oraz swg ekspercka wiedzg. Ocena wniosku/raportu bedzie wyrazona w formularzu oceny, ktérego
forma i zawartos¢ zostang okreslone przez NA. Podobnie biorgc udziat w wizycie
monitoringowej/kontrolnej ekspert bedzie kierowat sie wskazéwkami od NA i korzystat z okreslonego
przez nig formularza.

8. Praca eksperta przy ocenie wnioskow bedzie podlegata corocznej ocenie dokonywanej po zakoriczeniu
konkurséw w danym roku. Kryteriami oceny pracy eksperta s3: terminowos¢, trafno$é/rzetelnosé oceny,
jakosc¢ i kompletnosé komentarzy oraz ich poprawnos¢ jezykowa, a takze jako$¢ wspotpracy z FRSE i sg
one jednakowo punktowane. Ocena eksperta bedzie dokonywana przez pracownikéw FRSE
wspotpracujacych z ekspertami. Ocena bedzie zatwierdzana przez Dyrektora nadzorujgcego program.
Ocena negatywna(uzyskanie mniej niz 60% maksymalnej liczby punktéw lub mniej niz 50% punktéw w
danym kryterium) skutkuje usunieciem eksperta z Bazy w programie. O usunieciu eksperta z Bazy
decyduje Komisja Kwalifikacyjna. Ekspert otrzyma krdétkie uzasadnienie oceny negatywnej. Od decyzji
Komisji Kwalifikacyjnej nie przystuguje odwotanie.

Ekspert jest w petni odpowiedzialny za wykonang prace nie tylko w odniesieniu do jej zawartosci
merytorycznej, ale takze za poprawnosc jezykowa i redakcyjng sformutowanych ocen i opinii.
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10. FRSE usunie osobe z Bazy ekspertéw w przypadku zaistnienia ktdrejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)
h)

utrata petni praw publicznych;

utrata zdolnosci do czynnosci prawnych;

skazanie prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysline lub za umyslne przestepstwo
skarbowe;

negatywna ocena pracy eksperta;

zamieszczenie we wniosku o umieszczenie w Bazie lub zatgczenie do wniosku dokumentéw lub
oswiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym;

ztozenie przez kandydata na eksperta wniosku o wykreslenie z Bazy;

wycofanie przez eksperta zgody na umieszczenie jego danych osobowych w Bazie;

odmowa udziatu w ocenie wnioskéw i/lub raportéw bez uzasadnionych przyczyn lub utrudnianie
pracy zwigzanej z oceng wnioskow i/lub raportéw;

rozwigzanie umowy z FRSE.

11. FRSE zastrzega sobie prawo usuniecia eksperta z Bazy réwniez z innych uzasadnionych powoddw
niewymienionych w ust.10 powyzej.

Ekspert, ktéry zostanie usuniety z Bazy z przyczyn naruszenia zasad etycznych lub negatywnej oceny
pracy moze ponownie ubiegad sie o wpisanie do Bazy ekspertéw nie wczesniej niz 3 lata od otrzymania
zawiadomienia o usunieciu z Bazy.

12.
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Zatacznik nr 2

/ dotyczy przypadku, gdy ekspert bedzie oceniat wnioski o przyznanie Znaku Jakosci/
SZCZEGOtOWY WYKAZ ZADAN EKSPERTA

Przeprowadzenie procesu przyznawania Znaku Jakosci

Procedura przyznawania Znaku Jakosci jest procesem weryfikacji czy dana instytucja ma warunki, zasoby i
odpowiednie przygotowanie do realizacji projektéw Europejskiego Korpusu Solidarnosci. Uzyskanie Znaku
Jakosci przez organizacje jest konieczne, aby wnioskowac o $rodki oraz wystepowac jako partner we
whnioskach o dofinansowanie w ramach Projektéw Wolontariatu.

Znak Jakosci jest przyznawany przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji bedgcg Narodowg Agencje
Programu Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci (zwang dalej: ,NA”) przy wsparciu zespotu
ekspertdw zewnetrznych.

Procedura obejmuje:

. ztozenie przez organizacje wniosku o Znak Jakosci EKS,

. weryfikacje formalng wniosku,

. ocene merytoryczng wniosku przez eksperta/-ow,

. przeprowadzenie spotkania przez eksperta oraz przygotowanie raportu,

. konsolidacja ocen/-y oraz zarekomendowanie ostatecznej decyzji w sprawie przyznania Znaku

Jakosci na podstawie informacji przedstawionych we wniosku i podczas spotkania,
. zatwierdzenie decyzji przez Komitet Ewaluacyjny oraz Zarzad FRSE,
. wystanie decyzji do wnioskodawcy (opublikowanie profilu organizacji w portalu EKS)

Ocena na poszczegdlnych etapach procesu przyznawania Znaku Jakosci jest dokonywana w oparciu o
kryteria ustalone przez Komisje Europejska, zawarte w Przewodniku Europejskiego Korpusu Solidarnosci
oraz dokumentach pomocniczych.

Ostateczna decyzja w sprawie przyznania Znaku Jakosci jest podejmowana przez NA, w oparciu o ocene/-y
ekspertow. W wyjatkowych przypadkach w proces moze by¢ zaangazowanych wiecej ekspertéw
(maksymalnie 3).

Planowany termin realizacji zamdwienia: od podpisania umowy do 31 grudnia 2027 r.
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Informacje na temat procesu przyznawania Znaku Jakosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci

1) Whnioskio Znak Jakosci mogg by¢ sktadane do NA przez caty rok niezaleznie od terminéw konkurséw
whnioskéw o dofinansowanie.

2) Liczba wnioskdw do oceny przypisanych ekspertom bedzie zalezata od liczby wnioskéw ztozonych.

3) Eksperci zostang przydzieleni do regiondw na podstawie deklaracji sktadanych we wniosku o
wpisanie do Bazy kandydatow na ekspertéw.

4) Mozliwe jest przydzielenie eksperta do przeprowadzania procesu przyznawania Znaku Jakosci w
maksymalnie dwdch regionach.

5) W wyjatkowych przypadkach ekspert moze zosta¢ poproszony o przeprowadzenie dodatkowego
spotkania poza regionem/regionami przypisanymi zgodnie z wnioskiem o wpisanie do Bazy
kandydatéw na ekspertow.

6) NA przekaze ekspertom niezbedne informacje, materiaty, obowigzujgce formularze oceny oraz
dokumenty dotyczace zasad przyznawania Znaku Jakosci.

7) Przydzielenie ekspertowi wniosku bedzie nastepowato poprzez udostepnienie go wraz z
zatacznikami w formie elektronicznej w narzedziu opracowanym przez Komisje Europejska lub
innym wskazanym przez NA.

8) Ekspert zostanie poinformowany o przypisaniu wnioskéw drogg mailowa.
9) Procedura przyznawania Znaku Jakosci bedzie przeprowadzana w nastepujgcych terminach:
a. ocena wniosku (bez spotkania) — do 7 dni od przypisania wniosku,

b. przeprowadzenie spotkania wraz z przygotowaniem raportu i oceng wniosku — do 21 dni
od przypisania wniosku,

c. konsolidacja ocen ekspertéw — do 2 dni od udostepnienia konsolidacji.

10) Standardowe formularze oceny jakosciowej dokonywanej w procesie przyznawania Znaku Jakosci
sg ustalane przez Komisje Europejska i stosowane we wszystkich krajach programu.

11) W celu zapewnienia wysokiej jakosci procesu polska NA stosuje dodatkowy formularz raportu ze
spotkania.

12) Raport ze spotkania oraz ocena w systemie wskazanym przez KE/NA muszg by¢ sporzgdzone w
jezyku polskim lub angielskim.

13) NA wymaga, aby eksperci biorgcy udziat w procesie przyznawania Znaku Jakosci odbyli szkolenia
zorganizowane przez NA z zakresu zasad przyznawania Znaku Jakosci oraz aspektéw technicznych
zwigzanych z wykorzystaniem narzedzia on-line do oceny wnioskdw. NA poinformuje ekspertow z
co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem, poprzez wystanie e-maila na adres poczty elektronicznej
eksperta, o programie szkolenia, miejscu i terminie. Udziat w szkoleniach jest obowigzkowy.
Wszystkie szkolenia stacjonarne odbedg sie w Warszawie. NA dopuszcza mozliwos¢ organizowania
szkolen w innej formie, np. webinarium. NA moze na wniosek eksperta pokry¢ koszty naleine
w zwigzku z odbyciem podrdézy w celu uczestnictwa w szkoleniu na zasadach obowigzujgcych w NA,
o czym ekspert zostanie poinformowany przed szkoleniem.
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14) NA zapewni wsparcie ekspertom zaangazowanym w proces przyznawania Znaku Jakosci w zakresie
kwestii merytorycznych oraz technicznych zwigzanych z procesem.

Strona11z19



Typy statuséw Znaku Jakosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci

1) Whniosek o Znak Jakosci moze dotyczy¢ réznych statusow:

e ,lLead organisation” — status uprawniajgcy organizacje do samodzielnego ubiegania sie o
dofinansowanie na realizacje Projektéw Wolontariatu Europejskiego Korpusu Solidarnosci;

e ,Host organisation”, ,Supporting organisation” — statusy uprawniajgce organizacje
odpowiednio do goszczenia wolontariuszy lub do wspierania wolontariuszy poprzez
przygotowanie ich do wyjazdu na zagraniczne projekty i wspieraniu ich w trakcie realizacji
wolontariatu w zagranicznej organizacji goszczacej.

2) Procedura weryfikacji i przyznawania Znaku Jakosci rdzni sie, w zaleznosci od tego, o jakie statusy
ubiega sie organizacja sktadajgca wniosek o Znak Jakosci:

Rodzaje statusdw we wniosku o Znak Jakosci

LEAD + HOST i/lub

tylko HOST i/lub

SUPPORTING tylko LEAD SUPPORTING
1.0cena . . .
Narodowa Agencja Narodowa Agencja Narodowa Agencja
formalna
Ekspert B : Ocena
wniosku o Znak Jakosci
Ekspert A: Ocena Ekspert A: Ocena oraz pgzeopjdr(c;v:;dzeme
wniosku o Znak Jakosci | wniosku o Znak Jakosci . P .
(bez spotkania) (bez spotkania) stacjonarnego/online
dla statusu ,host”/ lub
on-line jesli tylko
2.Ocena »supporting”
Etap merytoryczna Ekspert B: Ocena
procedury whniosku o Znak Jakosci

przyznawania

oraz przeprowadzenie
Znaku Jakosci

spotkania
stacjonarnego/online dla
statusu ,host”/ lub on-
line jesli tylko
,Supporting”

Ekspert B: Ocena
whniosku o Znak Jakosci
oraz przeprowadzenie

spotkania on-line

ND

Automatyczna, bez

3.Konsolidacja udziatu eksperta

Ekspert A Ekspert A

4.Rekomendacje ekspertéw przedktadane s Komitetowi Ewaluacyjnemu powotanemu przez
NA

5.Zatwierdzenie rekomendacji Komitetu Ewaluacyjnego przez Zarzad FRSE
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Zakres obowigzkdw i wymagania wobec Eksperta przeprowadzajgcego proces przyznawania Znaku Jakosci

1) Przeprowadzenie procesu przez eksperta bedzie obejmowato nastepujgce czynnosci w zaleznosci

od wybranej w zgtoszeniu opcji:

A. Ocena wniosku o Znak Jakosci (bez spotkania):

e wydanie pisemnej opinii na temat spetnienia kryteridw przyznawania Znaku Jakosci

okreslonych w ,Przewodniku Europejskiego Korpusu Solidarnosci”, w tym

odniesienie sie do wszystkich aspektow oceny kryteriow w dokumentach, wraz z

pisemnym uzasadnieniem tej opinii;

e zarekomendowanie decyzji w sprawie zaakceptowania/odrzucenia wniosku,

odzwierciedlajacej jego jako$¢ w odniesieniu do kryteriéw oceny;

e wypetnienie formularza oceny jakosciowej w narzedziu online;

e dokonanie - we wspodtpracy i porozumieniu z drugim ekspertem (jesli dotyczy) -

konsolidacji oceny wniosku o Znak Jakosci z oceng drugiego eksperta oceniajgcego

ten sam wniosek.

B. Ocena wniosku o Znak Jakosci oraz przeprowadzenie spotkania:

e ocena whiosku o Znak Jakosci;

e skontaktowanie sie z organizacja wnioskujacg w celu umdéwienia terminu spotkania

oraz poinformowanie o jego celu i zakresie w terminie do 7 dni od przypisania

whniosku w systemie online;

e przeprowadzenie spotkania w siedzibie organizacji (dla wnioskéw o Znak Jakosci

nie uwzgledniajgcych statusu ,Lead” oraz w innych wyjatkowych przypadkach, za

zgodg Narodowe] Agencji, spotkanie moze sie odby¢ w formie zdalnej, przy

wykorzystaniu narzedzi internetowych), w tym:

>

>

zapoznanie sie z dziatalnoscia organizacji,

omowienie oczekiwan, wyobrazen i pomystu na projekt oraz
skonfrontowanie ich z zatozeniami Europejskiego Korpusu Solidarnosci
(obejmuje réwniez konsultacje i wyjasnienie ewentualnych watpliwosci
organizacji itp.),

sprawdzenie przygotowania organizacji w zakresie realizacji projektéw
oraz znajomosci zasad programu,

omowienie tresci wniosku o Znak Jakosci,
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» przekazanie organizacji wstepnej informacji zwrotnej po spotkaniu —
ewentualne wnioski, rekomendacje i zalecenia, jednak bez ostatecznej
decyzji, ktéra jest podejmowana przez Zarzad FRSE,

e przygotowanie pisemnego raportu na formularzu zapewnionym przez NA, w tym:

» odniesienie sie do wszystkich kryteriow przyznawania Znaku Jakosci
zawartych w formularzu raportu wraz z uzasadnieniem,

» zarekomendowanie decyzji w sprawie przyznania Znaku Jakosci wraz z
uzasadnieniem,

» sformutowanie zalecen dla organizacji wnioskujgcej na podstawie
dokonanej oceny.

e przygotowanie oceny wniosku w narzedziu online, w tym:

» sformutowanie podsumowania rekomendacji decyzji wraz z jej
uzasadnieniem i zaleceniami, mocnymi i stabymi stronami przygotowanej
przez wnioskodawce propozycji do przekazania NA i organizacji
whioskujacej,

» przestanie do NA formularza raportu (w wersji WORD — jesli dotyczy) oraz
oceny w narzedziu online (w wersji pdf) drogg mailows,

» naprosbe NA uzupetnienie/poprawienie raportu/oceny w systemie online,
w  przypadku gdyby przedtozone oceny byly niekompletne,
niewystarczajagce lub niespdjne, aszczegdlnie w przypadku odwotan
ztozonych przez wnioskodawcéw do NA,

> przedyskutowanie ostatecznej rekomendacji decyzji w sprawie przyznania
Znaku Jakosci w celu uwspélnienia opinii obu ekspertéw (w przypadku jesli
W proces oceny zaangazowanych jest dwdch ekspertéw).

2) NA wymaga, by opinie sporzadzone przez eksperta byly przejrzyste, spéjne i na odpowiednim

poziomie szczegbtowosci.

3) Ekspert przyjmuje do wiadomosci i stosowania, iz uczestniczy w zadaniu wymagajgcym pracy

zgodnej z najwyzszymi standardami jakosci oraz zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich

wytycznych, zalecen i obowigzkéw formutowanych przez Komisje Europejska i/lub NA.

4) Ekspert wykonujac powierzone zadania pracuje jako osoba niezalezna, nie reprezentujaca

jakiejkolwiek instytucji czy organizacji.

5) Eksperci, przy udziale ktérych bedzie wykonywane zamodwienie, nie mogg by¢ zwigzani

z wnioskodawcami stosunkiem osobistym lub stuzbowym takiego rodzaju, ktdry mogtby wywotaé

watpliwosci co do bezstronnosci przeprowadzonych czynnosci.
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6) Ekspert przeprowadzajgcy proces przyznawania Znaku Jakosci nie moze wystepowaé w roli
koordynatora projektu/osoby kontaktowej projektu EKS realizowanego w okresie obowigzywania
umowy.

7) Ekspert jest zobowigzany do przestrzegania poufnosci informacji uzyskanej podczas catego procesu
przyznawania Znaku Jakosci.

8) Ekspert jest zobowigzany do zachowania tajnosci wszelkiej dokumentacji przekazanej mu podczas
procesu, w tym podczas szkolen.

9) Eksperci sg zobowigzani do przeprowadzenia procesu przyznawania Znaku Jakosci w terminach
okreslonych przez NA.

10) NA bedzie monitorowata postepy w przeprowadzaniu procesu oraz monitorowata jakos$¢ prac
zwigzanych z jego przeprowadzaniem. NA moze wymagac od eksperta dokonania zmiany oceny,
jesli nie spetnia obowigzujgcych norm i standardéw jakosci zgodnych z wymogami przewodnika dla
ekspertow.

11) Ekspert jest zobowigzany do niezwiocznego reagowania (maksymalnie w ciggu 48 godzin) na
wszelkie pytania zgtaszane przez NA w zwigzku z przedstawiong oceng lub zastrzezenia NA
dotyczace: wykonywania oceny w sposéb niezgodny z harmonogramem, naruszenia przez eksperta
obowigzku zachowania bezstronnosci i niezaleznos$ci, naruszenia przez eksperta zasad i
obowigzkéw wynikajgcych z dokumentacji konkursowej, umowy i z dokumentédw Europejskiego
Korpusu Solidarnosci.

12) W wypadku, gdy w toku wykonywania Zamdwienia przedstawiciele NA stwierdzg btedy w tresci
raportu/oceny w systemie online, albo gdy stwierdza, ze ocena jest dokonana w sposéb wadliwy
lub niepetny, albo gdy ocena nie zawiera nalezytego uzasadnienia stanowiska eksperta, NA wezwie
eksperta za posrednictwem poczty elektronicznej do dokonania korekt lub poprawy
zakwestionowanej oceny w wyznaczonym terminie.

13) W przypadku braku mozliwosci oceny wniosku i przeprowadzenia spotkania w wyznaczonym
terminie ekspert jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie NA.

14) Eksperci sg zobowigzani do uczestniczenia w szkoleniach i spotkaniach ewaluacyjnych
z Zamawiajgcym 1 lub 2 razy w roku. O terminach spotkan Wykonawca bedzie informowany drogg
elektroniczng z co najmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem.

15) Eksperci mogg by¢ réwniez zapraszani do udziatu w szkoleniach miedzynarodowych dla ekspertow
w obszarze Znaku Jakosci, stuzgcych podnoszeniu kompetencji i wymianie doswiadczen z innymi
ekspertami (udziat w takich szkoleniach jest dobrowolny).

16) NA dopuszcza rowniez mozliwos¢ realizacji wspdlnych spotkan w siedzibie organizacji podczas
procesu oceny wniosku (przeprowadzanych przez dwéch ekspertéw jednoczesnie) — jest to opcja,
z ktérej moga korzystac eksperci w celu dodatkowej wymiany doswiadczen, wzajemnego wsparcia
i podnoszenia wiasnych kompetenciji.
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17) Eksperci, ktorzy dotychczas nie wspotpracowali z NA w tej roli, bedg mieli obowigzek
przeprowadzenia pierwszego spotkania razem z doswiadczonym ekspertem.
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Zatgcznik nr 3 Stawki wynagrodzenia

STAWKI BRUTTO WYNAGRODZENIA EKSPERTOW ZA OCENE WNIOSKOW | RAPORTOW
W PROGRAMIE EUROPEJSKI KORPUS SOLIDARNOSCI

WNIOSKI O DOFINANSOWANIE

KONKURSY WNIOSKOW 2023 ROKU

Akcja

Wysokos¢ dofinansowania w
ocenianym wniosku

Kwota wynagrodzenia brutto
za ocene jednego wniosku

jezyku angielskim

Europejski Korpus Solidarnosci | n/d 300,00 PLN
— Projekty Solidarnosci
Dodatek za ocene wniosku w n/d 60,00 PLN

RAPORTY KONCOWE

Sektor i rodzaj projektu Charakterystyka ocenianego Kwota wynagrodzenia brutto
raportu/ Wysokos¢ za ocene jednego raportu
dofinansowania w ocenianym
raporcie

Europejski Korpus Solidarnosci | n/d 400,00 PLN

— Projekty Solidarnosci

Europejski Korpus Solidarnosci | Dofinansowanie do 100 000 500,00 PLN

— Projekty Wolontariatu EUR

Europejski Korpus Solidarnosci | Dofinansowanie od 100 001 1 000,00 PLN

— Projekty Wolontariatu EUR

Dodatek za ocene raportu w 60,00 PLN

jezyku angielskim

UDZIAt W WIZYTACH O CHARAKTERZE MONITORINGOWYM LUB KONTROLNYM, UDZIAt W SPOTKANIACH ROBOCZYCH

ZWOLYWANYCH NA POTRZEBY NA

500,00 PLNPLN brutto za 1 dzien roboczy (do 8 godzin)
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WNIOSKI O ZNAK JAKOSCI EUROPEJSKIEGO KORPUSU SOLIDARNOSCI

, . . iosk

Whiosek o Znak Jakosci - statusy Ocena whniosku (?cena wnios u z
wizyta/spotkaniem

Tylko Lead organisation” — organzacja 500,00 PLN nd.

wiodaca

Partner organisation— n.d. 600,00 PLN

supporting/hosting, supporting i hosting

Ocena'dodatkowej lokalizacji wskazanej 100,00 PLN 200,00 PLN

we wniosku

Dod‘atek‘ za ocene wniosku w jezyku 60,00 PLN

angielskim

Konsolidacja oceny 120,00 PLN

Przeprowadzenie spotkania monitorujgcego i

Monitoring Znaku Jakosci .
przygotowanie raportu

o . . 1 000,00 PLN
Organizacja o statusie “Lead organisation”

Organziacja o statusie “Partner” —

PLN
Host/Supporting 600,00
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Zatgcznik nr 4

Pan/i wveeereeennnees .

(imie i nazwisko)

Nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej

(adres)

(PESEL)

Oswiadczam, ze W MiesigCu ......ceeeeuennene

realizacji przedmiotu umowy

Wzor oswiadczenia

OSWIADCZENIE
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(podpis Eksperta)



