ZALACZNIK NR 4 DO ZASAD NABORU WNIOSKOW KANDYDATOW NA EKSPERTOW ORAZ WSPOtPRACY Z EKSPERTAMI,
BIORACYMI UDZIAt W PROCESIE OCENY WNIOSKOW ZtOZONYCH DO PROGRAMU ERASMUS+, OCENY RAPORTOW KONCOWYCH
Zt0ZONYCH PRZEZ BENEFICJIENTOW PROGRAMU ERASMUS+, PRZYZNAWANIA AKREDYTACJI WOLONTARIATU EUROPEISKIEGO
ORAZ KARTY JAKOSCI MOBILNOSCI W SEKTORZE KSZTAtCENIE | SZKOLENIA ZAWODOWE

SZCZEGOLOWY WYKAZ ZADAN EKSPERTA

A. Ocena jakoSciowa wnioskow
B. Ocena jakosciowa raportéow koncowych
C. Przeprowadzanie akredytacji Wolontariatu Europejskiego

A. Ocena jakosSciowa wnioskow

Program Erasmus+ wspiera wspolprace pomiedzy instytucjami aktywnymi w obszarze
ksztalcenia, szkolenia, mlodziezy i sportu.

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE) informuje, ze ocena jako$ciowa jest istotnym
elementem w procedurze wyboru wnioskow o dofinansowanie ztozonych do programu Erasmus+.
Na podstawie oceny jakosciowej ekspertow, uktadane sg listy rankingowe, ktore shuza jako
podstawa dla Narodowej Agencji do podjecia decyzji o udzieleniu dofinansowania. W oparciu o
opinic¢ 1 komentarze ekspertow Narodowa Agencja przekazuje informacje zwrotng
wnioskodawcom na temat jako$ci ich wnioskow.

Przez ocene¢ jako$ciowa wniosku o dofinansowanie FRSE rozumie:

e wydanie pisemnej opinii na temat spelnienia kryteriow oceny okreslonych w
,Przewodniku po programie Erasmus+”, w , Erasmus+ Guide for experts on quality
assessment” oraz w ogloszeniu o naborze wnioskow:

o w tym odniesienie si¢ do wszystkich aspektow oceny (podkryteriow) zawartych w
opisie poszczegdlnych kryteriow w wymienionych powyzej przewodnikach, wraz z
pisemnym uzasadnieniem tej opinii,

o wtym rekomendowanie obnizenia dofinansowania w kategoriach budzetowych, ktore
tego wymagaja,

e przyznanie ocenianemu wnioskowi odpowiedniej liczby punktéw odzwierciedlajacej jego
jakos¢ w odniesieniu do kryteriow oceny okreslonych w ,,Przewodniku po programie
Erasmus+” oraz ,,Erasmus+ Guide for experts on quality assessment”,

e wypelnienie formularza oceny jakosciowej w narzedziu Online Expert Evaluation Tool
(OEET),

e dokonanie - we wspolpracy i porozumieniu z drugim ekspertem (jesli dotyczy) -
konsolidacji oceny wniosku o dofinansowanie z oceng drugiego eksperta oceniajacego ten
sam wniosek.

Planowany termin realizacji zaméwienia: od podpisania umowy do 31 grudnia 2020 r.

Informacje na temat oceny jakosciowej wnioskéw o dofinansowanie zlozonych do programu
Erasmus+:

1. Ocena wnioskow zwigzana jest z terminami sktadania wnioskéw do Programu Erasmus+.

2. Wnioski sktadane sg kilka razy w roku, zgodnie z Zaproszeniem do sktadania wnioskéw w
programie Erasmus, w danym roku konkursowym.

Strona1z13



10.

11.

12.

13.

Narodowa Agencja Programu Erasmus+ udostepni ekspertom wnioski wraz z zatagcznikami do
oceny w formie elektronicznej poprzez narze¢dzie on-line OEET (Online Expert Evaluation
Tool), opracowane przez Komisj¢ Europejska.

Ocena wnioskow bedzie dokonana w narzedziu OEET, poza siedzibg FRSE, w terminach
ustalonych kazdorazowo przez FRSE w momencie przypisania i udostgpnienia wniosku/é6w do
oceny, nie dluzszym niz 7 dni kalendarzowych, chyba, ze FRSE wyrazi zgode na przedtuzenie
tego terminu. FRSE moze udostepni¢ maksymalnie 7 wnioskow do oceny na okres 7 dni
kalendarzowych, chyba, ze ekspert wyrazi zgod¢ na przyjecie wickszej liczby wnioskow.
Kolejne wnioski beda udostepniane po zakonczeniu oceny poprzednio udostepnionych, chyba,
ze strony zgodnie ustalg inaczej. Powyzsza liczba wnioskow dotyczy oceny wnioskow w
danym sektorze.

Whioski do oceny wraz z zalgcznikami ztozone przez wnioskodawcow programu Erasmus+
oraz formularze oceny jako$ciowej beda umieszczone w narze¢dziu on-line OEET. FRSE nie
udostepnia wnioskOw w wersji papierowe;j.

Standardowe formularze oceny jakoSciowej sa ustalane przez Komisje Europejska i stosowane
we wszystkich krajach programu w celu zapewnienia spdjnej oceny wnioskow.

Ocena wnioskéw bedzie dokonywana zgodnie z zasadami okre§lonymi w dokumentach dla
ekspertow oraz formularzem oceny jakosciowej dostgpnym w narzedziu on-line OEET.
Narzedzie on-line OEET (interfejs, menu, funkcje nawigacyjne) bedzie dostgpne w jezyku
angielskim. Przed przystapieniem do przeprowadzenia oceny, FRSE zapewni ekspertom
niezbedne dokumenty zrodlowe do oceny jako$ciowej w tym narzedziu oraz zapewni dostep
do tego narzgdzia on-line (OEET), w jakim ma by¢ wykonana ocena przy uzyciu
standardowych formularzy oceny jakosci. Dostep do narzedzia on-line bedzie mozliwy po
wpisaniu indywidualnego loginu 1 hasta eksperta. FRSE zobowigzuje si¢ do zaprezentowania
narzgdzia on-line OEET oraz wyjasnienia aspektoéw technicznych zwigzanych z
wykorzystaniem narzedzia przed rozpoczeciem procesu oceny wnioskow.

FRSE wymaga, aby eksperci oceniajacy wnioski odbyli szkolenia zorganizowane przez FRSE
z zakresu zasad oceny wnioskow oraz kryteriow jakosciowych, charakterystyki wybranych
akcji programu Erasmus+ oraz aspektow technicznych zwigzanych z wykorzystaniem
narzedzia on-line do oceny wnioskéw. FRSE poinformuje ekspertow z co najmniej
tygodniowym wyprzedzeniem, poprzez wystanie e-maila na adres poczty elektronicznej
eksperta, o programie szkolenia, miejscu 1 terminie. Udziat w szkoleniach jest obowigzkowy.
Wszystkie szkolenia stacjonarne odbeda si¢ w Warszawie. FRSE dopuszcza mozliwosé
organizowania szkolen w innej formie, np. webinarium. FRSE moze na wniosek eksperta
pokry¢ koszty nalezne w zwiazku z odbyciem podrézy w celu uczestnictwa w szkoleniu na
zasadach obowigzujacych w FRSE, o czym ekspert zostanie poinformowany przed
szkoleniem.

FRSE przekaze ekspertom niezbgdne informacje oraz materialy dotyczace zasad oceny
wnioskow na szkoleniach, o ktorych mowa powyzej.

Ekspertowi zostang przydzielone do oceny, w miar¢ mozliwosci, wnioski zgodnie z profilem
jego doswiadczenia i wiedzy.

Za wykonanie ustugi ekspert otrzyma wynagrodzenie na podstawie umowy w wysokosci
obliczonej wedlug stawek konkursowych. Wynagrodzenie to bedzie stanowi¢ iloczyn ceny
brutto za wykonanie oceny jednego wniosku (danego typu) oraz liczby wnioskow
podlegajacych ocenie jako$ciowej w ramach zaméwienia.

FRSE zapewni wsparcie ekspertom zaangazowanym do oceny jako$ciowe] wnioskow o
dofinansowanie w zakresie kwestii merytorycznych oraz technicznych zwigzanych z procesem
oceny poprzez wskazanie osob kontaktowych ze strony zespotu Erasmus+ w danym sektorze
odpowiedzialnych za komunikacje i wspotprace z ekspertami. Lista 0sob do kontaktu zostanie
udostepniona ekspertom podczas szkolenia wprowadzajacego przed rozpoczgciem oceny.

Zakres obowiazkow i wymagania wobec Eksperta oceniajacego wnioski:

Strona2z13



1. Ocena wniosku przez eksperta bedzie polegata na nastepujacych czynnosciach:

e ckspert bedzie zobowigzany do sformutowania komentarza do ocenianego wniosku w
odniesieniu do kazdego kryterium oceny i z uwzglednieniem aspektow oceny
(podkryteriow) w kazdym z kryteriow;

e W komentarzu odniesie si¢ wyraznie do analizowanych elementow opisanych we
wniosku o dofinansowanie i uzasadni swojg opinie,

e ckspert przyzna ocenianemu wnioskowi liczbe punktéw w kazdym z 3 lub 4 kryteriow
oceny, uznajac za maksymalng mozliwg liczbe punktow w kazdym kryterium te¢
wskazang w ,,Przewodniku po programie Erasmus+” i w ,,Erasmus+ Guide for experts
on quality assessment”, przy czym przyznana liczba punktow bedzie odpowiednia do
jakosci wniosku w odniesieniu do danego kryterium;

e komentarze sformulowane dla kazdego kryterium oceny musza odzwierciedla¢ i
uzasadnia¢ ocen¢ punktowg przyznang przez eksperta (zgodno$¢ oceny punktowej z
komentarzem na temat spetnienia kryterium oceny);

e na zakonczenie oceny ekspert sporzadzi ogolng opini¢ na temat wniosku jako catosci
wraz ze wskazaniem obszardw do poprawy, a takze sformutuje komentarze do budzetu
oraz komentarze dla FRSE - Narodowej Agenciji;

e oOpinia na temat spelnienia kryteriow jakosciowych wniosku o dofinansowanie oraz
podsumowanie oceny cato$ciowej muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub
angielskim, w zaleznosci od jezyka wniosku lub jezyka thumaczenia (FRSE -Narodowa
Agencja wymaga tlumaczenia na jezyk polski lub angielski w przypadku wniosku
ztozonego w innym jezyku);

e ckspert wypelni formularz oceny jakosciowej w systemie Online Expert Evaluation
Tool (OEET);

e ekspert dokona - we wspotpracy i porozumieniu z drugim ekspertem (jesli dotyczy)-
konsolidacji swojej oceny wniosku o dofinansowanie z ocena drugiego eksperta
oceniajacego ten sam wniosek;

e na prosbe pracownika FRSE — uzupehi/poprawi swoja pierwotnie wyrazong pisemnag
opini¢ o wniosku, w przypadku gdy opinia ta byla nickompletna, niewystarczajaca lub
niespdjna a szczegdlnie w przypadku odwotan ztozonych przez wnioskodawcow do
FRSE.

2. Eksperci sa zobowigzani do przeprowadzenia oceny zgodnie z najwyzszymi standardami
zgodnie z wytycznymi okreslonymi w ,,Przewodniku dla ekspertow”, (,,Erasmus+ Guide for
experts on quality assessment”) oraz innymi dokumentami wymaganymi przez Komisj¢
Europejska oraz FRSE, ktore beda niezbedne dla prawidtowego przebiegu procesu oceny.

3. Przed rozpoczgciem oceny wnioskow, FRSE wymaga, aby ekspert zapoznat si¢ z tresciag
»Przewodnika po programie Erasmus+”, ,,Przewodnika dla ekspertow programu Erasmus+”
oraz Zasadami finansowymi i umownymi programu Erasmus+, zdobyl dogtebna wiedz¢ o
danej akcji programu, jej celach i priorytetach, ktore maja zastosowanie dla wybranego/ych
przez eksperta sektora/ow.

4. FRSE wymaga, aby ekspert dokladnie przeczytal caly wniosek o dofinansowanie wraz z
zalacznikami przed wypetnieniem formularza oceny jakosci. FRSE zaleca, aby ekspert
przeczytat kilka wnioskéw w calosci przed przystagpieniem do oceny danego wniosku.

5. FRSE wymaga, aby ekspert potrafil zrozumie¢ kryteria oceny jakoS$ciowej, poznal zawarto$¢ i
strukture formularza wniosku o dofinansowanie oraz zapoznat si¢ ze wszystkimi dokumentami
1 narzedziami wymaganymi przez FRSE.

6. FRSE wymaga, by opinie sporzadzone przez cksperta byly przejrzyste, spdjne i na
odpowiednim poziomie szczegdtowosci.

7. Dla wnioskow ocenianych przez dwoch ekspertow, zgodnie z zasadami programu, ekspert
bedzie zobowigzany do udzialu w procesie konsolidacji oceny jako$ciowej we wspolpracy i
porozumieniu z drugim ekspertem, ktory ocenia ten sam wniosek o dofinansowanie:

Strona 3z 13



8.

10.

11.

12.

13.

Zgodnie z zasadami programu niezbedne bedzie wykonanie konsolidacji
(uwspdlnienia) oceny i opinii/komentarzy dla wybranych wnioskéw przydzielonych
przez FRSE ocenianych przez dwoéch ekspertow niezaleznie.

e Konsolidacja bedzie polegata na przedyskutowaniu obu ocen przez obu ekspertow
oceniajacych ten sam wniosek (podczas spotkania, telefonicznie, za pomoca
komunikatora elektronicznego), uzgodnieniu wspdlnej opinii i punktacji a nastepnie
sformutowaniu przez jednego =z nich ekspertow (tzw. eksperta wiodacego
wyznaczonego przez FRSE) uwspdlnionej opinii na temat jakoSci wniosku
zawierajacej uzgodniong przez obu ekspertoéw koncowa ocene punktows, uzgodniony
koncowy komentarz na temat wniosku jako catosci ze wskazaniem uzgodnionych
przez obu ekspertéw stabych i mocnych stron oraz obszar6w do ewentualnej poprawy.

e Dowody poswiadczajace dokonanie konsolidacji oceny jakosciowe] migdzy dwoma
ekspertami b¢dg przekazane FRSE w formie ustalonej przez FRSE.

e Dlakazdego wniosku ocenianego przez dwoch ekspertéw funkcje eksperta wiodacego,
odpowiedzialnego za uwspolnianie (konsolidacj¢) ocen i opinii/komentarzy, wyznaczy
FRSE.

e Zasady dotyczace konsolidacji oceny punktowej i opisowej FRSE przedstawi podczas
szkolenia przed oceng wnioskéw w oparciu o wymogi Komisji Europejskiej
przewidziane dla tego zadania.

Przedmiotem oceny jakos$ciowej dokonywanej przez ekspertow beda wylacznie wnioski
ocenione przez FRSE jako kompletne i spetniajace kryteria formalne. Dlatego tez w
przypadku, gdy ekspert dostrzeze, ze wniosek nie spetnia kryteriow formalnych z uwagi na ich
przeoczenie na etapie oceny formalnej, wniosek taki, jako niepodlegajacy ocenie
merytorycznej, przekaze FRSE do ponownej oceny formalne;j.

W przypadku, gdy w wyniku oceny wniosku ekspert zidentyfikuje koszty, ktére uzna za
niewystarczajaco uzasadnione, niespojne lub nadmierne w stosunku do dziatan i planowanych
rezultatow (np. niezwigzane z planowanymi dziataniami lub zawyzone w poréwnaniu do
planowanych dziatan i rezultatow), w takim wypadku powinien zaproponowac redukcje
okreslonych niewystarczajaco uzasadnionych, niespojnych lub nadmiernych dziatan/kosztow,
przy czym przy przedstawieniu swojej propozycji ma obowigzek szczegdtowego uzasadnienia
propozycji obnizenia budzetu wnioskowanego. W wypadku zaistnienia sytuacji opisanej
powyzej dla wnioskow ocenianych przez dwoch ekspertow, eksperci, ktorzy oceniali dany
wniosek, sg zobowigzani do wypracowania wspolnego stanowiska odnos$nie wysokosci
zaproponowanej redukcji kwoty dofinansowania i do zapisania wspolnych ustalen w
formularzu oceny jakosciowe;.

Ekspert przyjmuje do wiadomosci 1 stosowania, iz uczestniczy w zadaniu wymagajacym pracy
zgodnej z najwyzszymi standardami jako$ci oraz zobowiazuje si¢ do przestrzegania wszelkich
wytycznych, zalecen i obowigzkow formutowanych przez Komisj¢ Europejska i/lub FRSE.
Ekspert wykonujac powierzone zadania pracuje jako osoba niezalezna, nie reprezentujgca
jakiejkolwiek instytucji czy organizacji.

Eksperci, przy udziale ktorych bedzie wykonywane Zamowienie, nie moga by¢ zwigzani
z wnioskodawcami i beneficjentami programu Erasmus+ stosunkiem osobistym lub
shuzbowym takiego rodzaju, ktory moglby wywota¢ watpliwosci, co do bezstronno$ci
przeprowadzonych czynnos$ci, w szczegdlnosci Ekspert oceniajacy wnioski w danym sektorze
I akcji, nie moze przygotowywaé samodzielnie ani uczestniczy¢ w przygotowaniu wniosku o
dofinansowanie do tej akcji w tym sektorze programu Erasmus+, w swoim imieniu lub w
imieniu instytucji, ktorg reprezentuje ani wystgpowac¢ w roli koordynatora projektu / osoby
kontaktowej projektu sktadanego do tej akcji w tym sektorze programu Erasmus + w danej
rundzie selekcyjnej.

Przed przystapieniem do realizacji Zamowienia (tj. przed przekazaniem przez FRSE
jakiejkolwiek dokumentacji projektowej/programowej) eksperci sg zobowigzani do podpisania
Deklaracji w sprawie zapobiegania konfliktom intereséw i ujawniania informacji zgodnie z
wzorem stanowigcym Zatacznik 5.
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Ekspert jest zobowigzany do przestrzegania poufnosci informacji uzyskanej podczas catego
procesu selekcji oraz oceny wnioskow. Ekspert nie moze by¢ osobiscie zaangazowany w
dzialania, propozycje lub projekty, do ktéorych odnosza si¢ przydzielone mu zadania. Jezeli
taka sytuacja zaistniataby, ekspert bedzie zobowigzany do bezzwltocznego poinformowania o
tym FRSE.

Ekspert nie moze kontaktowa¢ si¢ z autorami wnioskow. Ekspert powinien wykonywac
powierzone mu zadania jedynie w oparciu o udostepniong przez FRSE dokumentacje.

Ekspert jest zobowigzany do zachowania tajno$ci wszelkiej dokumentacji projektowej i
programowej przekazanej] mu do oceny za posrednictwem systemu on-line oraz podczas
catego procesu oceny, w tym podczas szkolen.

Ekspert jest zobowigzany do bezpiecznego przechowywania powierzonej mu dokumentacji
oraz zapobiegania dost¢pu do narzedzia on-line i otrzymanej dokumentacji do oceny osobom
nieupowaznionym.

Eksperci sg zobowigzani do przeprowadzenia oceny jakosciowej w terminach okreslonych
przez FRSE. Szczegdétowy harmonogram oceny jakosciowej FRSE przedstawi podczas
szkolenia przed rozpoczegciem procesu oceny.

Ekspert jest zobowigzany do utrzymywania przez caly okres wykonywania Zamdwienia
statlego kontaktu z FRSE, a w szczegdlnosci z osobami wskazanymi przez FRSE w celu
nalezytego i terminowego wykonania Zamdwienia.

FRSE bedzie monitorowal postepy w przeprowadzaniu oceny jako$ciowej oraz monitorowat
jakos$¢ opinii dostepnych w narzedziu on-line. FRSE moze wymaga¢ od eksperta dokonania
zmiany oceny, jesli nie spelnia obowigzujacych norm i standardow jakosci zgodnych w
wymogami programu dla ekspertow.

Ekspert jest zobowigzany do niezwlocznego reagowania (maksymalnie w ciggu 48 godzin) na
wszelkie zastrzezenia zglaszane przez FRSE w zwiazku z realizacja oceny jakos$ciowej, a w
szczegolnosci na zastrzezenia FRSE dotyczace: wykonywania oceny w sposob niezgodny z
harmonogramem, naruszenia przez eksperta obowigzku zachowania bezstronnosci 1
niezaleznosci, naruszenia przez eksperta zasad i obowigzkow Wynikajacych z dokumentacji
konkursowej, umowy i z dokumentéw programu Erasmus+.

W wypadku, gdy w toku wykonywania Zamodwienia przedstawiciele FRSE stwierdza btedy w
tresci oceny jakosciowej wniosku w systemie OEET, albo gdy stwierdza, ze ocena eksperta
zawarta w formularzu oceny jakosciowej jest dokonana w sposob wadliwy lub niepetny, albo
gdy ocena nie zawiera nalezytego uzasadnienia stanowiska eksperta, w takich wypadkach
FRSE wezwie eksperta za posrednictwem poczty elektronicznej do dokonania korekt lub
poprawy zakwestionowanej oceny w wyznaczonym terminie w systemie OEET.

B. Ocena jakoSciowa raportéw koncowych

Program ,,Erasmus+” wspiera wspotprace pomig¢dzy instytucjami aktywnymi w obszarze
ksztatcenia, szkolenia, mtodziezy i sportu.

FRSE informuje, ze ocena jakoSciowa raportow beneficjentow jest istotnym elementem w
ustaleniu wysokosci ptatnosci koncowej w ramach przyznanego dofinansowania. W oparciu o
opini¢, przyznana punktacje i komentarze ekspertow FRSE - Narodowa Agencja przekazuje
informacj¢ zwrotng beneficjentom na temat jakosci ich projektow oraz ustala ostateczng wysokos¢
dofinansowania.

Przez ocene¢ jako$ciowa raportéw koncowych FRSE rozumie:

e wydanie pisemnej opinii zawierajgcej oceng stopnia realizacji projektu przez beneficjenta
W poréwnaniu do zakresu i harmonogramu dziatan zaplanowanych w umowie finansowej i
zasad okreslonych w ,,Przewodniku po programie Erasmus+”, ,Erasmus+ Guide for
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experts on quality assessment”, ,,Guideline of assessment of final beneficiary reports on
KA2 Strategic Partnerships” oraz zatgcznikach do umowy finansowej,

e wydanie opinii zawierajacej oceng jakosci rezultatow opracowanych przez beneficjentow
programu opisanych w raportach koncowych i udostepnionych na Platformie Rezultatow
Programu Erasmus+ w oparciu o zasady okreslone w dokumentach j.w.,

e wypelnienie formularza oceny jakosciowej w systemie Online Expert Evaluation Tool
(OEET),

e przyznanie ocenianemu raportowi odpowiedniej liczby punktow odzwierciedlajgcej jego
jakos¢ w odniesieniu do kryteriow oceny

e uwzglednienie informacji zwrotnej udzielonej przez Beneficjenta programu Erasmus+.

Kandydat na eksperta zobowigzany jest do gotowosci realizacji zamowienia przez caty termin
obowigzywania umowy.

Informacje na temat oceny jakosciowej raportow koncowych zlozonych do programu
Erasmus+ Akcja 2 ,,Partnerstwa strategiczne”.

1.

2.

Ocena raportow koncowych zwigzana jest z terminami zakonczenia realizacji poszczegdlnych
projektow w Programie Erasmus+.

Ocena raportow koncowych bedzie dokonana w narzedziu on-line OEET (Online Expert
Evaluation Tool), zapewnionym przez Komisje Europejska, poza siedzibg FRSE, w ciagu
maksymalnie 14 dni kalendarzowych od dnia udostepnienia raportu koncowego do oceny
chyba, ze FRSE wyrazi zgode na przedtuzenie tego terminu.

Ocena jakosciowa raportow ze zrealizowanych projektow jest podstawa do uznania
poniesionych w projekcie wydatkow za kwalifikowalne i1 ustalenia ostatecznej wysokos$ci
dofinansowania projektu.

Raporty zlozone przez beneficjentow programu Erasmus+ oraz formularze oceny jako$ciowe;j
beda dostepne w systemie on-line OEET. Rezultaty projektu stanowigce zalaczniki do raportu
koncowego zostang udostepnione ekspertowi w formie elektronicznej. FRSE nie udostepnia
raportéw koncowych ani rezultatow projektow w wersji papierowe;.

Standardowe formularze oceny jakosciowej sg ustalane przez Komisje¢ Europejska 1 stosowane
we wszystkich krajach programu w celu zapewnienia spojnej oceny wnioskow.

Raporty mogag by¢ sporzadzone przez beneficjentow programu w jezyku polskim lub
angielskim. FRSE wymaga, aby formularz oceny jako$ciowej raportu zostal wypetniony przez
eksperta w jezyku polskim lub angielskim. Szczegoétowe wytyczne dotyczace jezyka oceny
zostang okreslone przez FRSE w trakcie przekazywania raportéw do oceny eksperta.

Ocena raportow bedzie dokonywana zgodnie z zasadami okreslonymi w dokumentach dla
ekspertow oraz na formularzu oceny jakosciowej dostgpnym w narz¢dziu on-line OEET.
Narzedzie on-line OEET (interfejs, menu, funkcje nawigacyjne) bedzie dostepny w jezyku
angielskim. Przed przystapieniem do przeprowadzenia oceny, FRSE zapewni ekspertom
niezbedne dokumenty zrodtowe do oceny jakoSciowej oraz zapewni dostgp do narzedzia
online (OEET), w jakim ma by¢ wykonana ocena przy uzyciu standardowych formularzy
oceny jakosci. Dostep do narzedzia on-line bgdzie mozliwy po wpisaniu indywidualnego
loginu 1 hasta eksperta. FRSE zobowiazuje si¢ do zaprezentowania narzedzia on-line OEET
oraz wyjasnienia aspektow technicznych zwigzanych z wykorzystaniem narzedzia przed
roZpoczeciem procesu oceny raportow.

FRSE wymaga, aby eksperci oceniajacy raporty odbyli szkolenia zorganizowane przez FRSE
z zakresu zasad oceny raportow koncowych oraz kryteridow jako$ciowych, charakterystyki
wybranych akcji programu Erasmus+ oraz aspektow technicznych zwigzanych z
wykorzystaniem systemu online do oceny raportdw. Szkolenie odbedzie si¢ w Warszawie.
FRSE poinformuje ekspertow z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem, poprzez wystanie
e-maila na adres poczty elektronicznej eksperta, o programie szkolenia, miejscu i terminie.
Udzial w szkoleniach jest obowigzkowy. FRSE moze na wniosek eksperta pokry¢ koszty
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11.

12.

nalezne w zwigzku z odbyciem podrézy w celu uczestnictwa w szkoleniu na zasadach
obowigzujacych w FRSE, o czym ekspert zostanie poinformowany przed szkoleniem.

FRSE przekaze ekspertom niezbedng wiedzg oraz materiaty dotyczace zasad oceny raportow
koncowych na szkoleniu, o ktorym mowa powyzej.

Za wykonanie Zamodwienia ekspert otrzyma wynagrodzenie na podstawie umowy.
Wynagrodzenie to bedzie stanowi¢ iloczyn ceny brutto za wykonanie oceny 1 (jednego)
raportu koncowego danego rodzaju wskazanej w konkursie oraz liczby odpowiednich
raportow ocenionych przez niego w ramach Zamoéwienia.

FRSE =zapewni wsparcie ekspertom zaangazowanym do oceny jako$ciowej raportow
koncowych beneficjentow programu w zakresie kwestii merytorycznych oraz technicznych
zwigzanych z procesem oceny poprzez wskazanie osob kontaktowych ze strony danego
sektora programu Erasmus+ odpowiedzialnych za komunikacje i wspotprace z ekspertami.

Zakres obowigzkow i wymagania wobec Eksperta oceniajacego raporty koncowe:

1. Ocena raportu koncowego przez eksperta bedzie polegata na nastepujacych czynnosciach:
ekspert bedzie zobowigzany do sformulowania komentarza dla kazdego kryterium oceny,
w ktorym to komentarzu odniesie si¢ wyraznie do elementow analizowanych opisanych w
raporcie beneficjenta. Komentarze sformutowane dla kazdego kryterium oceny musza
odzwierciedla¢ 1 uzasadnia¢ ocen¢ punktowa przyznang przez eksperta (ekspert musi
zapewni¢ zgodno$¢ oceny punktowej z komentarzem na temat speilnienia kryterium
oceny). Na zakonczenie oceny ekspert sporzadzi ogdlng opini¢ na temat raportu jako
catosci. Opinia na temat spelnienia kryteriow jakosciowych raportu oraz podsumowanie
oceny calo$ciowej muszg by¢ sporzadzone w jezyku, w jakim zostat ztozony raport (jezyk
polski lub angielski).

2. Eksperci sag zobowigzani do przeprowadzenia oceny zgodnie z wymogami programu
Erasmus+ oraz instrukcjami udzielonymi przez FRSE.

3. Eksperci sa zobowigzani do przeprowadzenia oceny jako$ciowej w terminach okreslonych
przez FRSE. Szczegdtowy harmonogram oceny jako$ciowej FRSE przedstawi przed
rozpoczeciem procesu oceny.

4. FRSE wymaga, aby ekspert dokladnie przeczytal caty raport koncowy wraz
Z zalacznikami, wniosek o dofinansowanie wraz ze zmianami oraz umowg¢ finansowa wraz
z zalgcznikami przed wypetnieniem formularza oceny jakosci.

5. FRSE wymaga aby ekspert dokonat oceny raportu koncowego i opracowanych przez
beneficjenta rezultatbw w odniesieniu do pierwotnych zatozen 1 zapisOw umowy
finansowej wraz z zaakceptowanymi przez NA zmianami.

6. Przedmiotem oceny jakosciowej raportu koncowego bedzie rowniez ocena
rezultatow/produktéw stworzonych przez czionkéw grupy partnerskiej, w przypadku
projektow zaktadajacych powstanie tzw. rezultatow pracy intelektualnej. Pojecie
rezultat/produkt moze oznacza¢ np. narzgdzie, metodg, metodologi¢, materiaty edukacyjne,
programy nauczania, moduty szkoleniowe, kursy e-learning, platformy internetowe itp.

7. Zadaniem eksperta jest przedstawienie jednoznacznego obrazu osiagni¢¢ projektu. Ocena
ta powinna informowa¢ o stopniu zgodnosci dziatan podjetych w ramach projektu
wzgledem uzgodnionego i1 zatwierdzonego w umowie harmonogramu prac projektu,
wytworzonych produktow/wynikoéw/rezultatow 1 ich przydatnosci, wartosci dodane;j,
wptywie oraz innowacyjnos$ci projektu.

8. Zadaniem eksperta jest przedstawienie odpowiedzi na pytania zawarte w poszczegdlnych
kryteriach oceny, popartych szczegdétowym uzasadnieniem, a takZze wydanie opinii, czy
projekt stanowi przyktad najlepszej praktyki.

9. FRSE wymaga, by opinie sporzadzone przez eksperta byly przejrzyste, spojne i na
odpowiednim poziomie szczegdtowosci.

10. Przedmiotem oceny jako$ciowej dokonywanej przez ekspertow beda wylacznie raporty
ocenione przez FRSE jako kompletne i spetniajace kryteria formalne. Dlatego tez w
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21.

przypadku, gdy ekspert dostrzeze, ze raport nie spetnia kryteriow formalnych z uwagi na
ich przeoczenie na etapie oceny formalnej, raport taki, jako niepodlegajacy ocenie
merytorycznej, przekaze FRSE do ponownej oceny formalnej.

Ekspert przyjmuje do wiadomosci 1 stosowania, iz uczestniczy w zadaniu wymagajacym
pracy zgodnej z najwyzszymi standardami jako$ci oraz zobowigzuje si¢ do przestrzegania
wszelkich wytycznych, zalecen i obowigzkow formutowanych przez Komisje Europejska
i/lub FRSE.

Ekspert, wykonujgc powierzone zadania, pracuje jako osoba niezalezna, nie reprezentujgca
jakiejkolwiek instytucji czy organizacji.

Eksperci, przy udziale ktorych bedzie wykonywane Zamoéwienie, nie moga by¢ zwigzani z
beneficjentami programu Erasmus+ stosunkiem osobistym Iub stuzbowym takiego
rodzaju, ktory moglby wywota¢ watpliwosci co do bezstronnosci przeprowadzonych
czynnosci.

Przed przystapieniem do realizacji Zamoéwienia (tj. przed przekazaniem przez FRSE
jakiejkolwiek dokumentacji projektowej/programowej) eksperci sa zobowigzani do
podpisania Deklaracji w sprawie zapobiegania konfliktom interesow i ujawniania
informacji zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 5 do Zasad.

Ekspert jest zobowiazany do przestrzegania poufnosci informacji uzyskanej podczas
catego procesu oceny raportow w trakcie trwania tego procesu, jak i po jego zakonczeniu.
Ekspert nie moze by¢ osobiscie zaangazowany w dzialania, propozycje lub projekty, do
ktorych odnosza si¢ przydzielone mu zadania. Jezeli taka sytuacja zaistniataby, ekspert
bedzie zobowigzany do bezzwlocznego poinformowania o tym FRSE. Ekspert nie moze
by¢ zatrudniony w organizacji sktadajacej raport oraz w organizacjach wchodzacych w
sktad grupy partnerow.

Ekspert nie moze kontaktowa¢ si¢ z autorami raportéw. Wszelkie prosby o wyjasnienia
odnos$nie zrealizowanego projektu powinny by¢ kierowane do wyznaczonego pracownika
z organizacji FRSE (w danym sektorze). Ekspert powinien wykonywaé¢ powierzone mu
zadania jedynie w oparciu o udostepniong/przestang przez FRSE dokumentacje.

Ekspert jest zobowigzany do zachowania tajnosci wszelkiej dokumentacji projektowej i
programowej przekazanej mu do oceny przez FRSE.

Ekspert jest zobowigzany do bezpiecznego przechowywania powierzonej mu
dokumentacji oraz zapobiegania dostepu do systemu on-line i otrzymanej dokumentacji do
oceny osobom nieupowaznionym.

Ekspert jest zobowigzany do utrzymywania przez caly okres wykonywania Zamowienia
stalego kontaktu z FRSE, a w szczegdlnosci z osobami wskazanymi przez FRSE w celu
nalezytego 1 terminowego wykonania Zamowienia.

Ekspert jest zobowigzany do niezwlocznego (maksymalnie w ciggu 48 godzin) reagowania
na wszelkie zastrzezenia zglaszane przez FRSE w zwiazku z realizacja oceny jakosciowej,
a W szczeg6lnosci na zastrzezenia FRSE dotyczace: niedostatecznej jakos$ci przedstawionej
oceny, niezgodno$ci przedstawionej oceny punktowe] z komentarzami, wykonywania
oceny W sposob niezgodny z harmonogramem, naruszenia przez eksperta obowigzku
zachowania bezstronnos$ci 1 niezalezno$ci, naruszenia przez eksperta zasad 1 obowigzkow
wynikajacych z dokumentacji konkursowej, umowy i z dokumentow programu Erasmus-+.
W wypadku, gdy w toku wykonywania Zamodwienia przedstawiciele FRSE stwierdza
btedy w tresci oceny jakosciowej raportu, albo gdy stwierdza, ze ocena eksperta zawarta w
formularzu oceny jako$ciowej raportu jest dokonana w sposéb wadliwy lub niepeiny, albo
gdy ocena nie zawiera nalezytego uzasadnienia stanowiska eksperta, w takich wypadkach
FRSE wezwie eksperta za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie do
dokonania korekt lub poprawy zakwestionowanej oceny w wyznaczonym terminie i
przedtozenia FRSE nowego formularza oceny jakoSciowe;.

C. Przeprowadzanie akredytacji Wolontariatu Europejskiego
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Akredytacja organizacji uczestniczacych w projektach Wolontariatu Europejskiego jest
procesem weryfikacji czy dana instytucja ma warunki, zasoby i odpowiednie przygotowanie
do realizacji projektow Wolontariatu Europejskiego. Uzyskanie akredytacji przez organizacje
jest konieczne, aby wystepowac jako partner we wnioskach o dofinansowanie na projekty
Wolontariatu Europejskiego.

Akredytacja jest przyznawana przez Narodowa Agencje przy wsparciu zespolu ekspertow
zewngtrznych.

Procedura akredytacji obejmuje:
e zlozenie wniosku o akredytacje¢ przez organizacje,
e weryfikacje¢ formalng wniosku,
e ocen¢ merytoryczng wniosku przez dwoch ekspertow,

e przeprowadzenie spotkania akredytacyjnego przez jednego eksperta oraz
przygotowanie raportu (w przypadku pozytywnej oceny wniosku o akredytacje),

e konsolidacja ocen ekspertow oraz zarekomendowanie ostatecznej decyzji w sprawie
akredytacji na podstawie informacji przedstawionych we wniosku i podczas spotkania
akredytacyjnego,

e zatwierdzenie decyzji przez Komitet Ewaluacyjny oraz Zarzad FRSE,

e opublikowanie profilu organizacji w bazie akredytowanych organizacji Wolontariatu

Europejskiego.
Przez spotkanie akredytacyjne nalezy rozumied spotkanie eksperta
z przedstawicielami organizacji ubiegajace;j si¢ 0 akredytacje,

w celu weryfikacji poszczegolnych elementdw ocenianych w procesie akredytacji. Ekspert, na
podstawie informacji zawartych we wniosku o akredytacj¢ oraz uzyskanych podczas spotkania,
ma za zadanie oceni¢, czy organizacja jest w stanie realizowa¢ projekty Wolontariatu
Europejskiego zgodnie z formalnymi
1 jakosciowymi wymogami programu, a takze zweryfikowa¢ zalozenia organizacji odno$nie
realizacji przysztych projektow. Ocena na poszczeg6élnych etapach jest dokonywana w oparciu o
kryteria ustalone przez Komisje Europejska, zawarte
w Przewodniku po programie Erasmus+ oraz dokumentach pomocniczych (wniosek o
akredytacje, w tym Karta Wolontariatu Europejskiego, stanowigca jego integralng cze$¢ oraz
Zasady Akredytacji). Swoja ocen¢ wraz z rekomendacjg decyzji w sprawie akredytacji ekspert
przekazuje Narodowej Agencji w formie pisemnego raportu oraz oceny w systemie OEET.

Ostateczna decyzja w sprawie akredytacji jest podejmowana przez Narodowa Agencje,
w oparciu o oceny dwoch ekspertdéw W wyjatkowych przypadkach w proces akredytacji moze by¢
zaangazowanych trzech ekspertow.

Planowany termin realizacji zamowienia: od podpisania umowy do 31 grudnia 2020 r.

Informacje na temat procesu przyznawania akredytacji Wolontariatu Europejskiego
w Programie Erasmus+:

1. Whnioski o akredytacje moga by¢ sktadane do Narodowej Agencji przez caly rok niezaleznie
od terminéw konkursow wnioskéw w programie Erasmus+.

2. Liczba akredytacji przypisanych ekspertom bedzie zalezata od liczby sktadanych wnioskow o
akredytacje.
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Eksperci zostang przydzieleni do regioné6w na podstawie deklaracji sktadanych we wniosku o
wpisanie do wykazu kandydatow na ekspertow.

Mozliwe jest przydzielenie eksperta do obstugi akredytacji w maksymalnie dwdch regionach,.
W wyjatkowych przypadkach ekspert moze zosta¢ poproszony o przeprowadzenie dodatkowe;j
akredytacji poza regionem/regionami przypisanymi zgodnie z wnioskiem o wpisanie do
wykazu kandydatéw na ekspertow.

FRSE przekaze ekspertom niezbedne informacje, materialy, obowigzujace formularze oceny
oraz dokumenty dotyczace zasad przeprowadzania akredytacji.

Przydzielenie ekspertowi akredytacji do przeprowadzenia bedzie nastgpowato poprzez
udostepnienie wnioskow o akredytacje wraz z zalgcznikami w formie elektronicznej w
narz¢dziu OEET (Online Expert Evaluation Tool), opracowanym przez Komisj¢ Europejska.
Ekspert zostanie poinformowany o przypisaniu wnioskow drogg mailowa.

Akredytacja bedzie przeprowadzana w nastepujacych terminach:

- ocena wniosku o akredytacje (bez spotkania akredytacyjnego) — do 4 dni od przypisania
wniosku,

- przeprowadzenie spotkania akredytacyjnego wraz z przygotowaniem raportu i oceng
whniosku — do 21 dni od przypisania wniosku,

- konsolidacja ocen ekspertow — do 4 dni od udostgpnienia konsolidacji.

Zrealizowanie akredytacji jest rozumiane jako:

— w przypadku oceny wniosku o akredytacj¢ - przestanie Narodowej Agencji droga mailowg
formularza oceny wniosku dokonanej w systemie OEET,

- w przypadku przeprowadzenia spotkania akredytacyjnego — przestanie Narodowej Agencji
droga mailowa formularza raportu ze spotkania oraz oceny wniosku dokonanej w systemie
OEET,

- w przypadku konsolidacji — przestanie Narodowej Agencji drogg mailowa formularza oceny
dokonanej w systemie OEET.

Standardowe formularze oceny jakosciowej dokonywanej w procesie akredytacji w systemie
OEET sa ustalane przez Komisje Europejska i stosowane we wszystkich krajach programu.

W celu zapewnienia wysokiej jakoSci procesu akredytacji polska Narodowa Agencja
Programu Erasmus+ stosuje dodatkowy formularz raportu ze spotkania akredytacyjnego.
Narzedzie on-line OEET (interfejs, menu, funkcje nawigacyjne) bedzie dostgpne w jezyku
angielskim. Przed przystgpieniem do przeprowadzenia akredytacji, FRSE zapewni ekspertom
niezb¢dne dokumenty Zrodlowe do korzystania z narz¢dzia oraz zapewni dostep do narzedzia
on-line (OEET). Dostep bedzie mozliwy po wpisaniu indywidualnego loginu 1 hasta eksperta.
FRSE zobowiagzuje si¢ do zaprezentowania narzedzia on-line OEET oraz wyjas$nienia
aspektow technicznych zwigzanych z wykorzystaniem narzgdzia przed rozpoczgciem procesu
akredytacji.

Raport z akredytacji oraz ocena w systemie OEET muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim
lub angielskim.

FRSE wymaga, aby eksperci przeprowadzajacy akredytacje odbyli szkolenia zorganizowane
przez FRSE z zakresu zasad przyznawania akredytacji oraz aspektow technicznych
zwigzanych z wykorzystaniem narz¢dzia on-line do oceny wnioskow. FRSE poinformuje
ekspertow z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem, poprzez wyslanie e-maila na adres
poczty elektronicznej eksperta, o programie szkolenia, miejscu 1 terminie. Udziat w
szkoleniach jest obowiazkowy. Wszystkie szkolenia stacjonarne odbg¢da si¢ w Warszawie.
FRSE dopuszcza mozliwos¢ organizowania szkolen w innej formie, np. webinarium. FRSE
moze na wniosek eksperta pokry¢ koszty nalezne w zwigzku z odbyciem podrézy w celu
uczestnictwa w szkoleniu na zasadach obowigzujacych w FRSE, o czym ekspert zostanie
poinformowany przed szkoleniem.

Za wykonanie ustugi ekspert otrzyma wynagrodzenie na podstawie umowy w wysokosci
obliczonej wedlug stawek konkursowych. Wynagrodzenie to bedzie stanowic:

- iloczyn ceny brutto za przeprowadzenie akredytacji oraz liczby przeprowadzonych
akredytaciji,

Strona 10z 13



- iloczyn ceny brutto za oceng wniosku o akredytacje i liczby ocenionych wnioskéw (jesli nie
doszto do spotkania akredytacyjnego),
- iloczyn ceny brutto za konsolidacje ocen i liczby dokonanych konsolidacji.

17. Wyptata wynagrodzenia nastapi po przediozeniu przez eksperta wykazu przeprowadzonych
akredytacji na formularzu zapewnionym przez Narodowa Agencje. FRSE nie zwraca
dodatkowo kosztow zwigzanych z przeprowadzeniem akredytacji (np. kosztéw transportu,
noclegdéw, ubezpieczenia itp.).

18. FRSE zapewni wsparcie ekspertom zaangazowanym do przeprowadzania akredytacji w
zakresie kwestii merytorycznych oraz technicznych zwigzanych z procesem akredytacji.

Zakres obowiazkow i wymagania wobec Eksperta przeprowadzajacego akredytacje:

1. Przeprowadzenie akredytacji przez eksperta bedzie obejmowato nastepujace czynnosci:

A. Ocena wniosku o akredytacj¢ (bez spotkania akredytacyjnego):

e wydanie pisemne] opinii na temat spelnienia kryteriow przyznawania akredytacji
okreslonych w ,,Przewodniku po programie Erasmus+”, w Karcie Wolontariatu
Europejskiego oraz w dokumencie Zasady Akredytacji, w tym odniesienie si¢ do
wszystkich aspektow oceny kryteriow w wymienionych powyzej dokumentach, wraz z
pisemnym uzasadnieniem tej opinii,

e zarekomendowanie decyzji w sprawie zaakceptowania/odrzucenia wniosku,
odzwierciedlajacej jego jakos¢ w odniesieniu do kryteriow oceny,

e wypelnienie formularza oceny jakosciowej w narzgdziu Online Expert Evaluation Tool
(OEET),

e dokonanie - we wspotpracy i porozumieniu z drugim ekspertem (jesli dotyczy) -
konsolidacji oceny wniosku o akredytacj¢ z oceng drugiego eksperta oceniajacego ten
sam wniosek.

B. Przeprowadzenie spotkania akredytacyjnego (w tym ocena wniosku):

e ocena wniosku o akredytacj¢, zapoznanie si¢ z ewentualnymi uwagami/zaleceniami
drugiego eksperta/Narodowej Agencji, oraz dodatkowymi informacjami na temat
organizacji (np. na stronie internetowej, w mediach spotecznosciowych itp.),

e skontaktowanie si¢ z organizacja wnioskujaca (w przypadku pozytywnej oceny
wniosku) w celu umowienia terminu spotkania akredytacyjnego oraz poinformowanie
0 jego celu i zakresie w terminie 7 dni od przypisania wniosku o akredytacje,

e przeprowadzenie spotkania w siedzibie organizacji (w wyjatkowych przypadkach, za
zgoda Narodowej Agencji, spotkanie moze si¢ odby¢ w formie rozmowy
telefonicznej/Skype), w tym:

» zapoznanie si¢ z dziatalnoscig organizacji,

» omowienie oczekiwan, wyobrazen i pomystu na projekt oraz skonfrontowanie ich
z zatozeniami Wolontariatu Europejskiego  (obejmuje roéwniez konsultacje |
wyjasnienie ewentualnych watpliwosci organizacji itp.),

» sprawdzenie przygotowania organizacji w zakresie realizacji projektow oraz
znajomosci zasad programu,

» omowienie tresci wniosku o akredytacje,

ewentualne spotkanie z aktualnie goszczonymi wolontariuszami,

» przekazanie organizacji wstepnej informacji zwrotnej po spotkaniu — ewentualne
whnioski, rekomendacje i zalecenia, jednak bez ostatecznej decyzji, ktora jest
podejmowana przez Zarzad FRSE,

e przygotowanie pisemnego raportu z akredytacji na formularzu zapewnionym przez
FRSE, w tym:

A\
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» Odniesienie si¢ do wszystkich kryteriow przyznawania akredytacji zawartych w
formularzu raportu wraz z uzasadnieniem,

> zarekomendowanie decyzji w sprawie przyznania akredytacji wraz z
uzasadnieniem,

» sformulowanie zalecen dla organizacji wnioskujacej na podstawie dokonanej
oceny.

e przygotowanie oceny wniosku w narzedziu OEET, w tym:
» sformulowanie podsumowania rekomendacji decyzji wraz z jej uzasadnieniem i

zaleceniami do przekazania Narodowej Agencji i organizacji wnioskujace;j.

e przestanie drugiemu ekspertowi formularza raportu (w wersji WORD — jesli dotyczy)
oraz oceny w narzgdziu OEET (w wersji pdf) droga mailowa,

e na prosb¢ Narodowej Agencji uzupetienie/poprawienie raportu z akredytacji/oceny w
systemie OEET, w przypadku gdyby przedtozone oceny byly niekompletne,
niewystarczajace lub niespojne, a szczeg6lnie w przypadku odwotan ztozonych przez
wnioskodawcow do FRSE,

e na prosb¢ Narodowej Agencji przedyskutowanie ostatecznej rekomendacji decyzji w
sprawie akredytacji w celu uwspolnienia opinii obu ekspertow.

Przed przeprowadzeniem akredytacji FRSE wymaga, aby ekspert zapoznal si¢ z trescig
,,Przewodnika po programie Erasmus+” oraz zdobyt doglebng wiedz¢ na temat zasad realizacji
projektéw Wolontariatu Europejskiego oraz zasad przyznawania akredytacji.

FRSE wymaga, by opinie sporzadzone przez cksperta byly przejrzyste, spdjne i na
odpowiednim poziomie szczegdtowosci.

Ekspert przyjmuje do wiadomosci 1 stosowania, iz uczestniczy w zadaniu wymagajacym pracy
zgodnej z najwyzszymi standardami jako$ci oraz zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszelkich
wytycznych, zalecen i obowiazkéw formutowanych przez Komisj¢ Europejska i/lub FRSE.
Ekspert wykonujac powierzone zadania pracuje jako osoba niezalezna, nie reprezentujaca
jakiejkolwiek instytucji czy organizacji.

Eksperci, przy udziale ktorych bedzie wykonywane zamoéwienie, nie mogg byé zwigzani
z wnioskodawcami stosunkiem osobistym lub stuzbowym takiego rodzaju, ktéry mogltby
wywota¢ watpliwosci co do bezstronnosci przeprowadzonych czynnosci.

Ekspert przeprowadzajacy akredytacje nie moze wystgpowaé w roli koordynatora projektu/
osoby kontaktowej projektu Wolontariatu Europejskiego realizowanego w okresie
obowigzywania umowy na §wiadczenie ustug akredytacyjnych.

Przed przystapieniem do realizacji ZamoOwienia (tj. przed przekazaniem przez FRSE
jakiejkolwiek dokumentacji projektowej/programowej) eksperci sa zobowiazani do podpisania
Deklaracji w sprawie zapobiegania konfliktom interesow i ujawniania informacji zgodnie z
wzorem stanowigcym Zatacznik 5.

Ekspert jest zobowigzany do przestrzegania poufnos$ci informacji uzyskanej podczas catego
procesu akredytacji.

Ekspert jest zobowigzany do zachowania tajnosci wszelkiej dokumentacji przekazane; mu
podczas procesu akredytacji, w tym podczas szkolen.

Ekspert jest zobowigzany do bezpiecznego przechowywania powierzonej mu dokumentacji
oraz zapobiegania dostepu do narzedzia on-line i otrzymanej dokumentacji do oceny osobom
nieupowaznionym.

Eksperci sa zobowiazani do przeprowadzenia akredytacji w terminach okreslonych przez
FRSE.

Ekspert jest zobowigzany do utrzymywania przez caty okres wykonywania Zamowienia
statlego kontaktu z FRSE, a w szczegdlnosci z osobami wskazanymi przez FRSE w celu
nalezytego i1 terminowego wykonania Zamdwienia.

FRSE bedzie monitorowata postepy w przeprowadzaniu akredytacji oraz monitorowata jako$¢
prac zwigzanych z przeprowadzaniem akredytacji. FRSE moze wymaga¢ od eksperta
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dokonania zmiany oceny, je$li nie spelnia obowigzujagcych norm i standardéw jakosci
zgodnych w wymogami programu dla ekspertow.

Ekspert jest zobowigzany do niezwlocznego reagowania (maksymalnie w ciagu 48 godzin) na
wszelkie pytania zgltaszane przez FRSE w zwigzku z przedstawiong oceng lub zastrzezenia
FRSE dotyczace: wykonywania oceny w sposob niezgodny z harmonogramem, naruszenia
przez eksperta obowigzku zachowania bezstronnosci 1 niezaleznosci, naruszenia przez eksperta
zasad 1 obowigzkow wynikajacych z dokumentacji konkursowej, umowy i z dokumentow
programu Erasmus+.

W wypadku, gdy w toku wykonywania Zamdwienia przedstawiciele FRSE stwierdza bledy w
tresci raportu/oceny w systemie OEET, albo gdy stwierdzg, ze ocena jest dokonana w sposob
wadliwy lub niepelny, albo gdy ocena nie zawiera nalezytego uzasadnienia stanowiska
eksperta, FRSE wezwie eksperta za posrednictwem poczty elektronicznej do dokonania korekt
lub poprawy zakwestionowanej oceny w wyznaczonym terminie.

W przypadku niemozliwosci przeprowadzenia przypisanej akredytacji w wyznaczonym
terminie ekspert jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Narodowej
Agencji.

Eksperci sa zobowigzani do uczestniczenia w szkoleniach i spotkaniach ewaluacyjnych
z Zamawiajacym 1 lub 2 razy w roku. O terminach spotkan Wykonawca bedzie informowany
drogg elektroniczng z co najmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem.

Eksperci beda rowniez zapraszani do udzialu w szkoleniach migdzynarodowych dla ekspertow
w obszarze akredytacji, stuzacych podnoszeniu kompetencji i wymianie dos§wiadczen z innymi
akredytorami (udziat w takich szkoleniach jest dobrowolny).

Eksperci, ktorzy dotychczas nie wspolpracowali z Narodowa Agencja w roli akredytorow,
beda mieli obowigzek przeprowadzenia pierwszej akredytacji razem z do$§wiadczonym
ekspertem.

FRSE przewiduje mozliwos$¢ realizacji wspolnych akredytacji (przeprowadzanych przez
dwoch ekspertdéw jednoczesnie) — jest to opcja, z ktdrej moga korzysta¢ eksperci w celu
dodatkowej wymiany doswiadczen, wzajemnego wsparcia i podnoszenia wiasnych
kompetencji.
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