Numer postępowania: ZP-4/FRSE/2011

Załącznik nr 4 do SIWZ


Istotne postanowienia Umowy
zawarta w dniu ………., w Warszawie 
pomiędzy:

Fundacją Rozwoju Systemu Edukacji z siedzibą w Warszawie przy ul. Mokotowskiej 43, 00-551 Warszawa, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy pod Nr 0000024777, zwaną w treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:
Tomasza Bratka – z-cz Dyrektora Generalnego FRSE, Członka Zarządu 
a
……………..z siedzibą w …………… zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

…………………………..
W wyniku postępowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego została zawarta umowa o następującej treści:

Część I – świadczenie usługi Odbioru poczty
§ 1.

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę Odbioru poczty.

2. Usługa Odbioru poczty polega na płatnym odbiorze przez Przedstawiciela Wykonawcy z miejsca wskazanego przez Zamawiającego uporządkowanych przesyłek oraz stosownej 

dokumentacji potwierdzającej ich ilość i rodzaj, a następnie nadaniu tych przesyłek na ogólnych zasadach w wyznaczonym urzędzie pocztowym

3. Usługa obejmuje wszystkie rodzaje przesyłek, zarówno w obrocie krajowym jak i zagranicznym. 

4. Waga, wymiary, zawartość, opakowanie i sposób adresowania przesyłek powinny spełniać warunki określone w przepisach obowiązujących w czasie ich nadawania.  
5. Przedstawicielem Wykonawcy jest osoba wyznaczona przez urząd pocztowy do odbioru przesyłek z miejsca wskazanego przez Zamawiającego.

6. Przedstawiciel odbierający przesyłki z miejsca wskazanego przez Zamawiającego musi legitymować się upoważnieniem do odbioru przesyłek, wystawionym przez osobę upoważnioną  wskazaną w zał nr 1 do umowy oraz dokumentem tożsamości, wskazanym w tym upoważnieniu.
7. Odbiór przesyłek dokonywany będzie z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, to jest z   siedziby w Warszawie ul. Mokotowska 43,  w następujące dni tygodnia: wtorek,  środę, piątek z wyjątkiem świąt w godzinach: 14.00 – 15.00.  

8. Łączna maksymalna masa przekazywanych podczas jednego odbioru przesyłek nie może przekroczyć  60kg.

9.  Urzędem pocztowym przyjmującym przesyłki, jest Placówkę Wykonawcy wskazana w zał. nr 1 do umowy.
10. Strony wskazują jako osoby kontaktowe:

1) ze strony Zamawiającego: 
2) ze strony Wykonawcy : ………
11. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Realizujący wyjaśnia je z Zamawiającym w sposób telefoniczny.

12. Przesunięcie nadania przesyłek na dzień następny nastąpi w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń do odebranych przesyłek, a w szczególności nieprawidłowego opakowania, braku pełnego adresu, niezgodności wpisów do dokumentów nadawczych z wpisami na przesyłkach, braku znaków opłaty, a także braku możliwości wyjaśnienia lub usunięcia tych zastrzeżeń w dniu ich odbioru.

13. Za przesunięcie nadania przesyłek - wynikłe wskutek okoliczności, o których mowa w ust.12 – Wykonawca  nie ponosi odpowiedzialności.

§ 2.

Zamawiający zobowiązany jest do:

1) przygotowania przesyłek pocztowych do odbioru przez Przedstawiciela w terminie i w czasie określonym w umowie, 

2) wypełnienia wymaganych obowiązującymi przepisami blankietów lub formularzy stosowanych przy nadawaniu przesyłek rejestrowanych,

3) wpisania przesyłek rejestrowanych do formularza nadawczego własnego nakładu albo pocztowej książki nadawczej - w dwóch egzemplarzach,

4) wpisania przesyłek nierejestrowanych do zestawienia ilościowego dla przesyłek nierejestrowanych - w dwóch egzemplarzach, 

5) sporządzenia w dwóch egzemplarzach zestawienia ilościowego przesyłek rejestrowanych przekazanych do nadania w ramach usługi Odbioru poczty, zgodnie ze wzorem, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy,

6) przekazania przesyłek w stanie uporządkowanym; przesyłki rejestrowane powinny być pogrupowane według rodzajów, kategorii i ułożone według kolejności wpisów w formularzu nadawczym własnego nakładu albo pocztowej książce nadawczej; przesyłki listowe nierejestrowane powinny być pogrupowane według kategorii i przedziałów wagowych, zgodnie z wpisami dokonanymi w zestawieniu ilościowym, o którym mowa w punkcie 4,

7) stosowania formularzy i blankietów nakładu Wykonawcy lub własnego, po uzyskaniu jego zgody, 

8) poinformowania Realizującego, Placówkę Wykonawcy wskazaną w zał. nr 1 do umowy o przekroczeniu zadeklarowanej w umowie masy przesyłek oraz o ich niestandardowych rozmiarach co najmniej jeden dzień przed ich odbiorem,

§ 3.

1. Do obowiązków Przedstawiciela należy:

1) zgłoszenie się po odbiór przesyłek w uzgodnionym terminie (dzień tygodnia oraz godzina), 

2) sprawdzenie, czy przesyłki są prawidłowo przygotowane do odbioru i nadania (czy wypełniono do przesyłek odpowiednie blankiety lub formularze),

3) porównanie stanu faktycznego odbieranych przesyłek ze stanem zawartym w zestawieniu ilościowym, o którym mowa w § 2 punkt 5 umowy, 

4) pokwitowanie ilości odebranych przesyłek poprzez umieszczenie daty, dokładnej godziny oraz podpisu na zestawieniu ilościowym, o którym mowa w § 2 punkt 5 umowy,

5) dostarczenie odebranych przesyłek do Realizującego wraz z załączoną dokumentacją nadawczą oraz jednym egzemplarzem zestawienia ilościowego, o którym mowa w § 2 punkt 5 umowy,

6) przekazanie Zamawiającego odebranych poprzednio, pokwitowanych przez Realizującego zestawień ilościowych dla przesyłek nierejestrowanych, formularzy nadawczych własnego nakładu albo pocztowej książki nadawczej.

2. Przedstawiciel nie uczestniczy w wypełnianiu dokumentów i przygotowywaniu przesyłek do wysyłki.
§ 4.

Za przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie odebranych przesyłek pocztowych Zamawiający uiszczać będzie na rzecz Wykonawcy opłaty za usługi pocztowe w sposób ustalony w części II i w części III umowy. 

§ 5.

1. Przesyłki przyjmowane są na zasadach i warunkach określonych dla danej usługi odrębnymi przepisami, obowiązującymi w czasie realizacji usługi Odbioru poczty.

2. Zgłaszanie reklamacji i dochodzenie roszczeń z tytułu utraty, ubytku lub uszkodzenia zawartości przesyłek dla przesyłek nadanych poprzez usługę Odbioru poczty, odbywa się na zasadach ogólnych, tak jak dla przesyłek nadanych przez Zamawiającego zgodnie z obowiązującymi przepisami bezpośrednio w urzędzie pocztowym.

3. Czas nadania przesyłki odebranej z miejsca wskazanego przez Zamawiającego rozpoczyna się od daty i godziny umieszczonej na przesyłce w urzędzie pocztowym realizującym usługę.

§ 6.

1. Za wykonanie usługi Odbioru poczty, określonej w § 1 umowy, Zamawiający płacić będzie Wykonawcy opłaty określone w cenniku, który stanowi integralną część umowy. 

2. Aktualnie opłata ta wynosi  ………………….
3. Ustalone w cenniku stawki są opłatami za częstotliwość odbioru i dotyczą jednego miesiąca kalendarzowego.

4. Okresem rozliczeniowym jest okres miesiąca kalendarzowego, po upływie, którego Wykonawca za wykonaną usługę wystawi Zamawiającego fakturę.

5. Wykonawca ma prawo powstrzymać się z realizacją usługi w przypadku opóźnienia Zamawiającego w uiszczeniu opłat Wykonawcy.   

Cześć II – świadczenie usług pocztowych za opłatą z dołu.

§ 7.

1. Zamawiający powierza, a Wykonawcą zobowiązuje się do wykonywania usług pocztowych, w tym powszechnych usług pocztowych, polegających na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu:

1) w obrocie krajowym – przesyłek listowych nierejestrowanych, przesyłek poleconych, przesyłek listowych z zadeklarowaną wartością, ekonomicznych i priorytetowych, paczek pocztowych, paczek pocztowych z zadeklarowaną wartością, paczek pocztowych plus, przesyłek pobraniowych, przesyłek pocztowych na warunkach szczególnych priorytetowych i ekonomicznych, oraz usług komplementarnych,

2) w obrocie zagranicznym – przesyłek listowych i paczek, jako priorytetowych                                         i ekonomicznych oraz usług specjalnych,

zwanych w treści umowy „ przesyłkami”.
2. Za usługi wymienione w ust. 1 oraz za zwrot przesyłek, Zamawiający uiszczać będzie opłaty z dołu. 
3. Przez Zamawiającego należy rozumieć jednostki Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji wymienione w załączniku nr 1 do umowy.
§ 8.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie przesyłek wykonywane będzie zgodnie                                    z przepisami ustawy z dnia 12 czerwca 2003 roku Prawo pocztowe tekst jednolity (Dz.U. 
Nr 189 z 2008 roku, poz.1159 z późn. zm.), rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 
9 stycznia 2004 roku w sprawie warunków wykonywania powszechnych usług pocztowych

(Dz.U. Nr 5, poz.34 z późn. zm.), zgodnie z Regulaminem świadczenia powszechnych usług pocztowych i innych dot. usług pocztowych, wymienionych w zał. …… do niniejszej umowy.
§ 9.

1. W przypadku przesyłek powodujących wyprowadzenie towaru z obszaru celnego Wspólnoty Zamawiający obowiązany jest przestrzegać przepisów prawa wspólnotowego oraz ustawy z dnia 19 marca 2004r. Prawo celne ( Dz. U. Nr 68, poz. 622 z późn. zm.) a także rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 22 kwietnia 2004 roku w sprawie szczegółowych wymogów, jakie powinno spełniać zgłoszenie celne ( Dz. U. Nr 94, poz. 902 z późn. zm.) i rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 6 sierpnia 2004 roku w sprawie szczegółowego trybu i warunków przedstawiania towarów i dokonywania zgłoszeń celnych w obrocie pocztowym (Dz. U. Nr 184, poz. 1900).  

2. Obowiązek wypełniania deklaracji celnych CN 22 i CN 23 nie dotyczy przesyłek nadawanych do krajów Unii Europejskiej, z wyjątkiem niektórych obszarów krajów unijnych, na których nie stosuje się Dyrektyw Rady 77/388. W przypadku nadawania przesyłek przez przedsiębiorców zaleca się wypełnianie rubryki dotyczącej zawartości.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne błędy popełnione przez Zamawiającego w zakresie kompletowania i wypełniania dokumentacji niezbędnej przy wysyłce przesyłek za granicę.

4. Wykonawca uprzedza Zamawiającego, że w stosunku do przesyłek przeznaczonych do wywozu poza polski obszar celny mogą być wymagane przez służby celne także inne dokumenty i zaświadczenia. Dopuszczenie do wywozu towarów w przesyłkach pocztowych jest możliwe po spełnieniu warunków określonych w przepisach prawa.

§ 10.

1. Umowę na świadczenie usługi pocztowej uważa się za zawartą z chwilą przyjęcia przez Wykonawcę przesyłki do przemieszczenia i doręczenia, a w przypadku przesyłek rejestrowanych i paczek – z chwilą wydania Zamawiającego dowodu przyjęcia przesyłki lub paczki przez Wykonawcę.
2. Miejscem przyjmowania przesyłek jest placówka Wykonawcy wskazana w zał. nr 1 do umowy
3. Zwrot przesyłek listowych do Zamawiającego następować będzie za pośrednictwem placówki Wykonawcy wskazanej w zał. nr 1 do umowy
4.  Zwrot paczek pocztowych, paczek pocztowych plus oraz przesyłek pobraniowych, następować będzie za pośrednictwem placówki Wykonawcy wskazanej w zał. nr 1 do umowy
5. Wyładunek przesyłek na miejsce wskazane przez Wykonawcę należy do Zamawiającego.

6. Wykonawca ma obowiązek przyjmowania od Zamawiającego przesyłek, które spełniają warunki określone w § 8 umowy.
§ 11.

Zamawiający zobowiązuje się do:

1) przestrzegania międzynarodowych przepisów pocztowych dotyczących umieszczania                       na opakowaniu przesyłek wyłącznie informacji pocztowych niezbędnych                                                 do wyekspediowania przesyłek za granicę,

2) naklejania na przesyłkach priorytetowych nalepki „PRIORITAIRE”,

3) umieszczania na stronie adresowej przesyłek w miejscu przeznaczonym na znak opłaty odpowiedniego napisu / nadruku. 
4) umieszczania na nalepce adresowej do przesyłek pocztowych z zadeklarowaną wartością w obrocie krajowym informacji o wniesieniu opłaty za przesyłki w polu „opłata” umowa nr ……..
5) umieszczania na przesyłkach w sposób trwały i czytelny informacji jednoznacznie identyfikującej adresata i Zamawiającego, zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy, 

6) wypełniania pocztowej książki nadawczej w dwóch egzemplarzach dla wysyłanych przesyłek rejestrowanych oraz zestawienia nadanych przesyłek dla przesyłek nierejestrowanych w podziale na poszczególne kategorie wagowe wynikające z Cennika,

7) wypełniania plików adresowych CP 72 dla wysyłanych paczek we wszystkich częściach przeznaczonych dla klienta.

§ 12.

Wykonawca zobowiązuje się do:

1) udostępniania Zamawiającemu Cennika powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym, Cennika niepowszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i Cennika usług pocztowych w obrocie zagranicznym,

2) potwierdzania w pocztowej książce nadawczej przyjętych do wyekspediowania w kraju i za granicę rejestrowanych przesyłek listowych i paczek oraz zestawienia nadanych przesyłek dla przesyłek nierejestrowanych, w podziale na poszczególne kategorie wagowe wynikające z cennika,

3) potwierdzania na odcinku „Pokwitowanie” wypełnionego przez Zamawiającego pliku adresowego CP 72 jako dowód przyjętych do wyekspediowania paczek z placówki Wykonawcy,

4) wysyłania przesyłek priorytetowych przeznaczonych za granicę, w miarę możliwości,  najbliższymi połączeniami lotniczymi.
§ 13.

1. Za opłatę z dołu uważa się opłatę w całości wniesioną przez Zamawiającego w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek. 

2. Okres rozliczeniowy opłaty z dołu ustala się na miesiąc kalendarzowy.

§ 14.

1. Zamawiający zobowiązuje się do regulowania należności Wykonawcy z tytułu opłat za usługi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym, w tym za usługi powszechne, usługi niepowszechne, usługi komplementarne, usługi specjalne oraz inne usługi i świadczenia, zgodnie z fakturami wystawionymi przez Wykonawcę.

2. Podstawą obliczenia należnych opłat z dołu jest suma opłat za przesyłki faktycznie nadane w okresie rozliczeniowym, stwierdzona co do ilości i wagi na podstawie dokumentów nadawczych oraz obowiązującego w dacie przyjęcia przesyłek Cennika. W przypadku przesyłek, które nie są rejestrowane – ilość i waga przyjętych przesyłek stwierdzona będzie na podstawie zestawienia nadanych przesyłek, sporządzonego przez Zamawiającego i potwierdzonego przez placówkę Wykonawcy. 

3. Obliczenia dokonuje się w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego.

4. Za wykonane usługi Wykonawca wystawi Zamawiającego fakturę VAT w terminie do siedmiu dni po upływie okresu rozliczeniowego rozliczeniowego. Do faktury VAT dołączana będzie specyfikacja. 
§ 15.

1. Z tytułu zwróconych do Zamawiającego przesyłek rejestrowanych z powodu wyczerpania możliwości ich doręczenia lub wydania Zamawiający płacić będzie na rzecz Wykonawcy opłaty pocztowe według aktualnego w dniu ich przyjęcia Cennika opłat za powszechne usługi pocztowe w obrocie krajowym i Cennika opłat za niepowszechne usługi pocztowe w obrocie krajowym. Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającego opłat za niewykonaną usługę komplementarną – potwierdzenie odbioru oraz sprawdzenie zawartości przesyłki pobraniowej.

2. Zwrot opłat za niewykonaną usługę komplementarną, o której mowa w ust. 1 zostanie dokonany przez potrącenie ich z należności Wykonawcy od Zamawiającego z tytułu opłat za zwracane przesyłki rejestrowane.

3. Faktura VAT z tytułu zwróconych do Zamawiającego przesyłek rejestrowanych pomniejszona o niewykonane usługi komplementarne, o których mowa w ust.1,  zostanie wystawiona przez Wykonawcę, nie później niż w terminie 7 dni od daty zakończenia miesięcznego okresu rozliczeniowego.
4. Termin płatności faktury wynosi 21 dni, od daty jej wystawienia, na rachunek wymieniony w § 17 ust. 2 niniejszej umowy, z podaniem tytułu wpłaty: umowa nr …………………faktura VAT nr…………..z dnia……………..
§ 16.

Placówka Wykonawcy wskazana z zał. nr 1 do umowy ma prawo odmówić przyjmowania od Zamawiającego przesyłek na podstawie niniejszej umowy w razie opóźnienia Zamawiającego w zapłacie faktury Wykonawcy.
Część III – postanowienia wspólne.

§ 17.

1. Termin płatności faktury VAT Wykonawcy wynosi czternaście dni od dnia jej wystawienia za realizację usługi Firmowa Poczta, zaś dwadzieścia jeden dni od dnia jej wystawienia za realizację powszechnych i niepowszechnych usług pocztowych.

2. Zamawiający zobowiązuje się do uiszczania na rzecz Wykonawcy płatności wynikających z faktur przelewem na rachunek bankowy w ……………….z podaniem tytułu wpłaty: faktura Nr…… z dnia ……………….., dotyczy umowy nr ………………………. .                  
3. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwotą wpłaty.

4. Za opóźnienie zapłaty faktury Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy odsetek w wysokości ustawowej za każdy dzień opóźnienia. Na kwotę odsetek zostanie wystawiona nota odsetkowa.

5. Zamawiający oświadcza, że  otrzymał numer identyfikacji podatkowej: 526-10-00-645 oraz, że posiada REGON: 010393032.
6. Wykonawca oświadcza, że otrzymała numer identyfikacji podatkowej: ………………..
7. Wykonywanie usług, o których mowa w § 1 i w § 7 umowy, jako usług świadczonych przez Wykonawcę państwową (symbol PKWiU 64.11.), zgodnie z załącznikiem nr 4 do ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług ( Dz. U. Nr 54 z 2004 roku, poz. 535 z późn. zm.), na dzień zawarcia umowy jest zwolnione z podatku od towarów i usług. Jeżeli do dnia przyjęcia przesyłek przez Wykonawcę nastąpi zmiana przepisów, do ustalenia wysokości opłat zastosowanie będą miały przepisy dotyczące podatku VAT, obowiązujące w dniu przyjęcia przesyłek przez Wykonawcę. W przypadku usługi Odbiór poczty ( część I umowy) jest to dzień odbioru przesyłek przez Przedstawiciela Wykonawcy.  W przypadku świadczenia usług pocztowych za opłatą z dołu (część II umowy) jest to dzień przyjęcia przez Wykonawcę przesyłki do przemieszczenia i doręczenia, a w przypadku przesyłek rejestrowanych i paczek – z chwilą wydania Zamawiającego dowodu przyjęcia przesyłki lub paczki przez Wykonawcę. 

§ 18

1. Zamawiający określa wartość zamówienia publicznego, objętego niniejszą umową, na kwotę nie przekraczającą 294 060,00 PLN netto złotych netto (słownie: ……………………..) + należny podatek  VAT, co stanowi kwotę brutto 361693,80 zł. 
2. Strony ustalają, że wysokość stawek określonych w Formularzu Ofertowym - Cenniku (Załącznik nr 1 do SIWZ) może  ulegać waloryzacji, nie częściej niż raz na kwartał, o  kwartalny wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych  ogółem w danym kwartale w stosunku do kwartału go poprzedzającego. Każda zmiana będzie wymagać uprzednich negocjacji.

3. W przypadku waloryzacji wartość umowy brutto nie ulegnie zmianie.

§ 19.

1. Umowa obowiązuje …………………………… lub do chwili wyczerpania kwoty wartości zamówienia publicznego, o której mowa w § 18 umowy,     w zależności od tego co nastąpi wcześniej, z tym zastrzeżeniem, że obowiązek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty należy do Zamawiającego.
2. Każda ze Stron może rozwiązać umowę za jej uprzednim, pisemnym wypowiedzeniem na okres jednego miesiąca

3. Wykonawca zastrzega sobie prawo do krótszego niż jeden miesiąc terminu wypowiedzenia w przypadku  zmiany – w trakcie obowiązywania umowy – obowiązujących przepisów prawnych, dotyczących działalności pocztowej, jeżeli wejście w życie tych przepisów uniemożliwi realizację umowy. 

4. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje warunków  umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do przywrócenia stanu zgodnego z umową oraz obowiązującymi przepisami w terminie trzech dni od otrzymania wezwania.

5. Wykonawca może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, jeżeli Zamawiający nie dotrzymuje warunków umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiającego do przywrócenia stanu zgodnie z umową oraz obowiązującymi przepisami w terminie trzech dni od otrzymania wezwania.

6. Rozwiązanie umowy bez wypowiedzenia następuje z zachowaniem formy pisemnej oraz z podaniem przyczyny rozwiązania.
§ 20.

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu swojej siedziby i oświadczają, że ich aktualne adresy są następujące:

Zamawiający: Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji ul. Mokotowska 43, 00-551 Warszawa.
Wykonawca: ……………………………..
2. Pismo o zmianie adresu, podanego w ust. 1, uznaje się za doręczone, jeżeli jest przyjęte bezpośrednio lub za pośrednictwem Wykonawcy listem za potwierdzeniem odbioru, jak też zwrócone przez Wykonawcę po dwukrotnej awizacji listu na powyższe adresy lub z powodu odmowy przyjęcia.

3. Niedopełnienie obowiązku określonego w ust.1 powoduje ten skutek, że pismo wysłane na adres wskazany w ust.1 uznaje się za doręczone także wówczas, gdy zostanie zwrócone z powodu nieaktualnego adresu.

§ 21.

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie:

1) w zakresie usługi Firmowa Poczta – przepisy kodeksu cywilnego,

2) w zakresie usług pocztowych - przepisy kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 12 czerwca 2003 roku Prawo pocztowe tekst jednolity (Dz.U. Nr 189 z 2008 r., poz.1159 z późn. zm.), rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 roku w sprawie warunków wykonywania powszechnych usług pocztowych (Dz.U. Nr 5, poz.34 z późn. zm. ), rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 13 października 2003 roku w sprawie reklamacji powszechnej usługi pocztowej w zakresie przesyłki rejestrowanej i przekazu pocztowego (Dz.U. Nr 183, poz.1795 z późn. zm.), i innych wymienionych w zał. 4 do umowy odpowiednich dla Wykonawcy.
§ 22.

Wszelkie informacje zawarte w niniejszej umowie oraz uzyskane w związku z jej realizacją stanowią tajemnice Zamawiającego i Wykonawcy - w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 153 z 2003 roku, poz.1503 z późn.zm.). Strony oraz osoby świadczące pracę na ich rzecz w jakiejkolwiek formie oraz osoby, przy pomocy których Strony wykonywać będą wzajemne obowiązki, zobowiązane są do nierozpowszechniania tych informacji, w szczególności o charakterze technicznym, technologicznym, organizacyjnym i handlowym, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów tej ustawy, a także tajemnicę służbową oraz dane osobowe, pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej. 

§ 23.

Wszelkie zmiany lub uzupełnienia treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności.
§ 24.

Umowę, składającą się z ……………… stron i ……………………………załączników sporządzono w  trzech jednobrzmiących egzemplarzach,  po dwóch dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.
ZAMAWIAJĄCY
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