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Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji i Kultura




Umowa Ramowa ZP-…/FRSE/2011
zawarta w dniu …………………… w Warszawie w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pomiędzy:

Fundacją Rozwoju Systemu Edukacji z siedzibą w Warszawie 00-551 przy 
ul. Mokotowskiej 43, posiadającą NIP 526-10-00-645, REGON 010393032, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 24777, reprezentowaną przez: Mirosława Marczewskiego – Członka Zarządu, 
Dyrektora Generalnego oraz Tomasza Bratka – Członka Zarządu, Zastępcę Dyrektora Generalnego, zwaną dalej Zamawiającym, 
oraz
……………………………………………………………………… z siedzibą 
w …………………………………….., posiadającą NIP ………………., REGON ………………. zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym …………………………………………………………………….. Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………………, reprezentowaną przez: …………………………………… zwaną dalej Wykonawcą, 

Zamawiający oraz Wykonawca zwani są także dalej Stroną lub łącznie Stronami;

o następującej treści:
I. Część Ogólna
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji wspiera działania związane z reformą i rozwojem edukacji w Polsce. W celu realizacji tych zadań organizuje spotkania, konferencje i szkolenia zwane dalej: szkoleniem/szkoleniami. Realizowanie szkoleń wymaga zapewnienia ich uczestnikom oraz organizatorom tj. FRSE usług hotelarskich, gastronomicznych oraz sal konferencyjnych, a także innych usług wykonywanych zwyczajowo przy tego typu imprezach. 

§1. Definicje

Użyte w niniejszej Umowie Ramowej określenia oznaczają: 

1. Postępowanie Szczegółowe – postępowanie, o udzielenie określonego zamówienia, którego przedmiot jest objęty Umową Ramową, wszczęte wysłaniem Zaproszenia do składania ofert określonym w § 7 i prowadzone przez Zamawiającego w celu wyboru Wykonawcy, który wykona określone Zamówienia i z którym zostanie zawarta Umowa Szczegółowa;

2. Umowa Szczegółowa – umowę zawartą w celu realizacji określonego zamówienia, na warunkach określonych w § 2, zawieraną przez Zamawiającego z Wykonawcą, który złożył najkorzystniejszą ofertę w Postępowaniu Szczegółowym. Umowa szczegółowa zostaje uznana za zawartą w momencie rozstrzygnięcia danego Postępowania Szczegółowego. Do jej zawarcia nie jest wymagana forma pisemna, a jedynie oferta wykonawcy i jej przyjecie przez Zamawiającego.

3. Pracownik Zamawiającego – osoba odpowiedzialna za organizację określonego szkolenia. Osoba ta jest uprawniona do uzgadniania warunków Umowy Szczegółowej i udzielania informacji w danej sprawie. Osoba ta będzie wskazana w treści zaproszenia do złożenia oferty;

4. Uczestnik szkolenia – osoba, która na zaproszenie Zamawiającego bierze udział w szkoleniu, w związku z jej działalnością zawodową lub wolontariacką.
II. Umowa Ramowa

§ 2. Przedmiot Umowy Ramowej
1. Przedmiotem Umowy Ramowej jest ustalenie warunków dotyczących sukcesywnego udzielania zamówień na świadczenie usługi kompleksowej organizacji szkoleń, konferencji i spotkań w Warszawie ramach projektów realizowanych przez Fundację Rozwoju Systemu Edukacji.
2. Zawarcie Umowy Ramowej nie pozbawia Zamawiającego możliwości zamawiania usług, 
o którym mowa w ust. 1, od osób trzecich. 

3. Usługa świadczona w oparciu o Umowę Ramową, powinna odpowiadać co najmniej wymaganiom określonym przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2 do SIWZ) stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz w Formularzu Cenowy (załącznik nr 1 do SIWZ), stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezrealizowania przedmiotu zamówienia w całości tj.: w zakresie wartościowym lub ilościowym, a Wykonawca oświadcza, że nie będzie wnosił 
z tego tytułu żadnych roszczeń. Rzeczywiste ilości zamówionych usług będą wynikać 
z bieżącego zapotrzebowania Zamawiającego.

§ 3. Czas trwania Umowy Ramowej

1. Umowa Ramowa zostaje zawarta na 12 miesięcy. 

§ 4.  Wartość Umowy Ramowej
1. Wartość Umowy ramowej została obliczona na podstawie cen jednostkowych ryczałtowych za organizację poszczególnych rodzajów spotkań oraz planowanej liczby spotkań w okresie trwania Umowy Ramowej  i nie mogą przekroczyć kwoty:…………
2. Ceny jednostkowe organizacji poszczególnych rodzajów spotkań objętych niniejszą Umową ramową zostały określone na podstawie oferty Wykonawcy i przedstawione w Załączniku nr 2 do Umowy.

3. Ceny, o których mowa w ust. 2 uwzględniają wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia wraz z podatkiem od towarów i usług, niezbędne do jego prawidłowego i pełnego wykonania zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.

4. Cena Zamówienia wykonawczego zostanie określona na podstawie Oferty Szczegółowej.
5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Zamówień wykonawczych udzielonych mu przez Zamawiającego na warunkach nie gorszych niż określone w Załączniku nr 2 do Umowy
§ 5. Warunki realizacji Umowy Ramowej
1. Zamawiający, w miarę swoich potrzeb, będzie przeprowadzał Postępowania Szczegółowe 
o udzielenie określonych zamówień na usługi objęte niniejszą Umową Ramową, zgodnie 
z zasadami zawartymi w niniejszej Umowie Ramowej. 

2. Każde postępowanie, o którym mowa w ust. 1, może dotyczyć jednego lub kilku przedmiotów zamówienia, objętego niniejszą Umową Ramową. 

3. Łączna wartość brutto wszystkich Umów Szczegółowych, zawartych w oparciu o Umowę Ramową, nie może przekroczyć wartości Umowy Ramowej.
4. Zawarcie Umowy Ramowej nie zobowiązuje Zamawiającego do wszczęcia Postępowań Szczegółowych mających na celu udzielenie zamówień szczegółowych. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać Umowę Ramową z najwyższą starannością, 
z uwzględnieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. 

6. Przeniesienie przez Wykonawcę jakichkolwiek praw związanych z wykonaniem Umowy Ramowej na osobę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego jest nieważne. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszczęciu wobec Wykonawcy postępowania egzekucyjnego, upadłościowego, naprawczego, likwidacyjnego 
a także o innych postępowaniach lub zdarzeniach mających lub mogących mieć negatywny wpływ na wykonanie Umowy Ramowej. 

§ 6. Porozumiewanie się stron

1. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą w sprawach związanych z wykonywaniem niniejszej Umowy Ramowej jest ……….……….  tel.: ……….…, e-mail: ……..……

2. Osobą uprawnioną ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym w sprawach związanych z wykonywaniem niniejszej umowy jest: ……………….. tel. ……………. ; e-mail: …………………..

3. Zmiana danych wskazanych w ust.1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony 
4. Brak powiadomienia, o którym mowa w ust. 3 ze strony Wykonawcy skutkował będzie nałożeniem kary umownej zgodnie z § 11 ust. 2b
III. Postępowanie szczegółowe

§ 7. Tryb udzielania zamówień objętych Umową Ramową
1. Do składania ofert w Postępowaniu Szczegółowym, Zamawiający zaprosi wszystkich Wykonawców, z którymi zawarł Umowę Ramową.

2. Zamawiający przekaże zaproszenie do składania ofert na zasadach wynikających z niniejszej umowy

3. Zaproszenie do składania ofert Zamawiający wysyła na adres mailowy wykonawcy:………..….
4. Wykonawca oświadcza iż jego oferty wysłane drogą elektroniczną z adresu mailowego wskazanego w § 7 ust. 3 w odpowiedzi na zaproszenie o którym mowa § 7 ust.2 są dla niego wiążące i równoznaczne z formą pisemną oferty w postępowaniu Szczegółowym.
5. Wykonawca oświadcza, że każdorazowo prześle Zamawiającemu najpóźniej następnego dnia po złożeniu oferty drogą elektroniczną ofertę w formie pisemnej.
6. Zaproszenie do składania ofert, o którym mowa w ust. 2, zawierać będzie co najmniej: 

a. opis przedmiotu określonego zamówienia, w tym sugerowane miejsce Szkolenia, Konferencji czy Spotkań,
b. formularz oferty na określone zamówienie,
c. miejsce i termin składania oraz otwarcia ofert, 

d. informacje dotyczącą obowiązku wniesienia wadium i zabezpieczenia należytego wykonania Umowy Szczegółowej, 

e. wskazanie osoby odpowiedzialnej za realizację postępowania szczegółowego,
f. kryteria oceny oferty.
7. Zamawiający wyznaczy termin składania ofert z uwzględnieniem czasu niezbędnego 
na przygotowanie i złożenie ofert. 

8. Zamawiający nie może zmienić kryteriów oceny ofert, określonych w § 8 Umowy Ramowej. 

9. Oferta składana przez Wykonawcę w Postępowaniu Szczegółowym nie może być mniej korzystna niż oferta złożona w postępowaniu prowadzonym w celu zawarcia Umowy Ramowej.
10. Termin związania ofertą Postępowania Szczegółowego wynosi 30 dni. 
§ 8. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty

1. Zamawiający podda ocenie oferty złożone w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert 
na daną usługę, niepodlegające odrzuceniu. 

2. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający będzie się kierował wysokością wynagrodzenia za usługę (waga – 90 %) i jakością zaoferowanych usług (waga – 10%).
§ 9. Realizacja zamówienia

1. Podstawą do realizacji każdej usługi hotelarsko-gastronomicznej będzie Umowa Szczegółowa zawarta z Wykonawcą, którego ofertę uznano za najkorzystniejszą.

2. Osobą uprawnioną do realizacji Umowy Szczegółowej jest Pracownik Zamawiającego 
w rozumieniu § 1 ust. 3. 
3. Każdorazowo w umowie szczegółowej wskazany będzie pracownik Wykonawcy odpowiedzialny za realizację umowy.

4. Przedstawiciel Wykonawcy będzie obecny podczas każdego spotkania, a w przypadku spotkań wielodniowych dostępny w godzinach nocnych pod wskazanym tel. komórkowym.

5. Zamawiający zobowiązuje się informować o faktycznym zapotrzebowaniu na pokoje  i salę konferencyjną na min. ……. dni przed planowanym terminem szkolenia oraz informować 
o faktycznym zapotrzebowaniu związanym z  wyżywieniem do min ……. dni przed rozpoczęciem imprezy.
6. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przez Uczestników Szkolenia, Konferencji i Spotkań. Koszty ewentualnych strat materialnych powstałych z winy uczestników ponoszą oni osobiście, a ich egzekucja należy do Wykonawcy.
7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zobowiązania Wykonawcy wynikające 
z realizacji niniejszej umowy.
§ 10. Warunki wynagradzania i płatności
1. Strony ustalają, iż z tytułu wykonania Umowy Szczegółowej Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie, którego wysokość zostanie ustalona przez Strony każdorazowo w Umowie Szczegółowej. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy obliczone będzie na podstawie cen brutto wyszczególnionych 
w Formularzu Cenowym oraz faktycznej liczby uczestników szkolenia.

3. Ceny brutto określone w Formularzu Cenowym Wykonawcy są ostateczne i nie podlegają zwiększeniu w trakcie realizacji umowy. Cena brutto zawiera podatek VAT oraz wszelkie inne koszty związane z należytą realizacją umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia.
4. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy związane z wykonaniem umowy.

5. Wykonawca wystawi fakturę VAT po wykonaniu usługi. Podstawą wystawienia faktury będzie określona zgodnie z § 9 ust. 5 umowy faktyczna liczba uczestników szkolenia.
6. Wykonawca wystawi fakturę, która poza wymogami księgowymi, powinna zawierać następujące informacje: dane na temat jednostki organizacyjnej Zamawiającego, na rzecz której dokonano zamówienia, imię i nazwisko osoby dokonującej zamówienia,  datę i miejsce świadczenia usługi, co umożliwi Zamawiającemu m.in.: weryfikację poprawności naliczonego wynagrodzenia.  

7. Wykonawca wystawi fakturę, która powinna (w treści lub w załączniku) zawierać wyspecyfikowanie wielokrotności wykonanych pozycji zamówienia zgodnie z Formularzem Oferty Postępowania Szczególnego, co umożliwi Zamawiającemu weryfikację poprawności naliczonego wynagrodzenia określonego zgodnie z ust. 2.

8. W razie podziału zamówienia na części, Wykonawca wystawi odrębną fakturę dla każdej części zamówienia.

9. Zamawiający zobowiązuje się do zapłacenia Faktury VAT w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

10. Płatność zostanie dokonana przelewem bankowym na konto Wykonawcy określone 
w fakturze. Zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego

11. Faktura wystawiona niezgodnie z ust. 6 może spowodować naliczenie ponownego 30-dniowego terminu płatności liczonego od dnia otrzymania prawidłowo wystawionego dokumentu.

12. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawiania Zamawiającemu comiesięcznych raportów z wykorzystania kwoty umowy określonej w § 4 ust. 1 w postaci zestawienia zbiorczego (w wersji papierowej i elektronicznej) wykonanych usług (wystawionych faktur), w nieprzekraczalnych terminach: - do 10 dnia miesiąca następnego na adres Głównej Księgowej Zamawiającego (bpowierza@frse.org.pl) oraz Kontrolera Finansowego FRSE (cbrzostowski@frse.org.pl) według wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do niniejszej umowy.

§ 11. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 1 % wartości umowy tj.: kwotę ………. zł (słownie: …………………….) w formie …………………
2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.
3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy zwrot zabezpieczenia nastąpi na następujące konto wykonawcy:…………………….. (w przypadku zmiany konta Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego najpóźniej w dniu zakończenia trwania umowy).
 § 12. Odpowiedzialność Stron za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy

1. Za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie umowy będzie uznane stwierdzenie przez Zamawiającego braków/wad jakościowych lub ilościowych świadczonych usług, takich jak:

a. niespełnianie przewidzianych w opisie przedmiotu zamówienia wymogów określonych dla miejsca świadczenia usługi, a w szczególności: standardu i wyposażenia hotelu/ośrodka, w tym standardu i wyposażenia sal konferencyjnych oraz innych istotnych dla szkolenia sprzętów, 

b. niespełnianie przewidzianych w opisie przedmiotu zamówienia wymogów dla usług polegających na zapewnieniu wyżywienia, a w szczególności: braków w zakresie składników ustalonego menu, zastrzeżeń w zakresie świeżości serwowanych produktów, wyglądu i kultury obsługi lub wyglądu zastawy.

2. W przypadku:
a. niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wartości Umowy Szczegółowej płatne w pierwszej kolejności z wynagrodzenia Wykonawcy.
b. nieprzedstawienia raportu z wykorzystania kwoty umowy i w terminie określonym 
w § 10 ust. 11 lub braku powiadomienia o którym mowa w § 6 ust. 3 Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1000 zł. 
3. W przypadku nie złożenia oferty w postępowaniu szczegółowym, bądź złożenia oferty 
o cenach jednostkowych wyższych niż w postępowaniu prowadzonym w celu zawarcia umowy ramowej Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000 zł. płatną w pierwszej kolejności z zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
4. Zamawiający ma prawo potrącenia naliczonej kary umownej z faktury VAT oraz prawo 
do żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

5. Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki w przypadku przekroczenia przez Zamawiającego terminu płatności faktur.  

6. Zamawiający ma prawo odstąpienia od Umowy Szczegółowej z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; Uprawnienie odstąpienia od Umowy Szczegółowej nie wyłącza prawa Zamawiającego do naliczenia kar umownych.
IV. Zmiana Umowy Ramowej i postanowienia końcowe
§ 13. Zmiany Umowy Ramowej

1. Wszelkie zmiany postanowień Umowy Ramowej mogą nastąpić za zgodą Stron wyrażoną 
na piśmie pod rygorem nieważności, w formie aneksu do Umowy Ramowej. 

2. Zamawiający dopuszcza zmianę Umowy Ramowej w zakresie dotyczącym: 

a. w przypadku wprowadzenia zmian podatkowych dotyczących składowych ceny, w tym podatku VAT w zakresie niezbędnym do uwzględnienia tych zmian, 

b. sposobu prowadzenia Postępowania Szczegółowego, zwłaszcza w przypadku wprowadzenia przez Zamawiającego systemu elektronicznego służącego do zamawiania określonych usług (sklep internetowy, platforma internetowa). Poprzez system elektroniczny rozumie się nadanie wykonawcom loginów i haseł, które pozwolą im składać oferty elektroniczne, a Zamawiającemu rozstrzygać postępowanie automatycznie.
3. Nie stanowi istotnej zmiany Umowy Ramowej, w rozumieniu art. 144 Ustawy PZP, 
w szczególności: 

a. zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy, 

b. zmiany danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów miedzy Stronami; 

c. zmiana pozostałych postanowień Umowy Ramowej nie stanowiące zmiany treści oferty Wykonawcy złożonej w postępowaniu prowadzonym w celu zawarcia Umowy Ramowej
§ 14. Rozwiązanie umowy ramowej

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ramowej w przypadku, gdy Wykonawca nie złoży oferty w dwóch postępowaniach szczegółowych, a także gdy Wykonawca złoży ofertę o cenach jednostkowych wyższych od oferty cenowej złożonej w postępowaniu o zawarcie umowy ramowej.

2. Strony oświadczają wspólnie, że przysługuje im rozwiązanie umowy ramowej z trzymiesięcznym wypowiedzeniem.
§ 15. Postanowienia końcowe

3. Ewentualne spory powstałe w związku z interpretacją lub realizacją niniejszej Umowy Ramowej rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Niniejsza Umowa poddana jest prawu Rzeczypospolitej Polskiej

5. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy Ramowej będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy PZP. 

6. Umowę Ramową sporządzono trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jedna dla Wykonawcy i dwie dla Zamawiającego.
7. Umowa Ramowa wchodzi w życie z dniem podpisania. 
8. Niżej wymienione załączniki stanowią integralną część niniejszej Umowy Ramowej

Załączniki:

1) Opis przedmiotu zamówienia Umowy Ramowej
2) Formularz Cenowy Umowy Ramowej;

3) Wzór Formularza Oferty Umowy Szczegółowej
4) Wzór zestawienia zbiorczego wykonywanych usług
	Wykonawca
	Zamawiający
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