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Istotne postanowienia umowy
§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przeprowadzenie Ewaluacji śródokresowej programu „Uczenie się przez całe życie” zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2 do SIWZ) stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz zgodnie z formularzem oferty (załącznik nr 1 do SIWZ) stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.  
2. Badanie ewaluacyjne winno być zgodne z wytycznymi Komisji Europejskiej dotyczącymi ewaluacji śródokresowej „Guidelines for the National Reports on the LLP Implementation 2007-2009” oraz wytycznymi krajowymi określonymi przez Narodową Agencję Programu „Uczenie się przez całe życie”. 
3. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z wytycznymi, o których mowa w pkt. 2 i nie wnosi do nich uwag.

4. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzenia Raportu z badania ewaluacyjnego w języku polskim i angielskim, zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej i Narodowej Agencji zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia  zał. nr 1 do umowy.
5. Raport z ewaluacji powinien zawierać informacje, umożliwiające Władzy Krajowej i Narodowej Agencji ocenę stanu wdrażania Programu „Uczenie się przez całe życie”, włącznie ze wskazaniem mocnych i słabych stron, zdobytych doświadczeń i dobrych praktyk oraz, na poziomie krajowym,  analizę wpływu rezultatów programu z lat 2007 – 2009. Standardowa struktura raportu powinna obejmować:

· stronę tytułową,

· spis treści,

· streszczenie,

· opis metodologii badania i metodologii opracowania raportu,

· pytania ewaluacyjne,

· wnioski i rekomendacje  działań korygujących dla obecnej fazy Programu  oraz propozycje  działań rozwojowych dla Programu na przyszłość. 

Rekomendacje  powinny uwzględniać  następujące aspekty: 

· skuteczność i użyteczność programu oraz  jego poszczególnych  akcji;

· stopień osiągnięcia  celów ogólnych, priorytetów strategicznych, priorytetów krajowych i celów szczegółowych;

· stopień skomplikowania zasad Programu;

· stopień dotarcia do grup docelowych poszczególnych akcji.

· załączniki (tabele z zestawieniami  statystycznymi, wyniki ilościowe, wyniki jakościowe etc.)
· Raport z ewaluacji  powinien być przygotowany z najwyższą starannością, przy zachowaniu  wysokich standardów merytorycznych, językowych i etycznych.

6. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zamówienie w terminach określonych w § 5.
1. § 2

2. Wynagrodzenie Wykonawcy nie może przekroczyć kwoty brutto ……….. złotych (słownie:........................) w tym kwota netto .................. złotych plus należny podatek od towarów i usług (VAT) ...........% w kwocie.............. – zgodnie z formularzem oferty załącznikiem nr 2 do umowy.

3. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy związane z wykonaniem umowy.
4. Po wykonaniu usługi Wykonawca wystawi Fakturę VAT. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do zapłacenia Faktury VAT w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

6. Płatność nastąpi na rachunek wskazany w Fakturze VAT.  
7. Zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji zamówienia.  Wykonawca może udostępnić wyniki badania właściwym organom jedynie wtedy, gdy przewidują to przepisy prawa lub zwrócą się o to właściwe organy.  
2. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy wykonany zostanie przez osoby, wskazane w wykazie osób stanowiącym załącznik nr 3 do umowy.  

3. Wykonawca nie może powierzyć innej osobie wykonywania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do rzetelnej i terminowej realizacji badania wraz z przygotowaniem raportu oraz efektywnej współpracy z Zamawiającym, w szczególności:

a. przestrzegania harmonogramu prac,
b. skonsultowania szczegółowej metodologii badania, narzędzi badawczych i zestawu wskaźników ilościowych i jakościowych,
c. zapewnienia  materiałów i narzędzi koniecznych do przeprowadzenia pełnego badania ewaluacyjnego zgodnie z planem,

d. przygotowania szczegółowego planu prac terenowych i realizacja czynności zgodnie z przygotowanym planem,

e. zapewnienia respondentom anonimowości w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych danych,

f. przekazywania Zamawiającemu na bieżąco informacji o stanie prac, zaistniałych problemach oraz innych kwestiach o istotnym znaczeniu dla  realizacji badania,

g. utrzymywania z Zamawiającym bieżących kontaktów roboczych – spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt e-mail oraz telefoniczny, przynajmniej raz na dwa tygodnie  między osobami wyznaczonymi do kontaktów roboczych, 
h. przygotowania raportu z ewaluacji  z zachowaniem  standardów merytorycznych, językowych i etycznych,
i. sformułowania precyzyjnych, zrozumiałych i  użytecznych dla odbiorców raportu rekomendacji, 
j. przekazania Zamawiającemu po zakończeniu realizacji badania pełnej dokumentacji badania ewaluacyjnego  (transkrypcje, nagrania, ankiety, bazy danych, etc).

§ 4

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy informacje o wszelkich podejmowanych przez Narodową Agencję działaniach związanych z wdrażaniem programu, dane o projektach, dane z baz danych wspierających obsługę programu, dane kontaktowe beneficjentów instytucjonalnych i indywidualnych uczestników oraz inne informacje niezbędne do przeprowadzenia ewaluacji i przygotowania raportu zgodnie z wytycznymi. 
2. Zamawiający zapewni możliwość przeprowadzenia wywiadów z pracownikami Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego oraz zapewni udostępnienie wszelkich materiałów związanych z obszarem podlegającym badaniu. 

( 5
1. Wykonawca w nieprzekraczalnym terminie do dnia 17 maja 2010 r. przedstawi Zamawiającemu w formie elektronicznej (via e-mail) sporządzoną w języku polskim oraz angielskim wersję roboczą Raportu, o którym mowa w ( 1 ust 4. 
2. Zamawiający niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 12 dni  oświadczy o przyjęciu wersji roboczej raportu, bądź zgłosi do niego uwagi w formie pisemnej. 

3. Wykonawca w nieprzekraczalnym terminie do dnia 04 czerwca 2010 r. przedstawi  Zamawiającemu ostateczną wersję Raportu sporządzoną w dziesięciu egzemplarzach (5 w języku polskim oraz 5 w języku angielskim), 
4. Wykonawca dostarczy ostateczne wersje raportów również w wersji elektronicznej (e-mail), na płycie CD w formacie Microsoft Office i „PDF”,
5. Odbioru pracy od Wykonawcy dokona Komisja, w skład której wejdą przedstawiciele MEN, MNiSW oraz FRSE (łącznie trzy osoby). Po  zaakceptowaniu pracy przez Komisję,  Zamawiający poinformuje  Wykonawcę o formalnym przyjęciu wykonania usługi.
§ 6
1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac mogące stanowić przedmiot praw autorskich, w tym w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, zarejestrowane wywiady, opisy, skrypty, programy komputerowe, prezentacje, multimedia itp. przygotowane w ramach umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób.
2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę praw autorskich osób trzecich, o których mowa 
w ust. 1, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną z tytułu naruszenia tych praw.
3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu  majątkowe i osobiste prawa autorskie w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 06.90, poz. 631, z późn. zm.) do wyników prac, o których mowa w ust. 1, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na rzecz osób trzecich, w szczególności praw autorskich innych osób.
4. W ramach wynagrodzenia, określonego w § 2 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w ust. 1, przygotowanych przez Wykonawcę w ramach realizacji umowy.
5. Wykonawca wyraża zgodę na wykonywanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych

i nie będzie żądał z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia.
6. Przeniesienie majątkowych praw autorskich do wyników prac obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji, a w szczególności:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych,

2) wystawianie lub publiczną prezentację, w tym podczas seminariów i konferencji,

3) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych

i szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych,

4) prawo do korzystania z dzieł w całości lub z części oraz ich łączenia z innymi dziełami, opracowania poprzez dodanie różnych elementów, uaktualnienie, modyfikację, tłumaczenie na różne języki, zmianę barw, okładek, wielkości i treści całości lub ich części,

5) publikację i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą druku, wizji lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stację naziemną, nadawanie za pośrednictwem satelity, równoległe i integralne nadawanie dzieła przez inną organizację radiową bądź telewizyjną, transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji.

7. W ramach wykonania niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do niewykonania autorskich praw osobistych do wyników badań (raportów) objętych niniejszą umową, w szczególności do niewykonania prawa do oznaczania przygotowanych raportów swoim nazwiskiem lub pseudonimem, prawa do decydowania o pierwszym udostępnieniu raportów osobom trzecim, prawa nadzoru nad sposobem korzystania z dokumentów oraz praw związanych z nienaruszalnością treści i formy raportów oraz jego rzetelnym wykorzystaniem.

§ 7
1. Skład Zespołu Badawczego nie może być zmieniony w trakcie realizacji umowy bez przedstawienia Zamawiającemu przez Wykonawcę informacji o proponowanej zmianie wraz z wyjaśnieniem przyczyn proponowanej zmiany oraz wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego – z zastrzeżeniem ust. 2. 
2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania prac będących przedmiotem umowy osobom, które nie spełniają warunków określonych w SIWZ dotyczących posiadania odpowiedniego doświadczenia.
3. W przypadku naruszenia postanowień ust. 1, Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§ 8  
1. Zamawiający może wypowiedzieć umowę, jeśli Wykonawca narusza istotne warunki umowy, w tym szczególnie nie podejmuje się prac.  
2. Przed wypowiedzeniem Zamawiający powinien poinformować Wykonawcę o stwierdzeniu naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy przynajmniej na 2 dni przed dniem, z którym zamierza dokonać wypowiedzenia.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia spowodowane działaniami Zamawiającego lub siły wyższej.
4. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawca ma prawo żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
(9
1. Wykonawca może wypowiedzieć umowę z ważnej przyczyny w razie naruszenia przez Zamawiającego warunków umowy, szczególnie w razie nieprzedstawienia przez Zamawiającego koniecznych do wykonania prac dokumentów, oświadczeń lub wyjaśnień. Wykonawca zachowuje wtedy prawo do części wynagrodzenia, odpowiadającego jego dotychczasowej pracy.

2. Wypowiedzenie umowy z przyczyn określonych w punkcie pierwszym niniejszego paragrafu jest możliwe po uprzednim dwukrotnym bezskutecznym wezwaniu Zamawiającego do zaniechania naruszeń postanowień umowy. Zamawiający winien w ciągu 5 dni odpowiedzieć na pisemne wezwania Wykonawcy, o których mowa w zdaniu poprzednim.

§ 10
1. W przypadku niewykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia.

2. W przypadku nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 2% wynagrodzenia za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu usługi potrącając kwotę kar umownych bezpośrednio przy zapłacie faktur VAT dotyczących realizacji przedmiotu umowy.

3. W przypadku odstąpienia, od realizacji umowy z powodu przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% wynagrodzenia. 

4. W przypadku przekroczenia terminu płatności Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych.  
5. Stronom przysługuje prawo do żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.
§ 11
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % wartości umowy określonej w §2 ust. 1, tj.: kwotę .................. zł (słownie: ..........................) w formie ................... .
2. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.  
§ 12
1.  Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację umowy  jest: ………….. tel. …………, fax……………, e-mail: ……………..
2. Osobą odpowiedzialną za kontakty z Zamawiającym ze strony Wykonawcy jest: ………. tel. ………….. fax……………., e-mail…………... .

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą nastąpić wyłącznie w granicach ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Nr 19 poz.177 ze zm.), za zgodą obu Stron i pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnej. 
4. W sprawach nie uregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego o ile ustawa Prawo zamówień publicznych nie stanowi inaczej.   
5. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z nią strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze mediacji, a w przypadku braku możliwości osiągnięcia porozumienia przekazać je do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  
6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch dla Zamawiającego oraz jednym dla Wykonawcy.
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